
INSTITUTO DE CAPACITACION PARA EL TRABAJO DEL 
ESTADO DE QUINTANA ROO

Datos Generales
Instancia Gubernamental

Instituto de Capacitación para el Trabajo del Estado de Quintana Roo
Tipo de servidor publico
No titular
Tipo de responsable del gasto
Comisión costeada por el sujeto obligado
Ejercicio
2020
Periodo que se reporta
febrero
Tipo de viaje
Nacional
Número de personas acompañantes
0
Importe ejercido por el total de acompañantes
0.00

Datos de la comisión
País de origen
México
Estado de origen
Quintana Roo
Ciudad de origen
Felipe Carrillo Puerto
Municipio de origen
Felipe Carrillo Puerto
País de destino
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México

Estado de destino

Quintana Roo
Ciudad de destino
Tulum
Motivo del encargo o comisión
PARA ASISTIR A LA PRIMERA REUNION DE TRABAJO ENTRE JEFES DE AREA
Fecha de salida
02/27/2020 - 06:26
Fecha de regreso
02/27/2020 - 18:00

Datos de la partida
Gasto total en pasaje (aéreo + terrestre)
0.00
Hospedaje
0.00
Viáticos comprobados
435.00
Viáticos no comprobables
0.00
Importe ejercido por partida de viáticos
435.00

Viáticos en el país
En caso de que se haya seleccionado la partida 3751 VIÁTICOS EN EL 
PAÍS, proporcione los siguientes datos:
Alimentación
435.00
Arrendamiento de Vehículos
0.00

Recurso económico
Estatal
Importe total erogado con motivo del encargo o comisión
435.00
Importe total no erogado
0.00

Reportes
Actividades realizadas
PRIMERA REUNION ESTATAL DE JEFES DE DEPARTAMENTOS Y JEFES DE AREA Y ENCARGADOS DE ACCIONES MOVILES, 
CONJUGAR TODAS LAS AREAS PARA UN MEJOR TRABAJO EN EQUIPO PARA EL BUEN DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES 
QUE SE REALIZAN EN CADA AREA DE TRABAJO
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Resultados obtenidos
QUE TODOS TENEMOS QUE TRABAJAR EN CONJUNTO O EN EQUIPO PARA TENER UNA MEJORIA EN LA COMPETENCIA 
LABORAL
Contribuciones
QUE HIZO DE CONOCIMIENTO A LO JEFES QUE EL PERSONAL DE LAS UNIDADES NO HAN RECIBIDO ALGUNA 
CAPACITACIÓN EN CUANTO A REALIZAR TRABAJO EN EQUIPO, ATENCIÓN AL CLIENTE, MOTIVACIÓN, ETC, YA QUE SON 
DE GRAN AYUDA PARA QUE EL PERSONAL APRENDA A TRABAJAR EN CONJUNTO CON TODAS LAS ÁREAS DE CADA 
UNIDAD
Conclusiones
SE CONCLUYO QUE SE DEBE DE TENER UN MEJOR TRATO HACIA LOS VISITANTES, ASÍ COMO NOS HICIERON SABER 
QUE EL PRESUPUESTO CON EL QUE SE VA A TRABAJAR DE AHORA EN ADELANTE SE LLAMA PRESUPUESTO BASADO EN 
RESULTADOS, TAMBIÉN SE MENCIONO MUCHO EL TRABAJO EN EQUIPO Y TENER UNA BUENA COMUNICACIÓN PARA 
TENER UN MEJOR RESULTADO

Datos de la información
Periodo de actualización
enero - marzo
Fecha de validación de la información
2020-02-28
Área(s) o unidad(es) administrativas que genera(n) o posee(n) la información
ÁREA DE VINCULACIÓN
Nota
ES IMPORTANTE EL TRABAJO EN EQUIPO PARA TENER UN MEJOR RESULTADO YA QUE EN BASE A ELLO LA UNIDAD DE 
TRABAJO SALDRÁ ADELANTE, ASÍ TAMBIÉN BRINDARLE LA MEJOR ATENCIÓN AL VISITANTE Y TAMBIÉN SE NOS 
RECALCO CUALES SON NUESTRAS FUNCIONES COMO JEFES DE ÁREA DE CADA UNIDAD PARA EL BUEN DESEMPEÑO DE 
NUESTRAS FUNCIONES O ACTIVIDADES

Importe total de la comisión
435.00

 
 
 

COMISIONADO
(Nombre y firma)

 
 

DECLARO BAJO PROTESTA DE DECIR LA VERDAD QUE LOS DATOS ASENTADOS EN ESTE INFORME SON VERDADEROS, ASÍ COMO LA 
DOCUMENTACIÓN ANEXA QUE REÚNE LOS REQUISITOS FISCALES EFECTIVAMENTE EXPEDIDA POR LOS PRESTADORES DE SERVICIO Y QUE 
ESTOS CORRESPONDEN A LOS CONCEPTOS DE GASTOS AUTORIZADOS EN LOS LINEAMIENTOS PARA REGULAR EL OTORGAMIENTO DE 
VIÁTICOS Y PASAJES EN LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA CENTRAL Y PARAESTATAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.


