
REVISIÓN, INSTALACIÓN Y CONFIGURACIÓN DE 
LÍNEAS TELEFÓNICAS Y RED DE INTERNET EN 
PALACIO DE GOBIERNO Y DEPENDENCIAS DE LA 
PLAZA HOLLYWOOD EN LA ZONA NORTE. 

Datos Generales
Instancia Gubernamental

Oficialía Mayor
Tipo de servidor publico
No titular
Tipo de responsable del gasto
Comisión costeada por el sujeto obligado
Ejercicio
2021
Periodo que se reporta
octubre
Tipo de viaje
Local

Datos de la comisión
País de origen
México
Estado de origen
Quintana Roo
Ciudad de origen
Chetumal
Municipio de origen
Othón P. Blanco
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País de destino
México

Estado de destino

Quintana Roo
Ciudad de destino
Cancún
Motivo del encargo o comisión
REVISIÓN, INSTALACIÓN Y CONFIGURACIÓN DE LÍNEAS TELEFÓNICAS Y RED DE INTERNET EN PALACIO DE GOBIERNO Y 
DEPENDENCIAS DE LA PLAZA HOLLYWOOD EN LA ZONA NORTE.
Fecha de salida
10/28/2021 - 12:08
Fecha de regreso
10/30/2021 - 12:08

Datos de la partida
Importe ejercido por partida de viáticos
2610.00
Importe total erogado con motivo del encargo o comisión
2610.00
Importe total no erogado
2610.00

Reportes
Actividades realizadas
SE HABILITARON 5 TELÉFONOS AVAYA 1608 DE LA CGC, Y SE REALIZÓ EL AJUSTE DEL SERVICIO DE INTERNET DE LOS 
ENLACES DE LA COORDINACIÓN DE GIRAS ZONA NORTE, SE CONFIGURO EL DIRECTORIO DE ESCANEO DE IMPRESORA 
EN SECOES, SE REALIZÓ DIAGNÓSTICO DE 4 EQUIPOS DE CÓMPUTO HP ELITE ONE CON FALLAS DE DISCO DURO EN 
SEMA, SE DIO MANTENIMIENTO PREVENTIVO AL SITE DE LAS DOS PLANTAS Y SE PROCEDIÓ AL RETIRÓ DEL EQUIPO AP 
DEL SERVICIO DE TELECABLE EN LA CASA DE LA CULTURA CANCÚN, PARA DAR CONSECUITIVDAD A LA BAJA DEL 
SERVICIO.
Resultados obtenidos
SE ACTIVARON Y VALIDARON LOS EQUIPOS DE COMUNICACIONES A FIN DE GARANTIZAR SU FUNCIONAMIENTO OPTIMO 
PARA QUE LAS ÁREAS DE LAS DEPENDENCIAS PUEDAN EJECUTAR SUS ACTIVIDADES DE MANERA ADECUADA Y 
EFICIENTE, CON ESTO SE PREVINO FUTURAS FALLAS EN EL SITE CON LOS LA EJECUCIÓN BASICA DE MANTENIMIENTO 
PREVENTIVO.
Contribuciones
SE PARTICIPÓ DE FORMA ACTIVA EN LAS ACTIVIDADES REQUERIDAS POR LAS PLANEADAS Y NO PLANEADAS PARA 
OBTENER RESULTADOS FAVORABLES EN BENEFICIO DE LAS DISTINTAS INSTANCIAS DEL EDIFICIO ATENDIDO.
Conclusiones
SE REALIZARON LAS ACTIVIDADES SOLICITADAS POR LAS DEPENDENCIAS, DE TAL MANERA QUE SE FAVORECIÓ EN EL 
DESEMPEÑO DE LAS ACTIVIDADES EN DICHAS ÁREAS.

Datos de la información
Periodo de actualización
octubre - diciembre
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Fecha de validación de la información
2021-11-03
Área(s) o unidad(es) administrativas que genera(n) o posee(n) la información
DIRECCIÓN DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y COMUNICACIONES

 
 
 

COMISIONADO
(Nombre y firma)

 
 

DECLARO BAJO PROTESTA DE DECIR LA VERDAD QUE LOS DATOS ASENTADOS EN ESTE INFORME SON VERDADEROS, ASÍ COMO LA 
DOCUMENTACIÓN ANEXA QUE REÚNE LOS REQUISITOS FISCALES EFECTIVAMENTE EXPEDIDA POR LOS PRESTADORES DE SERVICIO Y QUE 
ESTOS CORRESPONDEN A LOS CONCEPTOS DE GASTOS AUTORIZADOS EN LOS LINEAMIENTOS PARA REGULAR EL OTORGAMIENTO DE 
VIÁTICOS Y PASAJES EN LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA CENTRAL Y PARAESTATAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.


