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Como ponente al “I Seminario Internacional de
Derechos del Turismo de la Organizacion Mundial
del Turismo”, sobre Cddigo Internacional para la
Proteccion de los Turistas.

Datos Generales

Instancia Gubernamental

Secretaria de Turismo

Tipo de servidor publico

No titular

Tipo de responsable del gasto
Comisién sin gasto para el sujeto obligado
Ejercicio

2023

Periodo que se reporta

noviembre

Tipo de viaje

Internacional

Numero de personas acompanantes
0

Importe ejercido por el total de acompanantes
0.00

Datos de la comision

Pais de origen
México

Estado de origen
Quintana Roo
Ciudad de origen
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Cancun

Municipio de origen
Benito Juarez

Pais de destino
Espafa

Estado de destino

Otro

Ciudad de destino

Salamanca

Motivo del encargo o comision

Como ponente al “lI Seminario Internacional de Derechos del Turismo de la Organizacién Mundial del Turismo”, sobre
Cddigo Internacional para la Proteccién de los Turistas.

Fecha de salida

11/28/2023 - 14:05

Fecha de regreso

12/04/2023 - 14:05

Datos de la partida

Gasto total en pasaje (aéreo + terrestre)
0.00

Hospedaje

0.00

Viaticos ministrados

22269.00

Viaticos comprobados

13841.50

Viaticos no comprobables

0.00

Importe ejercido por partida de viaticos
22269.00

Recurso econémico

Estatal

Importe total erogado con motivo del encargo o comision
22269.00

Importe total no erogado
0.00

Reportes

Actividades realizadas

Participar como ponente en la 5ta mesa redonda del “I Seminario Internacional de Derechos del Turismo de la
Organizaciéon Mundial del Turismo”, sobre Cédigo Internacional para la Proteccién de los Turistas.
Resultados obtenidos


https://transparenciafocalizada.qroo.gob.mx/taxonomy/term/549
https://transparenciafocalizada.qroo.gob.mx/taxonomy/term/549

Se logra participar del Seminario y de la 5ta mesa redonda: La proteccién del turista ante los servicios turisticos
Digitales, alcanzando el objetivo principal de compartir con los participantes las estrategias desarrolladas por la
Sedetur, en especifico el trabajo realizado con la Estrategia Estatal de Proteccién al Consumidor de Productos
Turisticos.

Contribuciones

Se contribuyé presentando buenas practicas realizadas por la Sedetur en cuanto a la proteccién de turistas en nuestro
estado y como estamos trabajando para la aplicacién del Cédigo Internacional para la Proteccién de los Turistas de la
OMT, cual fue firmado la adhesién del Estado de Quintana Roo por nuestra Gobernadora.

Conclusiones

La participaciéon en el Seminario sirvié como punto de partida para identificar los avances logrados, conocer las
practicas mas relevantes en la materia, asi como establecer objetivos claros, medibles y alcanzables, de hacia donde
deben dirigirse los esfuerzos de todos los implicados en el turismo para lograr la seguridad juridica que afiance su
crecimiento. Ademas, se realizd un anélisis y estudio de la situacidn actual del Cédigo Internacional para la Proteccién
de los Turistas, como instrumento internacional que pretende ser el referente para el desarrollo de legislaciones y
normativas nacionales en los distintos Estados miembros de la OMT.

Datos de la informacion

Periodo de actualizaciéon

octubre - diciembre

Fecha de validacion de la informacion

2023-12-06

Area(s) o unidad(es) administrativas que genera(n) o posee(n) la informacién
Direccién de Atencién al Turista

Importe total de la comision
22269.00

Nombre completo

Larissa Kreutz Immich

Cargo

Directora de Atencién al Turista

COMISIONADO
(Nombre y firma)

DECLARO BAJO PROTESTA DE DECIR LA VERDAD QUE LOS DATOS ASENTADOS EN ESTE INFORME SON VERDADEROS, ASi COMO LA
DOCUMENTACION ANEXA QUE REUNE LOS REQUISITOS FISCALES EFECTIVAMENTE EXPEDIDA POR LOS PRESTADORES DE SERVICIO Y QUE
ESTOS CORRESPONDEN A LOS CONCEPTOS DE GASTOS AUTORIZADOS EN LOS LINEAMIENTOS PARA REGULAR EL OTORGAMIENTO DE
VIATICOS Y PASAJES EN LA ADMINISTRACION PUBLICA CENTRAL Y PARAESTATAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.



