
EVALUACION A LOS ORGANISMOS OPERADORES

Datos Generales
Instancia Gubernamental

Comisión de Agua Potable y Alcantarillado
Tipo de servidor publico
No titular
Tipo de responsable del gasto
Comisión sin gasto para el sujeto obligado
Ejercicio
2024
Periodo que se reporta
agosto
Tipo de viaje
Local

Datos de la comisión
País de origen
México
Estado de origen
Quintana Roo
Ciudad de origen
Chetumal
Municipio de origen
Othón P. Blanco
País de destino
México

Estado de destino

Quintana Roo
Ciudad de destino
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JOSE MARIA MORELOS
Motivo del encargo o comisión
EVALUACION A LOS ORGANISMOS OPERADORES
Fecha de salida
08/26/2024 - 05:55
Fecha de regreso
08/30/2024 - 17:11

Datos de la partida
Hospedaje
3476.00
Viáticos ministrados
3420.00
Viáticos comprobados
2736.00
Viáticos no comprobables
684.00
Importe ejercido por partida de viáticos
3834.00
Recurso económico
Estatal
Importe total erogado con motivo del encargo o comisión
6820.00
Importe total no erogado
76.00

Reportes
Actividades realizadas
El día 26 de agosto del 2024; siendo las 11:00hrs, se llevó a cabo una reunión de trabajo entre el personal de la 
Dirección de Productividad y Calidad CAPA y el Organismo Operador José María Morelos. Estando presente el Gerente 
Ing. Luis Daniel Heredia Duarte, Subgerente comercial Mvz. Froylan Sosa Flota, el Subgerente Administrativo PLC. 
Mariano Cervantes Sánchez y el Subgerente técnico Edgar Huichín Katún, con la finalidad de establecer y definir el 
programa de Evaluación en las diferentes áreas de trabajo.

DIA 26 DE AGOSTO 2024.- Se solicitó al subgerente comercial la relación de notas de crédito y constancias de no 
adeudo de enero 2024 a la fecha.

DIA 27 DE AGOSTO 2024.- Se inició con la revisión de acuerdo a la muestra las notas de crédito y constancias de no 
adeudo. 

DIA 28 DE AGOSTO 2024.- Se continua con las notas de crédito y convenios de pago

DIA 29 DE AGOSTO 2024.- Se revisan expedientes e instalaciones de medidor de enero 2024 a la fecha. 

DIA 30 DE AGOSTO 2024.- Revisión en el sistema de saldo de altos consumidores y viaje de retorno a la Ciudad de 
Chetumal.
Resultados obtenidos
El día 26 de agosto del 2024; siendo las 11:00hrs, se llevó a cabo una reunión de trabajo entre el personal de la 
Dirección de Productividad y Calidad CAPA y el Organismo Operador José María Morelos. Estando presente el Gerente 
Ing. Luis Daniel Heredia Duarte, Subgerente comercial Mvz. Froylan Sosa Flota, el Subgerente Administrativo PLC. 



Mariano Cervantes Sánchez y el Subgerente técnico Edgar Huichín Katún, con la finalidad de establecer y definir el 
programa de Evaluación en las diferentes áreas de trabajo.

DIA 26 DE AGOSTO 2024.- Se solicitó al subgerente comercial la relación de notas de crédito y constancias de no 
adeudo de enero 2024 a la fecha.

DIA 27 DE AGOSTO 2024.- Se inició con la revisión de acuerdo a la muestra las notas de crédito y constancias de no 
adeudo. 

DIA 28 DE AGOSTO 2024.- Se continua con las notas de crédito y convenios de pago

DIA 29 DE AGOSTO 2024.- Se revisan expedientes e instalaciones de medidor de enero 2024 a la fecha. 

DIA 30 DE AGOSTO 2024.- Revisión en el sistema de saldo de altos consumidores y viaje de retorno a la Ciudad de 
Chetumal.
Contribuciones
El día 26 de agosto del 2024; siendo las 11:00hrs, se llevó a cabo una reunión de trabajo entre el personal de la 
Dirección de Productividad y Calidad CAPA y el Organismo Operador José María Morelos. Estando presente el Gerente 
Ing. Luis Daniel Heredia Duarte, Subgerente comercial Mvz. Froylan Sosa Flota, el Subgerente Administrativo PLC. 
Mariano Cervantes Sánchez y el Subgerente técnico Edgar Huichín Katún, con la finalidad de establecer y definir el 
programa de Evaluación en las diferentes áreas de trabajo.

DIA 26 DE AGOSTO 2024.- Se solicitó al subgerente comercial la relación de notas de crédito y constancias de no 
adeudo de enero 2024 a la fecha.

DIA 27 DE AGOSTO 2024.- Se inició con la revisión de acuerdo a la muestra las notas de crédito y constancias de no 
adeudo. 

DIA 28 DE AGOSTO 2024.- Se continua con las notas de crédito y convenios de pago

DIA 29 DE AGOSTO 2024.- Se revisan expedientes e instalaciones de medidor de enero 2024 a la fecha. 

DIA 30 DE AGOSTO 2024.- Revisión en el sistema de saldo de altos consumidores y viaje de retorno a la Ciudad de 
Chetumal.
Conclusiones
El día 26 de agosto del 2024; siendo las 11:00hrs, se llevó a cabo una reunión de trabajo entre el personal de la 
Dirección de Productividad y Calidad CAPA y el Organismo Operador José María Morelos. Estando presente el Gerente 
Ing. Luis Daniel Heredia Duarte, Subgerente comercial Mvz. Froylan Sosa Flota, el Subgerente Administrativo PLC. 
Mariano Cervantes Sánchez y el Subgerente técnico Edgar Huichín Katún, con la finalidad de establecer y definir el 
programa de Evaluación en las diferentes áreas de trabajo.

DIA 26 DE AGOSTO 2024.- Se solicitó al subgerente comercial la relación de notas de crédito y constancias de no 
adeudo de enero 2024 a la fecha.

DIA 27 DE AGOSTO 2024.- Se inició con la revisión de acuerdo a la muestra las notas de crédito y constancias de no 
adeudo. 

DIA 28 DE AGOSTO 2024.- Se continua con las notas de crédito y convenios de pago

DIA 29 DE AGOSTO 2024.- Se revisan expedientes e instalaciones de medidor de enero 2024 a la fecha. 

DIA 30 DE AGOSTO 2024.- Revisión en el sistema de saldo de altos consumidores y viaje de retorno a la Ciudad de 
Chetumal.



Datos de la información
Periodo de actualización
julio - septiembre
Fecha de validación de la información
2024-09-03
Área(s) o unidad(es) administrativas que genera(n) o posee(n) la información
COORDINACION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

Importe total de la comisión
6896.00
Nombre completo
MERCEDES GOMEZ SANCHEZ
Cargo
JEFE DE DEPARTAMENTO DE CONTROL Y SEGUIMIENTO DE DERECHOS DE CONEXION

 
 
 

COMISIONADO
(Nombre y firma)

 
 

DECLARO BAJO PROTESTA DE DECIR LA VERDAD QUE LOS DATOS ASENTADOS EN ESTE INFORME SON VERDADEROS, ASÍ COMO LA 
DOCUMENTACIÓN ANEXA QUE REÚNE LOS REQUISITOS FISCALES EFECTIVAMENTE EXPEDIDA POR LOS PRESTADORES DE SERVICIO Y QUE 
ESTOS CORRESPONDEN A LOS CONCEPTOS DE GASTOS AUTORIZADOS EN LOS LINEAMIENTOS PARA REGULAR EL OTORGAMIENTO DE 
VIÁTICOS Y PASAJES EN LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA CENTRAL Y PARAESTATAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.


