
Del 07 al 11 de abril salida de campo de estudiantes 
de Turismo Sustentable en el estado de Quintana 
Roo

Datos Generales
Instancia Gubernamental

Universidad del Caribe
Tipo de servidor publico
No titular
Tipo de responsable del gasto
Comisión costeada por el sujeto obligado
Ejercicio
2025
Periodo que se reporta
abril
Tipo de viaje
Nacional
Número de personas acompañantes
0
Importe ejercido por el total de acompañantes
0.00

Datos de la comisión
País de origen
México
Estado de origen
Quintana Roo
Ciudad de origen
Cancún
Municipio de origen
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Benito Juárez
País de destino
México

Estado de destino

Yucatán
Ciudad de destino
Mérida
Motivo del encargo o comisión
Coordinar y acompañar a un grupo de estudiantes de turismo sustentable a destinos turísticos del estado de Yucatán
Fecha de salida
04/07/2025 - 07:30
Fecha de regreso
04/11/2025 - 18:40

Datos de la partida
Hospedaje
4525.60
Viáticos comprobados
9616.90
Viáticos no comprobables
0.00
Importe ejercido por partida de viáticos
5091.30
Recurso económico
Federal
Importe total erogado con motivo del encargo o comisión
9616.90
Importe total no erogado
0.00

Reportes
Actividades realizadas
Visita a sitios arqueológicos de Chichén Itza, Uxmal, Kinich Kak Moo y Ek Balam.
Recorridos por centros históricos de las ciudades de Mérida, Izamal y Valladolid.
Actividades acuáticas en diferentes cenotes como por ejemplo: Yodzonot y Chichikán y recorrido
en lancha en la Reserva de Biósfera de Celestun para observación de flamencos.
Actividades nocturnas con recorridos en turibus (circuito Zona Norte de Mérida) y en las ciudades
de Izamal y Valladolid para presenciar eventos destinados al turismo (show de luz y sonido) e
identificar actividades comerciales y de esparcimiento destinadas al turismo nacional e
internacional.
Alojamiento en hoteles de las ciudades de Mérida, Izamal y Valladolid y consumo de alimentos en
distintos puntos del recorrido para verificar aspectos como la calidad del servicio, estrategias de
precios y tarifas, servicio de hospitalidad y formas de consumo de los turistas nacionales e
internacionales.
Resultados obtenidos
Los estudiantes lograron verificar y valorar los conocimientos teóricos del aula de clases con respecto a la realidad del 
mercado laboral, los aspectos comerciales identificando problemáticas en la gestión del turismo, principalmente en las 
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zonas arqueológicas y en los establecimientos de servicios turístico de los centros turísticos visitados.
Los estudiantes demostraron especiales facilidades para integrarse a las actividades programadas y al trabajo en 
equipo.
Contribuciones
Obtención de experiencia en la realización de actividades de Turismo Alternativo en espacios
naturales y urbanos y realización de distinciones en los servicios utilizados (transporte, alojamiento, alimentación, 
guías de turismo, atención al público)
Verificar en el terreno y geografía de las principales diferencias entre el turismo de masas y el turismo alternativo 
desde el punto de vista de la gestión del patrimonio, los recursos y la atención al turismo debe ser apremiante.
Conclusiones
Es importante destacar la fuerte motivación y entusiasmo en la realización de actividades turísticas, así como la 
mirada crítica en cuanto a las condiciones y calidad del servicio recibido (alojamiento y alimentos). También se analizó 
las buenas prácticas ambientales observadas en la Reserva de la Biosfera de Celestún y de también se comparó 
críticamente la gestión de las cuatro zonas arqueológicas visitadas, siendo Chichén Itzá la de peores resultados, dado 
la masividad, el número excesivo de ambulantes dentro del sitio y la privatización y concesiones a cadenas 
internacionales dentro del área. Lo que lleva a que los estudiantes realicen las propuestas que resuelvan estas 
problemáticas.

Datos de la información
Periodo de actualización
abril - junio
Fecha de validación de la información
2025-04-30
Área(s) o unidad(es) administrativas que genera(n) o posee(n) la información
Departamento de Turismo Sustentable, Gastronomía y Hotelería, Departamento de Contabilidad
Nota
Ninguna

Importe total de la comisión
9616.90
Nombre completo
Sonia Beatriz Pacheco Castro
Cargo
Profesor de Tiempo Completo

 
 
 

COMISIONADO
(Nombre y firma)

 
 



DECLARO BAJO PROTESTA DE DECIR LA VERDAD QUE LOS DATOS ASENTADOS EN ESTE INFORME SON VERDADEROS, ASÍ COMO LA 
DOCUMENTACIÓN ANEXA QUE REÚNE LOS REQUISITOS FISCALES EFECTIVAMENTE EXPEDIDA POR LOS PRESTADORES DE SERVICIO Y QUE 
ESTOS CORRESPONDEN A LOS CONCEPTOS DE GASTOS AUTORIZADOS EN LOS LINEAMIENTOS PARA REGULAR EL OTORGAMIENTO DE 
VIÁTICOS Y PASAJES EN LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA CENTRAL Y PARAESTATAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.


