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Reuniones de trabajo en Benito Juarez y Audiencia
Publica de la Gobernadora "La voz del Pueblo" en

Isla Mujeres

Datos Generales

Instancia Gubernamental

Centro de Conciliacién Laboral del Estado de Quintana Roo
Tipo de servidor publico

No titular

Tipo de responsable del gasto
Comisién costeada por el sujeto obligado
Ejercicio

2025

Periodo que se reporta

mayo

Tipo de viaje

Local

Datos de la comision

Pais de origen
México

Estado de origen
Quintana Roo

Ciudad de origen
Chetumal

Municipio de origen
Othén P. Blanco

Pais de destino
México
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Estado de destino

Quintana Roo

Ciudad de destino

Benito Judrez e Isla Mujeres

Motivo del encargo o comision

Reuniones de trabajo en Benito Juarez y Audiencia Publica de la Gobernadora "La voz del Pueblo" en Isla Mujeres
Fecha de salida

05/07/2025 - 05:00

Fecha de regreso

05/09/2025 - 22:00

Datos de la partida
Hospedaje

1470.00

Viaticos ministrados
2715.36

Viaticos comprobados
2381.85

Viaticos no comprobables
333.51

Importe ejercido por partida de viaticos
2715.36

Viaticos en el pais
En caso de que se haya seleccionado la partida 3751 VIATICOS EN EL

PAIS, proporcione los siguientes datos:

Alimentacion
2715.36

Recurso econémico

Estatal

Importe total erogado con motivo del encargo o comision
4185.36

Importe total no erogado

0.00

Reportes

Actividades realizadas

En las reuniones de trabajo de este centro se llevaron a cabo las siguientes actividades.

- Supervisién de procesos de atencién y orientacién a los usuarios.

- Entrega de material informativo y actualizaciéon de protocolos de atencidn.

Gobernadora realiz6é una Audiencia Publica titulada "La Voz del Pueblo" en Isla Mujeres, un espacio abierto para que los
ciudadanos expresaran sus inquietudes, propuestas y necesidades directamente a la autoridad. Estas actividades son
fundamentales para fortalecer la comunicacion entre el gobierno y la ciudadania
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Resultados obtenidos

Se revisaron y se actualizaron protocolos operativos, mejorando la estandarizacién en la atencién a los usuarios en
distintas delegaciones y de igual manera en la audiencia, se reflejan un compromiso por escuchar y atender las
necesidades de la comunidad.

Contribuciones

e promovié activamente el uso del didlogo y la conciliacién como herramientas fundamentales para la solucién de
conflictos laborales.

De igual manera el evento de la Gobernadora fomentan la comunicacién entre las autoridades y la ciudadania,
permitiendo que las necesidades y propuestas de la comunidad sean escuchadas y consideradas en la planificacién y
desarrollo de la regién.

Conclusiones

De acuerdo con las actividades realizadas, han permitido establecer relaciones sélidas y productivas para brindar una
mejor atencién en las delegaciones del Centro de Conciliacién Laboral y favorecer la resolucién de conflictos
laborales,El evento de la Gobernadora, titulada "La voz del Pueblo", reflejan un compromiso importante por escuchary
atender las necesidades de la comunidad. Es

Datos de la informacion

Periodo de actualizacidon

abril - junio

Fecha de validacion de la informacion

2025-05-16

Area(s) o unidad(es) administrativas que genera(n) o posee(n) la informacién
Secretaria Particular.

Importe total de la comision
4185.36

Nombre completo

Yancy Fernanda Echeverria Sala.
Cargo

Secretaria Particular.

COMISIONADO

(Nombre y firma)

DECLARO BAJO PROTESTA DE DECIR LA VERDAD QUE LOS DATOS ASENTADOS EN ESTE INFORME SON VERDADEROS, AS|i COMO LA
DOCUMENTACION ANEXA QUE REUNE LOS REQUISITOS FISCALES EFECTIVAMENTE EXPEDIDA POR LOS PRESTADORES DE SERVICIO Y QUE
ESTOS CORRESPONDEN A LOS CONCEPTOS DE GASTOS AUTORIZADOS EN LOS LINEAMIENTOS PARA REGULAR EL OTORGAMIENTO DE
VIATICOS Y PASAJES EN LA ADMINISTRACION PUBLICA CENTRAL Y PARAESTATAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.



