
Comisión al Municipio de Tulum recorrido en la Zona 
Costera del 23 al 27 de junio y programa de 
Audiencias de la Gobernadora en Municipio de 
Cozumel, Quintana roo el 25 de junio 2025

Datos Generales
Instancia Gubernamental

Comisión de Agua Potable y Alcantarillado
Tipo de servidor publico
No titular
Tipo de responsable del gasto
Comisión sin gasto para el sujeto obligado
Ejercicio
2025
Periodo que se reporta
junio
Tipo de viaje
Nacional
Número de personas acompañantes
0
Importe ejercido por el total de acompañantes
0.00

Datos de la comisión
País de origen
México
Estado de origen
Quintana Roo
Ciudad de origen
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Chetumal
Municipio de origen
Othón P. Blanco
País de destino
México

Estado de destino

Quintana Roo
Ciudad de destino
Tulum y Cozumel Quintana Roo
Motivo del encargo o comisión
Comisión al Municipio de Tulum recorrido en la Zona Costera del 23 al 27 de junio y programa de Audiencias de la 
Gobernadora en Municipio de Cozumel, Quintana roo el 25 de junio 2025
Fecha de salida
06/23/2025 - 05:03
Fecha de regreso
07/27/2025 - 21:03

Datos de la partida
Importe ejercido por partida de pasaje terrestre
380.00
Hospedaje
8148.00
Viáticos ministrados
4581.00
Viáticos comprobados
9875.20
Viáticos no comprobables
3233.80
Importe ejercido por partida de viáticos
4581.00
Recurso económico
Estatal
Importe total erogado con motivo del encargo o comisión
9875.20
Importe total no erogado
3233.80

Reportes
Actividades realizadas
Recorrido predio por predio en la Zona Costera y en aldea Zamma
Asistencia a la Audiencia de la Gobernadora en la Isla de Cozumel 
Resultados obtenidos
Identificación de tomas clandestinas 
Identificación de medidores enterrados 
Identificación de fugasen la calle y marcos de medidores
Identificación de medidores manipulados por los usuarios 
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Identificación de actualización de giros
Identificación de altos consumos que requieren inspección detallada
Contribuciones
La actualización del padrón de usuarios contribuye a tener una facturación justa y objetiva a través de una medición 
real lo que da como resultados una mejor recaudación que coadyuvara a la eficiencia del Organismo Operador.
Conclusiones
Mantener un padrón de usuarios actualizado permite una eficientizacion en los procesos comerciales de un Organismo 
Operador por que con el padrón se inician todos los procesos comerciales como son la facturación, medición, 
recuperación del rezago y una buena atención a usuarios.

Datos de la información
Periodo de actualización
abril - junio
Fecha de validación de la información
2025-07-01
Área(s) o unidad(es) administrativas que genera(n) o posee(n) la información
COORDINACION COMERCIAL Y MEJORA REGULATORIA
Nota
COORDINACION COMERCIAL Y MEJORA REGULATORIA

Importe total de la comisión
13109.00
Nombre completo
MTRA.NORMA GUADALUPE SANCHEZ CASTILLO
Cargo
Coordinadora Comercial y Mejora Regulatoria de la CAPA

 
 
 

COMISIONADO
(Nombre y firma)

 
 

DECLARO BAJO PROTESTA DE DECIR LA VERDAD QUE LOS DATOS ASENTADOS EN ESTE INFORME SON VERDADEROS, ASÍ COMO LA 
DOCUMENTACIÓN ANEXA QUE REÚNE LOS REQUISITOS FISCALES EFECTIVAMENTE EXPEDIDA POR LOS PRESTADORES DE SERVICIO Y QUE 
ESTOS CORRESPONDEN A LOS CONCEPTOS DE GASTOS AUTORIZADOS EN LOS LINEAMIENTOS PARA REGULAR EL OTORGAMIENTO DE 
VIÁTICOS Y PASAJES EN LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA CENTRAL Y PARAESTATAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.


