
ACTUALIZACIÓN Y GEORREFERENCIACIÓN DEL 
PADRON DE USUARIOS EN LAS ZONAS DE ALDEA 
ZAMMÁ Y COSTERA DEL MUNICIPIO DE TULUM

Datos Generales
Instancia Gubernamental

Comisión de Agua Potable y Alcantarillado
Tipo de servidor publico
No titular
Tipo de responsable del gasto
Comisión sin gasto para el sujeto obligado
Ejercicio
2025
Periodo que se reporta
junio
Tipo de viaje
Nacional
Número de personas acompañantes
0
Importe ejercido por el total de acompañantes
0.00

Datos de la comisión
País de origen
México
Estado de origen
Quintana Roo
Ciudad de origen
Chetumal
Municipio de origen
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Othón P. Blanco
País de destino
México

Estado de destino

Quintana Roo
Ciudad de destino
Tulum
Motivo del encargo o comisión
Actualización y georreferenciación del padrón de usuarios en las zonas de Aldea Zammá y Costera del municipio de 
Tulum
Fecha de salida
06/23/2025 - 08:00
Fecha de regreso
06/27/2025 - 15:50

Datos de la partida
Importe ejercido por partida de pasaje terrestre
904.00
Gasto total en pasaje (aéreo + terrestre)
904.00
Hospedaje
5712.00
Viáticos ministrados
4072.50
Viáticos comprobados
3279.00
Viáticos no comprobables
793.50
Importe ejercido por partida de viáticos
3279.00

Pasaje terrestre nacional
En caso de que se haya seleccionado la partida 3721 PASAJES 
TERRESTRES NACIONALES, favor de proporcionar los siguientes datos:
Pasajes terrestres nacionales
Tipo de pasaje
Ferrocarril
Costo
$904.00

Viáticos en el país
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En caso de que se haya seleccionado la partida 3751 VIÁTICOS EN EL 
PAÍS, proporcione los siguientes datos:
Alimentación
4072.50
Arrendamiento de Vehículos
0.00

Recurso económico
Estatal
Importe total erogado con motivo del encargo o comisión
10688.50
Importe total no erogado
268.00

Reportes
Actividades realizadas
Se llevó a cabo la actualización y georreferenciación del padrón de usuarios en la zona denominada Aldea Zammá en 
el municipio de Tulum, mediante el recorrido lote por lote de las manzanas 20, 21, 23, 26, 28 y 52 de dicha zona, las 
cuales por su dinámica de crecimiento requieren ser actualizadas para identificar si cuentan con los mismos giros 
comerciales y su medición de consumos es confiable.
Resultados obtenidos
Se realizó el levantamiento del 100% de las cuentas registradas en la carga de trabajo, identificando cuentas que 
requieren cambio de medidor, cambio de tarifa asignada y se reportaron algunas fugas en la toma de agua.
Contribuciones
Se actualizó el padrón de usuarios de la zona residencial Aldea Zammá, mejorando la precisión de los giros de cada 
domicilio, lo cual permitirá un mejor control de los recursos técnicos y económicos que intervienen en la relación con 
los clientes o usuarios del servicio de agua potable, alcantarillado y saneamiento.
Conclusiones
Se logró el objetivo de la comisión encomendada, al reforzar las acciones que realiza el personal adscrito al organismo 
operador de Tulum, para garantizar un padrón de usuarios actualizado en las zonas de alto crecimiento, demanda y 
plusvalía.

Datos de la información
Periodo de actualización
abril - junio
Fecha de validación de la información
2025-06-30
Área(s) o unidad(es) administrativas que genera(n) o posee(n) la información
Coordinación Comercial y Mejora Regulatoria, Dirección de Contabilidad

Importe total de la comisión
10956.50
Nombre completo
Dagoberto Rosales
Cargo
Director de Estadísticas e Información Comercial

 



 
 

COMISIONADO
(Nombre y firma)

 
 

DECLARO BAJO PROTESTA DE DECIR LA VERDAD QUE LOS DATOS ASENTADOS EN ESTE INFORME SON VERDADEROS, ASÍ COMO LA 
DOCUMENTACIÓN ANEXA QUE REÚNE LOS REQUISITOS FISCALES EFECTIVAMENTE EXPEDIDA POR LOS PRESTADORES DE SERVICIO Y QUE 
ESTOS CORRESPONDEN A LOS CONCEPTOS DE GASTOS AUTORIZADOS EN LOS LINEAMIENTOS PARA REGULAR EL OTORGAMIENTO DE 
VIÁTICOS Y PASAJES EN LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA CENTRAL Y PARAESTATAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.


