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VISITA A LA PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUAS
RESIDUALES DE BICENTENARIO Y COZUMEL DE LA

CAPA

Datos Generales

Instancia Gubernamental

Comisién de Agua Potable y Alcantarillado
Tipo de servidor publico

No titular

Tipo de responsable del gasto
Comisién sin gasto para el sujeto obligado
Ejercicio

2025

Periodo que se reporta

septiembre

Tipo de viaje

Local

Datos de la comision

Pais de origen
México

Estado de origen
Quintana Roo

Ciudad de origen
Chetumal

Municipio de origen
Othén P. Blanco

Pais de destino
México
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Estado de destino

Quintana Roo

Ciudad de destino

COZUMEL

Motivo del encargo o comision

VISITA A LA PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES DE BICENTENARIO Y COZUMEL PARA LA PUESTA DE LOS
SOPLADORES

Fecha de salida

09/03/2025 - 05:00

Fecha de regreso

09/05/2025 - 20:00

Datos de la partida
Hospedaje

2262.00

Viaticos ministrados
1980.00

Viaticos comprobados
1316.00

Viaticos no comprobables
369.00

Importe ejercido por partida de viaticos
4242.00

Recurso econémico
Estatal

Importe total erogado con motivo del encargo o comision
3742.10

Importe total no erogado
499.99

Reportes

Actividades realizadas

Durante el recorrido se realizaron trabajos de supervisién y verificacién de la puesta en marcha en la Planta de
Tratamiento de Aguas Residuales San Miguelito, ubicada en la isla de Cozumel.

Las actividades contemplaron la revisién del correcto funcionamiento de los sopladores, los sistemas de recirculacién
de lodos y la etapa de clarificacidon secundaria, con el propédsito de confirmar la operatividad de los médulos y
garantizar la continuidad del proceso biolégico.

De manera complementaria, se efectué también la verificacién en la Planta de Tratamiento Bicentenario, localizada en
la ciudad de Tulum, especificamente en el digestor de lodos, a fin de constatar su desempefio operativo y las
condiciones actuales del sistema, considerando la importancia de este proceso en la estabilizacién y manejo de lodos
generados en la planta.

Estas acciones forman parte de las actividades de puesta en marcha, seguimiento y supervisién técnica que buscan
asegurar la funcionalidad de los equipos criticos, mejorar la eficiencia del tratamiento y establecer las bases para la
operacién estable de ambas instalaciones.

Resultados obtenidos

PLANTA DE TRATAMIENTO SAN MIGUELITO - ISLA DE COZUMEL

« SE CONSTATO LA PUESTA EN MARCHA PARCIAL DE LOS SOPLADORES, VERIFICANDO SU OPERACION BAJO LAS
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CONDICIONES ACTUALES, AUNQUE CON LIMITACIONES DERIVADAS DE FALLAS EN ARRANCADORES Y LINEAS
ELECTRICAS.

+ SE CONFIRMO LA OPERATIVIDAD DEL SISTEMA DE RECIRCULACION Y CLARIFICACION SECUNDARIA, IDENTIFICANDO
LOS EQUIPOS EN SERVICIO Y AQUELLOS QUE REQUIEREN REPARACION INMEDIATA PARA GARANTIZAR ESTABILIDAD EN
EL PROCESO.

+ SE ESTABLECIERON COMPROMISOS POR PARTE DEL ORGANISMO OPERADOR PARA LA REPARACION DE SOPLADORES,
REPOSICION DE COMPONENTES ELECTRICOS Y RESTABLECIMIENTO DE LOS CLARIFICADORES, CON EL FIN DE MEJORAR
PROGRESIVAMENTE LA CALIDAD DEL EFLUENTE TRATADO.

PLANTA DE TRATAMIENTO BICENTENARIO - TULUM

* SE VERIFICO EL FUNCIONAMIENTO DEL DIGESTOR DE LODOS, CONSTATANDO SU ENTRADA EN OPERACION Y LA
IMPORTANCIA DE MANTENER EL SEGUIMIENTO A LOS SISTEMAS DE AIREACION Y SOPLADORES PARA ASEGURAR LA
ESTABILIZACION DE SOLIDOS.

+ SE CORROBORO QUE EL DIGESTOR SE ENCUENTRA EN CONDICIONES DE CONTINUAR CON SU PROCESO, AUNQUE
REQUIERE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y MONITOREO OPERATIVO PARA SOSTENER LA EFICIENCIA EN LA REDUCCION
DE SOLIDOS VOLATILES.

 SE REAFIRMO LA NECESIDAD DE IMPLEMENTAR UN PROGRAMA DE SEGUIMIENTO TECNICO PARA GARANTIZAR QUE
EL DIGESTOR CUMPLA SU FUNCION DE MANERA CONTINUA Y SEGURA, EVITANDO ACUMULACIONES O AFECTACIONES
EN EL MANEJO DE LODOS.

RESULTADO GLOBAL

LAS VISITAS PERMITIERON VERIFICAR EQUIPOS CRITICOS EN AMBAS INSTALACIONES, IDENTIFICAR FALLAS
ELECTROMECANICAS RELEVANTES Y ESTABLECER COMPROMISOS CONCRETOS DE REPARACION Y PUESTA EN MARCHA.
SI BIEN LAS ACCIONES INMEDIATAS CONTRIBUIRAN A MEJORAR LA OPERACION, SE RECOMIENDA MANTENER UN PLAN
DE SEGUIMIENTO TECNICO Y OPERATIVO QUE ASEGURE LA CONTINUIDAD DE LOS PROCESOS Y LA EFICIENCIA DEL
TRATAMIENTO EN AMBAS PLANTAS.

Contribuciones

PLANTA DE TRATAMIENTO SAN MIGUELITO - ISLA DE COZUMEL

* SE APORTO UN DIAGNOSTICO PUNTUAL DE FALLAS ELECTROMECANICAS, PRINCIPALMENTE EN LOS SOPLADORES,
ARRANCADORES Y CLARIFICADORES, LO QUE PERMITIO PRIORIZAR LAS ACCIONES CORRECTIVAS NECESARIAS.

« SE ESTABLECIERON LINEAMIENTOS TECNICOS DE OPERACION PARA LOS MODULOS QUE PUEDEN PONERSE EN
MARCHA, CONTRIBUYENDO A MEJORAR LA CALIDAD DEL AGUA TRATADA AUN CON LAS LIMITACIONES ACTUALES DE
CAPACIDAD.

« SE BRINDO ASESORIA TECNICA AL ORGANISMO OPERADOR SOBRE LA IMPORTANCIA DE REACTIVAR EL REACTOR
BIOLOGICO ANTIGUO, CONSIDERANDO QUE EL NUEVO REACTOR NO CUENTA CON EQUIPAMIENTO CONTEMPLADO EN
LA REHABILITACION.

PLANTA DE TRATAMIENTO BICENTENARIO - TULUM

« SE VERIFICO Y VALIDO LA ENTRADA EN OPERACION DEL DIGESTOR DE LODOS, CONFIRMANDO QUE SU
FUNCIONAMIENTO APORTA ESTABILIDAD EN EL MANEJO Y REDUCCION DE SOLIDOS.

+ SE RECOMENDARON ACCIONES DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y UN PROGRAMA DE SEGUIMIENTO PARA
ASEGURAR LA CONTINUIDAD DEL PROCESO DE DIGESTION Y EVITAR ACUMULACIONES DE BIOMASA.

« SE REFORZO EL COMPROMISO INSTITUCIONAL DE ACOMPANAR AL ORGANISMO OPERADOR EN LA PUESTA A PUNTO
DE EQUIPOS CRITICOS, ASEGURANDO LA CONFIABILIDAD DEL SISTEMA.

CONTRIBUCION GLOBAL

LA VISITA CONJUNTA PERMITIO FORTALECER LA SUPERVISION TECNICA Y OPERATIVA EN AMBAS PLANTAS, APORTANDO
ELEMENTOS CLAVE PARA LA TOMA DE DECISIONES EN CUANTO A REHABILITACION, OPERACION Y MANTENIMIENTO.
ASIMISMO, SE CONSOLIDARON COMPROMISOS DE TRABAJO COORDINADO ENTRE EL ORGANISMO OPERADOR Y EL
AREA TECNICA PARA AVANZAR HACIA LA MEJORA PROGRESIVA DEL SANEAMIENTO EN LAS LOCALIDADES DE COZUMEL
Y TULUM.

Conclusiones

LA VISITA DE SUPERVISION A LAS PLANTAS DE TRATAMIENTO SAN MIGUELITO EN COZUMEL Y BICENTENARIO EN
TULUM PERMITIO CONSTATAR EL ESTADO ACTUAL DE LOS EQUIPOS ELECTROMECANICOS Y DE LOS PROCESOS CLAVE
DE OPERACION. EN SAN MIGUELITO SE IDENTIFICARON FALLAS CRITICAS EN SOPLADORES, ARRANCADORES,



CLARIFICADORES Y EN EL CARCAMO DE RECIRCULACION, LO CUAL LIMITA LA CAPACIDAD DE LA PLANTA PARA
OFRECER UN TRATAMIENTO ADECUADO. SIN EMBARGO, EL ORGANISMO OPERADOR ASUMIO COMPROMISOS
ESPECIFICOS DE REPARACION Y SUSTITUCION QUE, AL EJECUTARSE, PERMITIRAN MEJORAR DE MANERA PROGRESIVA
LA CALIDAD DEL EFLUENTE TRATADO, AUN CUANDO LA PLANTA CONTINUE REBASADA EN SU CAPACIDAD DE DISENO.
EN LA PLANTA BICENTENARIO SE VERIFICO LA OPERACION DEL DIGESTOR DE LODOS, CONSTATANDO QUE EL SISTEMA
PUEDE APORTAR ESTABILIDAD AL MANEJO DE SOLIDOS SIEMPRE Y CUANDO SE MANTENGA UN PROGRAMA
CONSTANTE DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y SEGUIMIENTO TECNICO.

EN TERMINOS GENERALES, LA SUPERVISION PERMITIO ESTABLECER DIAGNOSTICOS CLAROS, DEFINIR ACCIONES
CORRECTIVAS Y GENERAR COMPROMISOS ENTRE LAS AREAS OPERATIVAS Y TECNICAS. NO OBSTANTE, SE SUBRAYA LA
IMPORTANCIA DE COMPLEMENTAR LA REHABILITACION EN CURSO CON LA PUESTA EN MARCHA DEL REACTOR
BIOLOGICO ANTIGUO EN SAN MIGUELITO Y CON LA CONSOLIDACION DE PLANES DE MANTENIMIENTO EN AMBAS
PLANTAS, DE MANERA QUE SE ASEGURE LA CONTINUIDAD Y CONFIABILIDAD DEL TRATAMIENTO DE AGUAS
RESIDUALES EN AMBAS LOCALIDADES.

Datos de la informacion

Periodo de actualizacidon

julio - septiembre

Fecha de validacion de la informacion

2025-09-22

Area(s) o unidad(es) administrativas que genera(n) o posee(n) la informacién
COORDINACION OPERATIVA

Importe total de la comision

4242.00

Nombre completo

HILARIO ARA UCO

Cargo

JEFE DE DEPARTAMENTO DE ELECTROMECANICA

COMISIONADO

(Nombre y firma)

DECLARO BAJO PROTESTA DE DECIR LA VERDAD QUE LOS DATOS ASENTADOS EN ESTE INFORME SON VERDADEROS, AS|i COMO LA
DOCUMENTACION ANEXA QUE REUNE LOS REQUISITOS FISCALES EFECTIVAMENTE EXPEDIDA POR LOS PRESTADORES DE SERVICIO Y QUE
ESTOS CORRESPONDEN A LOS CONCEPTOS DE GASTOS AUTORIZADOS EN LOS LINEAMIENTOS PARA REGULAR EL OTORGAMIENTO DE
VIATICOS Y PASAJES EN LA ADMINISTRACION PUBLICA CENTRAL Y PARAESTATAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.



