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Supervision y mantenimiento del site

Datos Generales

Instancia Gubernamental

INSTITUTO DE MOVILIDAD DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
Tipo de servidor publico

No titular

Tipo de responsable del gasto
Comision costeada por el sujeto obligado
Ejercicio

2025

Periodo que se reporta

diciembre

Tipo de viaje

Nacional

Datos de la comisidon

Pais de origen
México

Estado de origen
Quintana Roo

Ciudad de origen
Chetumal

Municipio de origen
Othén P. Blanco

Pais de destino
México

Estado de destino

Quintana Roo
Ciudad de destino
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Cancun

Motivo del encargo o comision
Supervisién y mantenimiento del Site
Fecha de salida

12/22/2025 - 07:00

Fecha de regreso

12/23/2025 - 06:00

Datos de la partida

Viaticos ministrados

1357.68

Viaticos comprobados

1357.68

Importe ejercido por partida de viaticos
1357.68

Recurso econémico

Estatal

Importe total erogado con motivo del encargo o comision
1357.68

Importe total no erogado

0.00

Reportes

Actividades realizadas

se realizd la supervisién fisica del site de telecomunicaciones de la Delegaciéon Cancun. asimismo, la revisién del
estado general del equipo de cdémputo, comunicaciones y energia y la verificacién de conexiones, cableado
estructurado y condiciones ambientales. Por otra parte también se realiz6 la Identificacién de incidencias y areas de
oportunidad para mantenimiento preventivo y correctivo para el futuro plan de trabajo de mantenimientos en las
Unidades Administrativas y Delegaciones.

Resultados obtenidos

Se obtuvo como resultado el optimo funcionamiento general del site conforme a las condiciones operativas requeridas.
Se obtuvo la deteccién y atencién de incidencias menores sin afectacién a los servicios y la validacién de la estabilidad
de los equipos y de la conectividad institucional.

Por otra parte la obtencién de informacién técnica para la planeacién de acciones de mantenimiento futuras.
Contribuciones

Se contribuyé con el aseguramiento de la continuidad de los servicios tecnolégicos en la Delegacién Cancun.
asimismo, se asegura la prevencion de posibles fallas mediante la supervisidon oportuna del site para el fortalecimiento
el control, seguimiento de la infraestructura tecnoldgica institucional y apoyo en decisiones de mantenimiento u
operacién de servicios informaticos.

Conclusiones

La comisién de supervisién y mantenimiento del site en la Delegaciéon Cancln permitié constatar que la infraestructura
tecnolégica se encuentra en condiciones operativas adecuadas. Asimismo, se identificaron oportunidades de mejora
gue podran ser atendidas mediante acciones de mantenimiento preventivo, contribuyendo a la estabilidad y eficiencia
de los servicios institucionales.

Datos de la informacion



Periodo de actualizacion

octubre - diciembre

Fecha de validacion de la informacion

2025-12-26

Area(s) o unidad(es) administrativas que genera(n) o posee(n) la informacién
DIRECCION DE ADMINISTRACION, FINANZAS Y DE ARCHIVOS

Importe total de la comision
1357.68

Nombre completo

FERNANDO DEL JESUS TREJO UCO
Cargo

SUBDIRECTOR DE INFORMATICA

COMISIONADO

(Nombre y firma)

DECLARO BAJO PROTESTA DE DECIR LA VERDAD QUE LOS DATOS ASENTADOS EN ESTE INFORME SON VERDADEROS, ASi COMO LA
DOCUMENTACION ANEXA QUE REUNE LOS REQUISITOS FISCALES EFECTIVAMENTE EXPEDIDA POR LOS PRESTADORES DE SERVICIO Y QUE
ESTOS CORRESPONDEN A LOS CONCEPTOS DE GASTOS AUTORIZADOS EN LOS LINEAMIENTOS PARA REGULAR EL OTORGAMIENTO DE
VIATICOS Y PASAJES EN LA ADMINISTRACION PUBLICA CENTRAL Y PARAESTATAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.



