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CAPACITACION "ATENCION A LA COMUNIDAD
CONALE PARA EL NUEVO INGRESO DEL CICLO
ESCOLAR 2-25262"

Datos Generales

Instancia Gubernamental

Colegio de Educacion Profesional Técnica del Estado de Quintana Roo
Tipo de servidor publico

No titular

Tipo de responsable del gasto

Comisién costeada por el sujeto obligado

Ejercicio

2026

Periodo que se reporta

enero

Tipo de viaje

Nacional

Numero de personas acompanantes

0

Importe ejercido por el total de acompanantes
0.00

Datos de la comision

Pais de origen
México

Estado de origen
Quintana Roo

Ciudad de origen
Felipe Carrillo Puerto
Municipio de origen
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Felipe Carrillo Puerto

Pais de destino
México

Estado de destino

Quintana Roo

Ciudad de destino

Cozumel

Motivo del encargo o comision

CAPACITACION "ATENCION A LA COMUNIDAD CONALE PARA EL NUEVO INGRESO DEL CICLO ESCOLAR 2-25262"
Fecha de salida

01/26/2026 - 15:14

Fecha de regreso

01/27/2026 - 18:14

Datos de la partida

Viaticos ministrados

600.00

Viaticos comprobados

600.00

Viaticos no comprobables

0.00

Importe ejercido por partida de viaticos
600.00

Recurso econémico

Estatal

Importe total erogado con motivo del encargo o comision
600.00

Importe total no erogado

0.00

Reportes

Actividades realizadas
Revisién de la normatividad institucional vigente, enfocada en la correcta aplicaciéon de lineamientos y reglamentos
internos para brindar atencién oportuna y conforme a los procedimientos establecidos.

Participacién en actividades de trabajo colaborativo, orientadas a unificar criterios de comunicacién, organizacién y
trato respetuoso hacia los usuarios.

Desarrollo de ejercicios de comunicacién efectiva, orientados a mejorar el trato directo con estudiantes, padres de
familia y personal docente.

Evaluacién final y retroalimentacion, donde se revisaron las conclusiones de la jornada y se establecieron compromisos
para mejorar la calidad del servicio durante el inicio del ciclo escolar 2-25262.

Resultados obtenidos

Refuerzo de la comunicacién interna, favoreciendo el trabajo colaborativo entre las areas involucradas en la atencién
al nuevo ingreso.

Mayor preparacion del personal para enfrentar el inicio del ciclo escolar, con un enfoque més profesional, organizado y
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orientado a la mejora continua.

Contribuciones

Participacién activa durante el taller, puntos de vista y aclaracién de dudas.
Conclusiones

La participacién en la capacitacién permitié fortalecer mis competencias en la atencién al nuevo ingreso, garantizando
un servicio mas eficiente, organizado y conforme a los lineamientos del CONALEP QUINTANA ROO.

Datos de la informacion

Periodo de actualizacion

enero - marzo

Fecha de validacion de la informacion

2026-01-30

Area(s) o unidad(es) administrativas que genera(n) o posee(n) la informacién
SERVICIOS ADMINISTRATIVOS F.C.P Y DIRECCION GENERAL

Importe total de la comisiéon
600.00

Nombre completo

Jacqueline Berenice Huerta Lépez
Cargo

Analista profesional

COMISIONADO

(Nombre y firma)

DECLARO BAJO PROTESTA DE DECIR LA VERDAD QUE LOS DATOS ASENTADOS EN ESTE INFORME SON VERDADEROS, AS|i COMO LA
DOCUMENTACION ANEXA QUE REUNE LOS REQUISITOS FISCALES EFECTIVAMENTE EXPEDIDA POR LOS PRESTADORES DE SERVICIO Y QUE
ESTOS CORRESPONDEN A LOS CONCEPTOS DE GASTOS AUTORIZADOS EN LOS LINEAMIENTOS PARA REGULAR EL OTORGAMIENTO DE
VIATICOS Y PASAJES EN LA ADMINISTRACION PUBLICA CENTRAL Y PARAESTATAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.



