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con la finalidad de apoyar en las capacitaciones
para la realizacidon de las actividades operativas del
Programa Comemos Tod@s, del ejercicio fiscal 2026,
proximas a iniciar; al mismo tiempo verificar la
viabilidad de la instalacion de mddulos especiales p

Datos Generales

Instancia Gubernamental

Agencia de Seguridad Alimentaria del Estado de Quintana Roo
Tipo de servidor publico

No titular

Tipo de responsable del gasto

Comision costeada por el sujeto obligado

Ejercicio

2026

Periodo que se reporta

marzo

Tipo de viaje

Local

Numero de personas acompanantes

0

Importe ejercido por el total de acompanantes
0.00

Datos de la comisién
Pais de origen

México

Estado de origen
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Quintana Roo

Ciudad de origen
Cancun

Municipio de origen
Benito Juarez

Pais de destino
México

Estado de destino

Quintana Roo

Ciudad de destino
Chetumal

Motivo del encargo o comision

con la finalidad de apoyar en las capacitaciones para la realizacién de las actividades operativas del Programa
Comemos Tod@s, del ejercicio fiscal 2026, préximas a iniciar; al mismo tiempo verificar la viabilidad de la instalacién
de médulos especiales p

Fecha de salida
03/27/2026 - 05:00

Fecha de regreso
03/27/2026 - 23:45

Datos de la partida

Gasto total en pasaje (aéreo + terrestre)
0.00

Hospedaje

0.00

Importe ejercido por partida de viaticos
821.17

Viaticos en el pais
En caso de que se haya seleccionado la partida 3751 VIATICOS EN EL

PAIS, proporcione los siguientes datos:
Alimentacion
821.17

Arrendamiento de Vehiculos
0.00

Recurso econémico
Estatal

Importe total erogado con motivo del encargo o comision
821.17

Importe total no erogado
821.17

Reportes
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Actividades realizadas

Las oficinas de la Agencia de Seguridad Alimentaria en la ciudad de Cancun fueron el punto de pafrtida a las 5:00 am
con destino a las Alcaldias de Javier Rojo Gémez y Nicolds Bravo y a la Delegacién Ucum del municipio de Othén P.
Blanco, en los tres lugares se capacité a los voluntarios que ayudaran con el proceso de entrega de los apoyos
alimentarios del programa Comemos Tod@s acerca del sistema que se uitilizarad , se hizo recorrido por los lugares que
se utilizardn para centros de entrega, se evaluaron las condiciones de higiene y seguridad de los mismos y la
viabilidad de establecer médulos especiales para la aplicacién de cuestionarios de satisfaccién a las personas
beneficiarias del programa.

Resultados obtenidos

La capacitacién a los voluntarios fue muy productiva porque se resolvieron dudas del sistema y se revisaron las ROP
del programa. El en tema del recorrido de los centros, como son areas que no tienen bodega, los apoyos alimentarios
llegardn en el camién del proveedor el mismo dia de la entrega y los paquetes alimentarios no entregados se
regresaran a la ciudad de Chetumal a la bodega que se tiene compartida con SEBIEN en donde se les resguardara
hasta su uso en otra entrega. Las condiciones sanitarias del lugar no son las mejores por lo que se hacen
recomendaciones de limpieza y fumigacién en bafios y dreas en donde se colocardn los paquetes alimentarios. Al
respecto de la viabilidad de la instalacién de mdédulos especiales para la aplicaciéon de cuestionarios de satisfaccion a
las personas beneficiarias, se mantiene la recomendacién que se hizo para los centros de entrega en la ciudad de
Chetumal, que es el uso de mesas pequefias o de mddulos pequeiios prefabricados y portatiles que

son ligeros y faciles de armar porgue no se pueden almacenar en los centros de entrega.

Contribuciones

Se identificaron puntos de mejora en los centros de entrega que permitiran una mejor operacién del programa y
mejores resultados de la encuesta de satisfaccion a las personas beneficiarias. Se capacité a las personas que estaran
contribuyendo con su tiempo a la entrega de apoyos del programa-

Conclusiones

Es necesario atender las necesidades de higiene de los centros de entrega con anticipacién a la llegada de los
paguetes alimentarios para evitar mermas por contaminacién cruzada.

Es recomendable la compra de varios médulos portéatiles de atencién para la aplicacién de las encuestas de
satisfaccidin en este ejercicio fiscal ya que se abren diversos centros en varios municipios a la vez.

Datos de la informacion

Periodo de actualizacidon

enero - marzo

Fecha de validacion de la informacion

2026-03-30

Area(s) o unidad(es) administrativas que genera(n) o posee(n) la informacién
Direccién de Planeacién, Mejora Regulatoria y de Archivos

Nombre completo
Ana Luisa Chavez Mah Eng

Cargo
Jefa de Departamento de Estadistica, Mejora Regulatoria y de Archivos Zona Norte

COMISIONADO

(Nombre y firma)



DECLARO BAJO PROTESTA DE DECIR LA VERDAD QUE LOS DATOS ASENTADOS EN ESTE INFORME SON VERDADEROS, ASi COMO LA
DOCUMENTACION ANEXA QUE REUNE LOS REQUISITOS FISCALES EFECTIVAMENTE EXPEDIDA POR LOS PRESTADORES DE SERVICIO Y QUE
ESTOS CORRESPONDEN A LOS CONCEPTOS DE GASTOS AUTORIZADOS EN LOS LINEAMIENTOS PARA REGULAR EL OTORGAMIENTO DE
VIATICOS Y PASAJES EN LA ADMINISTRACION PUBLICA CENTRAL Y PARAESTATAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.



