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Y BUEN GOBIERNO

2022(2027

ASISTIR A LA REUNION PREVIA A LA FIRMA DE
CONVENIO CON LA UNIMAAT, ASi COMO LA REUNION
DE TRABAJO CON CAPACITADORA, COMO ACTIVIDAD
PREPARATORIA AL CURSO DE CAPACITACION
DIRIGIDO A CONCILIADORAS Y CONCILIADORES,
ENFOCADO EN LOS MASC.

Datos Generales

Instancia Gubernamental

Centro de Conciliacién Laboral del Estado de Quintana Roo
Tipo de servidor publico

No titular

Tipo de responsable del gasto
Comisién costeada por el sujeto obligado
Ejercicio

2026

Periodo que se reporta

marzo

Tipo de viaje

Local

Datos de la comisidon

Pais de origen
México

Estado de origen
Quintana Roo
Ciudad de origen


https://transparenciafocalizada.qroo.gob.mx/comisionesabiertas-asistir-la-reunion-previa-la-firma-de-convenio-con-la-unimaat-asi-como-la
https://transparenciafocalizada.qroo.gob.mx/comisionesabiertas-asistir-la-reunion-previa-la-firma-de-convenio-con-la-unimaat-asi-como-la
https://transparenciafocalizada.qroo.gob.mx/comisionesabiertas-asistir-la-reunion-previa-la-firma-de-convenio-con-la-unimaat-asi-como-la
https://transparenciafocalizada.qroo.gob.mx/comisionesabiertas-asistir-la-reunion-previa-la-firma-de-convenio-con-la-unimaat-asi-como-la
https://transparenciafocalizada.qroo.gob.mx/comisionesabiertas-asistir-la-reunion-previa-la-firma-de-convenio-con-la-unimaat-asi-como-la
https://transparenciafocalizada.qroo.gob.mx/comisionesabiertas-asistir-la-reunion-previa-la-firma-de-convenio-con-la-unimaat-asi-como-la
https://transparenciafocalizada.qroo.gob.mx/comisionesabiertas-asistir-la-reunion-previa-la-firma-de-convenio-con-la-unimaat-asi-como-la
https://transparenciafocalizada.qroo.gob.mx/comisionesabiertas-asistir-la-reunion-previa-la-firma-de-convenio-con-la-unimaat-asi-como-la
https://transparenciafocalizada.qroo.gob.mx/cclqroo
https://transparenciafocalizada.qroo.gob.mx/cclqroo

Chetumal
Municipio de origen
Othdn P. Blanco

Pais de destino
México

Estado de destino

Quintana Roo

Ciudad de destino

CANCUN

Motivo del encargo o comision

CON MOTIVO DE LA REUNION PREVIA A LA FIRMA DE CONVENIO CON LA UNIMAAT, ASi COMO A LA REUNION DE
TRABAJO CON CAPACITADORA, COMO ACTIVIDAD PREPARATORIA AL CURSO DE CAPACITACION DIRIGIDO A
CONCILIADORAS Y CONCILIADORES, ENFOCADO EN LOS MASC

Fecha de salida

03/16/2026 - 05:18

Fecha de regreso

03/18/2026 - 23:21

Datos de la partida
Hospedaje
2346.20

Viaticos ministrados
2463.51

Viaticos comprobados
1971.85

Viaticos no comprobables
491.66

Importe ejercido por partida de viaticos
2463.51

Vidticos en el pais
En caso de que se haya seleccionado la partida 3751 VIATICOS EN EL

PAIS, proporcione los siguientes datos:
Alimentacién
2463.51

Arrendamiento de Vehiculos
0.00

Recurso econémico

Estatal

Importe total erogado con motivo del encargo o comision
4809.71

Importe total no erogado

0.00
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Reportes

Actividades realizadas

En seguimiento a las acciones orientadas al fortalecimiento institucional y la profesionalizacién del personal, se asisti
a la reunidn previa para la firma de convenio de colaboracién con la UNIMAAT, en la cual se abordaron aspectos
estratégicos, operativos y de coordinacién necesarios para la formalizacién del instrumento juridico, con el objetivo de
establecer bases de cooperacién en materia de capacitacién y desarrollo profesional.

Asimismo, se participé en una reunién de trabajo con la capacitadora designada, como parte de las actividades
preparatorias para la implementacion del curso de capacitacion dirigido a conciliadoras y conciliadores del Centro de
Conciliacién Laboral del Estado de Quintana Roo. Durante esta sesidn se revisaron los contenidos, metodologias y
objetivos del curso, enfocado en los mecanismos alternativos de solucién de controversias (MASC), con el propésito de
asegurar su pertinencia, calidad y alineacién con las necesidades institucionales.

Resultados obtenidos

Las reuniones sostenidas permitieron avanzar en la definicién de los elementos clave para la firma del convenio con la
UNIMAAT, logrando acuerdos preliminares sobre lineas de colaboracién, alcances y beneficios institucionales.

En cuanto a la reunidn de trabajo con la capacitadora, se logré establecer una estructura clara del curso de
capacitacién, incluyendo contenidos tematicos, enfoques metodolégicos y criterios de evaluacién, garantizando que la
formacién esté orientada al fortalecimiento de las competencias técnicas y practicas del personal conciliador en
materia de MASC.

Contribuciones

La participacién en estas actividades contribuye al fortalecimiento de los procesos de planeacién y coordinacién
interinstitucional, asegurando la adecuada implementacién de acciones formativas dirigidas al personal.

Asimismo, la colaboracién en la preparacién del curso de capacitacién aporta a la mejora continua de las habilidades
del personal conciliador, promoviendo el uso eficaz de los mecanismos alternativos de solucién de controversias, en
beneficio de la calidad del servicio que se brinda a la ciudadania.

Conclusiones

Las acciones realizadas reflejan un compromiso institucional con la consolidacién de alianzas estratégicas y la
profesionalizacién permanente del personal. La adecuada preparacién del convenio con la UNIMAAT y del curso de
capacitaciéon en MASC permitird fortalecer las capacidades técnicas de conciliadoras y conciliadores, favoreciendo
procesos mas eficientes, imparciales y orientados a la solucién pacifica de conflictos.

En conjunto, estas actividades contribuyen a elevar la calidad del servicio conciliatorio, promoviendo una cultura de
didlogo, entendimiento y justicia laboral en el Estado de Quintana Roo.

Datos de la informacion

Periodo de actualizacion

enero - marzo

Fecha de validacion de la informacion

2026-03-24

Area(s) o unidad(es) administrativas que genera(n) o posee(n) la informacién
Departamento de Capacitacién del Centro de Conciliacién Laboral del Estado de Quintana Roo

Nota

LA FACTURA DE HOSPEDAJE ES COMPARTIDA POR LO QUE ME CORRESPONDE 2346.20

Importe total de la comision
4809.71

Nombre completo

HEYNER ISAI PARRA ROMERO



Cargo
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE CAPACITACION

COMISIONADO

(Nombre y firma)

DECLARO BAJO PROTESTA DE DECIR LA VERDAD QUE LOS DATOS ASENTADOS EN ESTE INFORME SON VERDADEROS, AS|i COMO LA
DOCUMENTACION ANEXA QUE REUNE LOS REQUISITOS FISCALES EFECTIVAMENTE EXPEDIDA POR LOS PRESTADORES DE SERVICIO Y QUE
ESTOS CORRESPONDEN A LOS CONCEPTOS DE GASTOS AUTORIZADOS EN LOS LINEAMIENTOS PARA REGULAR EL OTORGAMIENTO DE
VIATICOS Y PASAJES EN LA ADMINISTRACION PUBLICA CENTRAL Y PARAESTATAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.



