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ASISTIR EN LA JORNADA: "EL SERVICIO PUBLICO CON
ENFOQUE DE DERECHOS HUMANOS", MODALIDAD
PRESENCIAL EN LA CIUDAD DE CANCUN

Datos Generales

Instancia Gubernamental

Centro de Conciliacién Laboral del Estado de Quintana Roo
Tipo de servidor publico

No titular

Tipo de responsable del gasto
Comisién costeada por el sujeto obligado
Ejercicio

2026

Periodo que se reporta

marzo

Tipo de viaje

Local

Datos de la comision

Pais de origen
México

Estado de origen
Quintana Roo

Ciudad de origen
Chetumal

Municipio de origen
Othén P. Blanco

Pais de destino
México
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Estado de destino

Quintana Roo

Ciudad de destino
CANCUN

Motivo del encargo o comision
CON MOTIVO DE ASISTIR EN LA JORNADA: "EL SERVICIO PUBLICO CON ENFOQUE DE DERECHOS HUMANOS",
MODALIDAD PRESENCIAL EN LA CIUDAD DE CANCUN

Fecha de salida
03/23/2026 - 05:04
Fecha de regreso
03/27/2026 - 23:57

Datos de la partida

Gasto total en pasaje (aéreo + terrestre)
0.00

Hospedaje

4692.40

Viaticos ministrados

4105.85

Viaticos comprobados
3286.93

Viaticos no comprobables

818.92

Importe ejercido por partida de viaticos
4105.85

Viaticos en el pais
En caso de que se haya seleccionado la partida 3751 VIATICOS EN EL

PAIS, proporcione los siguientes datos:
Alimentacioén
4105.85

Arrendamiento de Vehiculos
0.00

Recurso econémico

Estatal

Importe total erogado con motivo del encargo o comision
8798.25

Importe total no erogado

0.00

Reportes

Actividades realizadas
En cumplimiento de las acciones orientadas a la formacién y actualizacién del personal, se asistié a la jornada
denominada “El servicio publico con enfoque de derechos humanos”, desarrollada en modalidad presencial en la
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ciudad de Cancun.

Durante esta actividad se particip6 en diversas sesiones formativas enfocadas en la incorporacién del enfoque de
derechos humanos en el ejercicio del servicio publico, abordando temas relacionados con los principios de legalidad,
igualdad, no discriminacién, perspectiva de género y trato digno hacia las personas usuarias. Asimismo, se promovié el
andlisis de casos practicos y espacios de reflexién orientados a fortalecer el desempefio institucional desde una visién
humanista.

Resultados obtenidos

La participacién en la jornada permitié fortalecer los conocimientos teéricos y practicos en materia de derechos
humanos aplicados al servicio publico, favoreciendo la sensibilizacidn sobre la importancia de garantizar el respeto,
proteccién y promocién de los derechos de las personas en el &mbito laboral.

Asimismo, se adquirieron herramientas que contribuyen a mejorar la atencién a las personas usuarias, promoviendo
un servicio mas inclusivo, equitativo y centrado en la dignidad humana.

Contribuciones

La asistencia a esta jornada contribuye al fortalecimiento de una cultura organizacional basada en el respeto a los
derechos humanos, promoviendo practicas institucionales mas justas, incluyentes y alineadas a los estandares
normativos vigentes.

De igual manera, los conocimientos adquiridos permiten reforzar las capacidades del personal para brindar una
atencidon mas empatica, profesional y con enfoque de derechos, en beneficio de la ciudadania.

Conclusiones

Las actividades realizadas reflejan el compromiso institucional con la formacién continua y la mejora del servicio
publico bajo un enfoque de derechos humanos. La capacitacién recibida fortalece las competencias del personal y
promueve una actuacién mas ética, inclusiva y respetuosa.

En este sentido, la incorporacién de estos conocimientos en la practica diaria contribuye a consolidar un servicio
conciliatorio més humano, accesible y orientado a garantizar la dignidad de las personas usuarias del Centro de
Conciliacién Laboral del Estado de Quintana Roo.

Datos de la informacion

Periodo de actualizacion

enero - marzo

Fecha de validacion de la informacion

2026-04-02

Area(s) o unidad(es) administrativas que genera(n) o posee(n) la informacién
Departamento de Capacitacién del Centro de Conciliacién Laboral del Estado de Quintana Roo

Nota

LA FACTURA DE HOSPEDAJE ES COMPARTIDA POR LO QUE ME CORRESPONDE 4692.40

Importe total de la comision
8798.25

Nombre completo
HEYNER ISAl PARRA ROMERO

Cargo
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE CAPACITACION

COMISIONADO



(Nombre y firma)

DECLARO BAJO PROTESTA DE DECIR LA VERDAD QUE LOS DATOS ASENTADOS EN ESTE INFORME SON VERDADEROS, ASi COMO LA
DOCUMENTACION ANEXA QUE REUNE LOS REQUISITOS FISCALES EFECTIVAMENTE EXPEDIDA POR LOS PRESTADORES DE SERVICIO Y QUE
ESTOS CORRESPONDEN A LOS CONCEPTOS DE GASTOS AUTORIZADOS EN LOS LINEAMIENTOS PARA REGULAR EL OTORGAMIENTO DE
VIATICOS Y PASAJES EN LA ADMINISTRACION PUBLICA CENTRAL Y PARAESTATAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.



