
Emitir licencias y permisos de conducir en zonas de 
difícil acceso

Datos Generales
Instancia Gubernamental

INSTITUTO DE MOVILIDAD DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
Tipo de servidor publico
No titular
Tipo de responsable del gasto
Comisión sin gasto para el sujeto obligado
Ejercicio
2026
Periodo que se reporta
mayo
Tipo de viaje
Local

Datos de la comisión
País de origen
México
Estado de origen
Quintana Roo
Ciudad de origen
Playa del Carmen
Municipio de origen
Solidaridad
País de destino
México
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Estado de destino

Quintana Roo
Ciudad de destino
Bacalar
Motivo del encargo o comisión
Realizar la captura de información, datos biométricos y cobro mediante el Sistema Netpay, para la emisión de licencias 
y permisos de conducir de la Unidad Móvil en la participación en la caravana “Audiencia Pública en el municipio de 
Bacalar.
Fecha de salida
05/17/2026 - 10:00
Fecha de regreso
05/19/2026 - 12:30

Datos de la partida
Viáticos ministrados
1759.75
Viáticos no comprobables
1759.75
Importe ejercido por partida de viáticos
1759.75
Recurso económico
Estatal
Importe total erogado con motivo del encargo o comisión
1759.74
Importe total no erogado
0.00

Reportes
Actividades realizadas
Realizar la captura de información, datos biométricos y cobro mediante el Sistema Netpay, para la emisión de licencias 
y permisos de conducir de la Unidad Móvil en la participación en la caravana “Audiencia Pública en el municipio de 
Bacalar.
Resultados obtenidos
Se elaboraron aproximadamente 100 de licencias y permisos de conducir en la Unidad Móvil durante la Audiencia 
pública acercando el tramite a Bacalar y localidades aledañas, dando una atención de calidad al 100 % de los usuarios 
que asisitieron a solicitar
Contribuciones
Se asesoró y se acompaño a los usuarios durante todo el proceso de elaboración de licencias y permisos de conducir, 
desde la consulta de requisitos, hasta la integración del expediente, registro de información y datos biométricos en el 
sistema de manera oportuna, facilitando el acceso al servicio para los habitantes de Bacalar y especialmente los de 
zonas aledañas que tienen dificultades para acceder a este tipo de servicios por problemas para trasladarse
Conclusiones
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Este tipo de jornadas son de vital importancia para contribuir a la inclusión de los habitantes de zonas rurales o de 
difícil acceso en el servicio de licencias y permisos de conducir reforzando la perspectiva de derecho al acceso a los 
servicios públicos del estado ampliando significativamente la capacidad de atención del Instituto de Movilidad en el 
estado de Quintana Roo y ampliando las zonas de cobertura del mismo.

Datos de la información
Periodo de actualización
abril - junio
Fecha de validación de la información
2026-05-25
Área(s) o unidad(es) administrativas que genera(n) o posee(n) la información
DIRECCION DE LICENCIAS Y ENLACE CON LOS MUNICIPIOS Y AGRUPACIONES

Importe total de la comisión
1759.75
Nombre completo
MARIA FERNANDA AVELA RODIRGUEZ
Cargo
CAPTURISTA

 
 
 

COMISIONADO
(Nombre y firma)

 
 

DECLARO BAJO PROTESTA DE DECIR LA VERDAD QUE LOS DATOS ASENTADOS EN ESTE INFORME SON VERDADEROS, ASÍ COMO LA 
DOCUMENTACIÓN ANEXA QUE REÚNE LOS REQUISITOS FISCALES EFECTIVAMENTE EXPEDIDA POR LOS PRESTADORES DE SERVICIO Y QUE 
ESTOS CORRESPONDEN A LOS CONCEPTOS DE GASTOS AUTORIZADOS EN LOS LINEAMIENTOS PARA REGULAR EL OTORGAMIENTO DE 
VIÁTICOS Y PASAJES EN LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA CENTRAL Y PARAESTATAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.


