
SOPORTE TÉCNICO A USUARIOS 

Datos Generales
Instancia Gubernamental

Agencia de Proyectos Estratégicos del Estado de Quintana Roo
Tipo de servidor publico
No titular
Tipo de responsable del gasto
Comisión costeada por el sujeto obligado
Ejercicio
2026
Periodo que se reporta
mayo
Tipo de viaje
Local

Datos de la comisión
País de origen
México
Estado de origen
Quintana Roo
Ciudad de origen
Cancún
Municipio de origen
Benito Juárez
País de destino
México

Estado de destino

Quintana Roo
Ciudad de destino
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COZUMEL
Motivo del encargo o comisión
SOPORTE TÉCNICO A USUARIOS
Fecha de salida
05/19/2026 - 07:01
Fecha de regreso
05/21/2026 - 17:00

Datos de la partida
Importe ejercido por partida de pasaje terrestre
248.00
Hospedaje
2346.20
Viáticos ministrados
2052.93
Viáticos comprobados
2052.93
Viáticos no comprobables
0.00
Importe ejercido por partida de viáticos
2052.93
Partidas Adicionales
Clave de la partida de cada uno de los conceptos correspondientes
37301 Pasajes marítimos, lacustres y fluviales nacionales
Importe ejercido por partida
380.00

Pasaje terrestre nacional
En caso de que se haya seleccionado la partida 3721 PASAJES 
TERRESTRES NACIONALES, favor de proporcionar los siguientes datos:
Pasajes terrestres nacionales
Tipo de pasaje
Autobús
Costo
$248.00

Viáticos en el país
En caso de que se haya seleccionado la partida 3751 VIÁTICOS EN EL 
PAÍS, proporcione los siguientes datos:
Alimentación
2095.00

Recurso económico
Estatal



Importe total erogado con motivo del encargo o comisión
5027.13
Importe total no erogado
134.00

Reportes
Actividades realizadas
Revisión y validación de funcionamiento de los equipos de computo.
Resultados obtenidos
Se brindó asistencia y soporte técnico a usuarios y equipos de cómputo en materia de tics, logrando restablecer el 
correcto funcionamiento de los equipos y garantizando la continuidad de las actividades operativas de los usuarios.
Contribuciones
Se fortaleció la operatividad de la AGEPRO mediante la atención oportuna de incidencias técnicas en equipos de 
cómputo, garantizando la continuidad de las actividades institucionales y el adecuado funcionamiento de los equipos.
Conclusiones
El levantamiento realizado permitió validar el estado y funcionamiento de los equipos, así mismo se detecto la 
necesidad del mantenimiento preventivo y correctivo, fortaleciendo la continuidad operativa del interior de la agencia.

Datos de la información
Periodo de actualización
abril - junio
Fecha de validación de la información
2026-05-25
Área(s) o unidad(es) administrativas que genera(n) o posee(n) la información
Dirección Administrativa

Importe total de la comisión
5161.23
Nombre completo
MANUEL VALENTIN PECH AKE
Cargo
JEFE DE DEPARTAMENTO DE SOPORTE TECNICO Y TELECOMUNICACIONES

 
 
 

COMISIONADO
(Nombre y firma)

 
 



DECLARO BAJO PROTESTA DE DECIR LA VERDAD QUE LOS DATOS ASENTADOS EN ESTE INFORME SON VERDADEROS, ASÍ COMO LA 
DOCUMENTACIÓN ANEXA QUE REÚNE LOS REQUISITOS FISCALES EFECTIVAMENTE EXPEDIDA POR LOS PRESTADORES DE SERVICIO Y QUE 
ESTOS CORRESPONDEN A LOS CONCEPTOS DE GASTOS AUTORIZADOS EN LOS LINEAMIENTOS PARA REGULAR EL OTORGAMIENTO DE 
VIÁTICOS Y PASAJES EN LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA CENTRAL Y PARAESTATAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.


