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APOYAR EN LAS ACTIVIDADES DE LOGISTICA,
ATENCION Y REGISTRO DE LAS PERSONAS QUE
ACUDIRAN A SOLICITAR LOS DIVERSOS SERVICIOS
QUE SE OFRECERAN DURANTE LA AUDIENCIA
PUBLICA “LA VOZ DEL PUEBLO” EN LA CIUDAD DE
TULUM, Q. ROO

Datos Generales

Instancia Gubernamental

AGENCIA DE TRANSFORMACION DIGITAL
Tipo de servidor publico

No titular

Tipo de responsable del gasto
Comisién sin gasto para el sujeto obligado
Ejercicio

2026

Periodo que se reporta

julio

Tipo de viaje

Nacional

Numero de personas acompanantes
0

Importe ejercido por el total de acompanantes
0.00

Datos de la comision
Pais de origen
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México

Estado de origen
Quintana Roo

Ciudad de origen
Chetumal

Municipio de origen
Othén P. Blanco

Pais de destino
México

Estado de destino

Quintana Roo

Ciudad de destino

Tulum

Motivo del encargo o comision

APOYAR EN LAS ACTIVIDADES DE LOGISTICA, ATENCION Y REGISTRO DE LAS PERSONAS QUE ACUDIRAN A SOLICITAR
LOS DIVERSOS SERVICIOS QUE SE OFRECERAN DURANTE LA AUDIENCIA PUBLICA “LA VOZ DEL PUEBLO” EN LA CIUDAD
DE TULUM, Q. ROO

Fecha de salida

07/22/2026 - 03:00

Fecha de regreso

07/22/2026 - 23:00

Datos de la partida

Importe ejercido por partida de viaticos
938.48

Importe total erogado con motivo del encargo o comision
938.48

Importe total no erogado
0.00

Reportes

Actividades realizadas

DURANTE LA AUDIENCIA PUBLICA 'LA VOZ DEL PUEBLO' EN TULUM, SE USO LA PLATAFORMA DE AUDIENCIAS PUBLICAS
PARA OBTENER RESULTADOS GRAFICOS EN TIEMPO REAL PARA EL MEDIO DE COMUNICACION DE LA SQCS. TAMBIEN
SE ORIENTO A LAS PERSONAS SOLICITANTES HACIA LAS AREAS DE ATENCION.

Resultados obtenidos

SE OBTUVO UN TOTAL DE 564 PERSONAS REGISTRADAS, CON 749 SOLICITUDES DE LOS DISTINTOS TRAMITES Y
SERVICIOS QUE SE OFRECIERON EN LA AUDIENCIA "LA VOZ DEL PUEBLO" EN TULUM

Contribuciones

CON LA PLATAFORMA "AUDIENCIAS PUBLICA", SE AGILIZO LA ATENCION DE LA O EL SOLICITANTE Y SE CONTRIBUYO
EN:

-BRINDAR SERVICIOS Y TRAMITES EN APOYOS DIVERSOS, ATENCION EN LA SALUD, TEMAS LEGALES, EXPEDICION DE
LICENCIAS Y TEMAS GENERALES.

-PRESENTACION DE DATOS TOTALES EN TIEMPO REAL DE LAS SOLICITUDES ATENDIDAS Y POR ATENDER, ASi COMO LA
CANTIDAD DE CIUDADANIA BENEFICIADA Y TIPOS DE APOYOS OTORGADOS.


https://transparenciafocalizada.qroo.gob.mx/taxonomy/term/538
https://transparenciafocalizada.qroo.gob.mx/taxonomy/term/538

Conclusiones

-SE OFRECIERON SERVICIOS, TRAMITES E INFORMACION A LA CIUDADANIA EN SU PROPIA LOCALIDAD, ELIMINANDO LA
NECESIDAD DE TRASLADARSE A OFICINAS GUBERNAMENTALES.

-UN TOTAL DE 749 PERSONAS RECIBIERON ATENCION PERSONALIZADA DURANTE LA JORNADA.

-DATOS GENERADOS EN TIEMPO REAL, A TRAVES DE LA TECNOLOGIA PERMITIERON UNA EFICIENTE Y EFICAZ
DISTRIBUCION DE LAS ATENCIONES Y APOYOS.

-LA NUTRIDA ASISTENCIA DE QUIENES PARTICIPARON CONFIRMA EL EXITO Y LA CONFIANZA CIUDADANA EN ESTE
MODELO DE ATENCION.

Datos de la informacion

Periodo de actualizacidén

julio - septiembre

Fecha de validacion de la informacion

2026-07-28

Area(s) o unidad(es) administrativas que genera(n) o posee(n) la informacién
DIRECCION DE VINCULACION Y ATENCION CIUDADANA

Nombre completo

MTRA. KARLA ELIZABETH SUAREZ OSORIO

Cargo

DIRECTORA DE VINCULACION Y ATENCION CIUDADANA

COMISIONADO
(Nombre y firma)

DECLARO BAJO PROTESTA DE DECIR LA VERDAD QUE LOS DATOS ASENTADOS EN ESTE INFORME SON VERDADEROS, AS|i COMO LA
DOCUMENTACION ANEXA QUE REUNE LOS REQUISITOS FISCALES EFECTIVAMENTE EXPEDIDA POR LOS PRESTADORES DE SERVICIO Y QUE
ESTOS CORRESPONDEN A LOS CONCEPTOS DE GASTOS AUTORIZADOS EN LOS LINEAMIENTOS PARA REGULAR EL OTORGAMIENTO DE
VIATICOS Y PASAJES EN LA ADMINISTRACION PUBLICA CENTRAL Y PARAESTATAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.



