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Taller para notificadores, conciliadores y asesores
juridicos en la Delegacion del CCLQROO en Benito

Judrez

Datos Generales

Instancia Gubernamental

Centro de Conciliacién Laboral del Estado de Quintana Roo

Tipo de servidor publico

No titular

Tipo de responsable del gasto
Comisién costeada por el sujeto obligado
Ejercicio

2026

Periodo que se reporta

julio

Tipo de viaje

Local

Datos de la comision

Pais de origen
México

Estado de origen
Quintana Roo

Ciudad de origen
Chetumal

Municipio de origen
Othén P. Blanco

Pais de destino
México
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Estado de destino

Quintana Roo

Ciudad de destino
Canculn

Motivo del encargo o comision

Con motivo de asistir a Taller para notificadores, conciliadores y asesores juridicos en la Delegacién del CCLQROO en
Benito Juarez

Fecha de salida

07/02/2026 - 06:34

Fecha de regreso

07/03/2026 - 23:34

Datos de la partida
Hospedaje
525.00

Viaticos ministrados
1876.96

Viaticos comprobados
1521.02

Viaticos no comprobables
355.94

Importe ejercido por partida de viaticos
1876.96

Viaticos en el pais
En caso de que se haya seleccionado la partida 3751 VIATICOS EN EL

PAIS, proporcione los siguientes datos:

Alimentacion
1876.96

Recurso econémico
Estatal

Importe total erogado con motivo del encargo o comision
2401.96

Importe total no erogado
0.00

Reportes
Actividades realizadas
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Durante el Taller para Notificadores, Conciliadores y Asesores Juridicos de la Delegacién del Centro de Conciliacién
Laboral del Estado de Quintana Roo en Benito Juarez, se llevaron a cabo actividades tedrico-practicas orientadas al
fortalecimiento de conocimientos y habilidades para el desempefio de sus funciones, mediante el analisis del marco
juridico aplicable, el estudio y resolucién de casos practicos, ejercicios de notificacién y conciliacién, técnicas de
comunicacién efectiva, atencién a las personas usuarias, trabajo colaborativo y retroalimentacién, con el propésito de
homologar criterios de actuacién, fortalecer las competencias del personal y contribuir a una imparticién de servicios
mas eficiente, profesional y con enfoque en la cultura de paz y la solucién de conflictos laborales.

Resultados obtenidos

Como resultado del taller, se fortalecieron las competencias técnicas y operativas del personal participante, logrando
una mayor comprensién de los procedimientos de notificacién, conciliacién y asesoria juridica, la homologacién de
criterios de actuacidén entre las distintas areas, el desarrollo de habilidades de comunicacién y atencién a las personas
usuarias, asi como una mejor capacidad para la resolucién de casos practicos, contribuyendo a brindar un servicio més
eficiente, profesional, oportuno y apegado al marco normativo vigente.

Contribuciones

Las contribuciones del taller se reflejan en el fortalecimiento de las capacidades institucionales del personal de la
Delegacién del Centro de Conciliacién Laboral del Estado de Quintana Roo en Benito Juarez, al mejorar sus
conocimientos, habilidades y criterios de actuacién para el desempefio de sus funciones. Asimismo, favorecié la
estandarizacién de procedimientos, la optimizacion de la atencién a las personas usuarias, el fortalecimiento de la
cultura de conciliacién y la prestacién de un servicio mas eficiente, profesional, transparente y orientado a la solucién
pacifica de los conflictos laborales.

Conclusiones

Se concluye que el Taller para Notificadores, Conciliadores y Asesores Juridicos representd un espacio de actualizacién
y fortalecimiento profesional que permitié consolidar conocimientos, homologar criterios de actuacién y reforzar las
competencias necesarias para el adecuado desempeno de las funciones del personal. Las actividades desarrolladas
contribuyeron a mejorar la calidad de los servicios brindados por la Delegacién del Centro de Conciliacién Laboral del
Estado de Quintana Roo en Benito Judrez, promoviendo una atencién méas eficiente, profesional y orientada a la
solucién pacifica de los conflictos laborales, en apego a los principios de legalidad, imparcialidad y respeto a los
derechos de las personas usuarias.

Datos de la informacion

Periodo de actualizacion

julio - septiembre

Fecha de validacion de la informacion

2026-07-10

Area(s) o unidad(es) administrativas que genera(n) o posee(n) la informacién
Direccién de Formacién y Desarrollo Educativo

Nota

La factura del hospedaje es compartida por lo que Gnicamente me corresponde $525

Importe total de la comision
2401.96

Nombre completo

Carlos Omar Vazquez Alpuche

Cargo

Director de Formacién y Desarrollo Educativo



COMISIONADO

(Nombre y firma)

DECLARO BAJO PROTESTA DE DECIR LA VERDAD QUE LOS DATOS ASENTADOS EN ESTE INFORME SON VERDADEROS, ASi COMO LA
DOCUMENTACION ANEXA QUE REUNE LOS REQUISITOS FISCALES EFECTIVAMENTE EXPEDIDA POR LOS PRESTADORES DE SERVICIO Y QUE
ESTOS CORRESPONDEN A LOS CONCEPTOS DE GASTOS AUTORIZADOS EN LOS LINEAMIENTOS PARA REGULAR EL OTORGAMIENTO DE
VIATICOS Y PASAJES EN LA ADMINISTRACION PUBLICA CENTRAL Y PARAESTATAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.



