
ROADSHOW GUATEMALA & COSTA RICA 

Datos Generales
Instancia Gubernamental

Consejo de Promoción Turística de Quintana Roo 
Tipo de servidor publico
No titular
Tipo de responsable del gasto
Comisión sin gasto para el sujeto obligado
Ejercicio
2026
Periodo que se reporta
septiembre
Tipo de viaje
Internacional
Número de personas acompañantes
0
Importe ejercido por el total de acompañantes
0.00

Datos de la comisión
País de origen
México
Estado de origen
Quintana Roo
Ciudad de origen
cancun
Municipio de origen
Benito Juárez
País de destino
México
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Estado de destino

Quintana Roo
Ciudad de destino
guatemala y costa rica
Motivo del encargo o comisión
ROADSHOW GUATEMALA & COSTA RICA
Fecha de salida
09/06/2026 - 12:30
Fecha de regreso
09/11/2026 - 12:30

Datos de la partida
Importe ejercido por partida de pasaje terrestre
710.00
Gasto total en pasaje (aéreo + terrestre)
1160.00
Viáticos ministrados
10584.00
Viáticos comprobados
10584.00
Importe ejercido por partida de viáticos
13065.70
Recurso económico
Estatal
Importe total erogado con motivo del encargo o comisión
13065.70
Importe total no erogado
499.00

Reportes
Actividades realizadas
Se participó en el Roadshow Guatemala & Costa Rica, representando al Consejo de Promoción Turística de Quintana 
Roo (CPTQ), con el objetivo de fortalecer la promoción y posicionamiento del Caribe Mexicano mediante acciones de 
vinculación comercial, capacitación y actualización dirigidas a mayoristas y agentes de viajes.
En Guatemala se realizó un Trade Show con la participación de 17 mayoristas, seguido de un seminario especializado 
para 70 agentes de viajes. En Costa Rica se llevó a cabo un Trade Show con 25 mayoristas y un seminario dirigido a 
100 agentes de viajes.
Durante ambas jornadas se presentó la oferta turística del Caribe Mexicano, incluyendo sus principales destinos, 
atractivos, productos, experiencias y segmentos. Asimismo, se atendieron preguntas, se compartió información sobre 
conectividad aérea y terrestre, y se destacaron el Puente Nichupté, que conecta la zona hotelera de Cancún con la 
ciudad, y las estaciones del Tren Maya como alternativas de movilidad dentro del destino.
En Guatemala, adicionalmente, se proporcionó información sobre la Tarjeta de Visitante Regional (TVR), así como 
aspectos generales relacionados con los requisitos migratorios y de visa para ingresar a México, con la finalidad de 
brindar herramientas útiles para la orientación de sus clientes.
Resultados obtenidos
Alcance directo de 212 profesionales de la industria turística: 42 mayoristas y 170 agentes de viajes.
Fortalecimiento de la presencia y posicionamiento del Caribe Mexicano en los mercados de Guatemala y Costa Rica.
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Capacitación y actualización de agentes de viajes sobre destinos, experiencias, productos turísticos y alternativas de 
conectividad.
Fortalecimiento de la relación con el canal de distribución y generación de oportunidades de networking y vinculación 
comercial.
Proporcionamiento de herramientas prácticas para facilitar la recomendación, orientación y comercialización del 
Caribe Mexicano.
Difusión de información sobre el Puente Nichupté, las estaciones del Tren Maya y, en Guatemala, la TVR y los 
requisitos migratorios y de visa.

Contribuciones
YAMEVI OPERADORA MAYORISTA Y DMC
Contribuyó con la representación del segmento de operación mayorista y DMC, facilitando el acercamiento con los 
profesionales de la industria turística y el intercambio de información sobre la oferta del Caribe Mexicano, sus 
productos y posibilidades de comercialización.
ALLEGRO PLAYACAR,SANDOS HOTELS & RESORTS, RENAISSANCE CANCUN RESORT & MARINA, PRINCESS HOTELS & 
RESORTS & THE REEF RESORTS
Su participación permitió mostrar alternativas de alojamiento y experiencias dentro del Caribe Mexicano, 
contribuyendo a que los profesionales participantes contaran con mayor información para orientar a sus clientes y 
comercializar el destino.
De manera conjunta, la participación de las seis empresas fortaleció la presencia del sector privado dentro del 
Roadshow, permitió presentar una oferta turística más amplia y generó oportunidades de contacto, actualización y 
vinculación con los mayoristas y agentes de viajes de Guatemala y Costa Rica.

Conclusiones
La participación en el Roadshow Guatemala & Costa Rica permitió desarrollar acciones integrales de promoción, 
capacitación y vinculación comercial, alcanzando a 212 profesionales de la industria turística en ambos mercados.La 
combinación de Trade Shows y seminarios especializados facilitó el contacto con mayoristas y agentes de viajes, 
fortaleciendo el conocimiento de la oferta turística del Caribe Mexicano y proporcionando información actualizada para 
apoyar su comercialización.Asimismo, la presentación de información sobre conectividad, movilidad e infraestructura, 
incluyendo el Puente Nichupté y las estaciones del Tren Maya, contribuyó a brindar herramientas prácticas al canal de 
distribución. Estas acciones fortalecen la relación con los profesionales del sector y generan bases para continuar 
posicionando el Caribe Mexicano en Guatemala y Costa Rica.

Datos de la información
Periodo de actualización
julio - septiembre
Fecha de validación de la información
2026-10-01
Área(s) o unidad(es) administrativas que genera(n) o posee(n) la información
COORDINACIÓN GENERAL ADMINISTRATIVA

Importe total de la comisión
13065.70
Nombre completo
LIZETH DE LOURDES PEREZ MARIN
Cargo
GERENTE DE PROMOCIÓN

 
 



 
COMISIONADO

(Nombre y firma)
 
 

DECLARO BAJO PROTESTA DE DECIR LA VERDAD QUE LOS DATOS ASENTADOS EN ESTE INFORME SON VERDADEROS, ASÍ COMO LA 
DOCUMENTACIÓN ANEXA QUE REÚNE LOS REQUISITOS FISCALES EFECTIVAMENTE EXPEDIDA POR LOS PRESTADORES DE SERVICIO Y QUE 
ESTOS CORRESPONDEN A LOS CONCEPTOS DE GASTOS AUTORIZADOS EN LOS LINEAMIENTOS PARA REGULAR EL OTORGAMIENTO DE 
VIÁTICOS Y PASAJES EN LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA CENTRAL Y PARAESTATAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.


