
Capacitación Para El Uso Del Sistema De Generación 
De Hipervínculos

Datos Generales
Instancia Gubernamental

Agencia de Proyectos Estratégicos del Estado de Quintana Roo
Tipo de servidor publico
No titular
Tipo de responsable del gasto
Comisión costeada por el sujeto obligado
Ejercicio
2019
Periodo que se reporta
julio
Tipo de viaje
Local

Datos de la comisión
País de origen
México
Estado de origen
Quintana Roo
Ciudad de origen
Cancun
Municipio de origen
Benito Juárez
País de destino
México
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Estado de destino

Quintana Roo
Ciudad de destino
Cozumel
Motivo del encargo o comisión
Capacitación Para El Uso Del Sistema De Generación De Hipervínculos
Fecha de salida
07/01/2019 - 07:00
Fecha de regreso
07/01/2019 - 20:10

Datos de la partida
Importe ejercido por partida de pasaje terrestre
156.00
Gasto total en pasaje (aéreo + terrestre)
156.00
Hospedaje
0.00
Viáticos comprobados
435.00
Viáticos no comprobables
0.00
Importe ejercido por partida de viáticos
435.00
Partidas Adicionales
Clave de la partida de cada uno de los conceptos correspondientes
37301 Pasajes marítimos, lacustres y fluviales nacionales
Importe ejercido por partida
200.00

Viáticos en el país
En caso de que se haya seleccionado la partida 3751 VIÁTICOS EN EL 
PAÍS, proporcione los siguientes datos:
Alimentación
435.00

Recurso económico
Estatal
Importe total erogado con motivo del encargo o comisión
791.00
Importe total no erogado
0.00

Reportes
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Actividades realizadas
No se podía acceder al sistema para generar hipervínculos, se procedió a realizar pruebas y se detectó que el 
inconveniente provenía del modem, fue necesario reiniciarlo, posteriormente se impartió la capacitación al personal 
para el uso del sistema de generación de hipervínculos, seguidamente se me pidió revisar un scanner que presentaba 
problemas al jalar la hoja por el ADF, realice pruebas pertinentes y detecte que tenía una grapa atorada, procedí a la 
extracción, luego llego el técnico de Kyocera con una impresora nueva, apoye a la instalación de drivers y por último 
se me pidió mover de lugar la impresora que había llegado, verifique que se cuente con lo necesario (corriente y red) y 
procedí a realizar el cambio.
Resultados obtenidos
Quienes viatiquen ya podrán generar sus propios hipervinculos y quienes sea su caso igual podrán generar 
hipervínculos de transparencia (SIPOT), ya no será necesario solicitárselos al departamento de software.
Presentaban varios inconvenientes en cuestión de soporte técnico, los cuales fueron solventados satisfactoriamente.
Contribuciones
Cada usuario esta capacitado para generar sus propios hipervinculos, se resolvieron varios inconvenientes que tenían 
en la delegación.
Conclusiones
para los hipervinculos ya no dependerán de chetumal y se solventaron algunas necesidades que requerían.

Datos de la información
Periodo de actualización
julio - septiembre
Fecha de validación de la información
2019-07-08
Área(s) o unidad(es) administrativas que genera(n) o posee(n) la información
UNIDAD DE TRANSPARENCIA

Importe total de la comisión
791.00

 
 
 

COMISIONADO
(Nombre y firma)

 
 

DECLARO BAJO PROTESTA DE DECIR LA VERDAD QUE LOS DATOS ASENTADOS EN ESTE INFORME SON VERDADEROS, ASÍ COMO LA 
DOCUMENTACIÓN ANEXA QUE REÚNE LOS REQUISITOS FISCALES EFECTIVAMENTE EXPEDIDA POR LOS PRESTADORES DE SERVICIO Y QUE 
ESTOS CORRESPONDEN A LOS CONCEPTOS DE GASTOS AUTORIZADOS EN LOS LINEAMIENTOS PARA REGULAR EL OTORGAMIENTO DE 
VIÁTICOS Y PASAJES EN LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA CENTRAL Y PARAESTATAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.


