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SABGOB

SECRETARIA
ANTICORRUPCION
Y BUEN GOBIERNO

IMPARTIR CAPACITACION DEL SISTEMAS GUEST
LOCATOR A PRESTADORES DE SERVICIOS DE
HOSPEDAJE DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD

Datos Generales

Instancia Gubernamental

Secretaria de Turismo

Tipo de servidor publico

No titular

Tipo de responsable del gasto
Comisién costeada por el sujeto obligado
Ejercicio

2019

Periodo que se reporta

julio

Tipo de viaje

Local

Datos de la comision

Pais de origen
México

Estado de origen
Quintana Roo

Ciudad de origen
Chetumal

Municipio de origen
Othén P. Blanco

Pais de destino
México
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Estado de destino

Quintana Roo

Ciudad de destino

Playa del Carmen, Solidaridad

Motivo del encargo o comision

IMPARTIR CAPACITACION DEL SISTEMAS GUEST LOCATOR A PRESTADORES DE SERVICIOS DE HOSPEDAJE DEL
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD

Fecha de salida

07/09/2019 - 08:00

Fecha de regreso

07/09/2019 - 19:35

Datos de la partida

Importe ejercido por partida de viaticos

500.00

Importe total erogado con motivo del encargo o comision
0.00

Importe total no erogado

0.00

Reportes

Actividades realizadas

1.- Presentacién del Programa de Asistencia al Turista Guest Assist.

2.- Presentacién de la Plataforma Guest Locator.

3.- Capacitaciéon en el uso del Sistema de localizacién de turistas Guest Locator.

Resultados obtenidos

1.- Prestadores de servicios de hospedaje capacitados en el uso del Sistema Guest Locator.

2.- Prestadores de servicios de hospedaje informados acerca del Programa de Asistencia al Turista, asi como de la
plataforma tecnolégica Guest Assist.

3.- Entrega de cuentas de usuarios y contrasefas.

Contribuciones

1.- Prestadores de servicios de hospedaje capacitados en el uso del Sistema Guest Locator, como accién preventiva en
caso de alguna situacién de huracan.

2.- Prestadores de servicios de hospedaje informados acerca de los servicios que ofrece el Programa de Asistencia al
Turista Guest Assist, para poder ayudar u orientar a los turistas o visitantes que se encuentren en situaciones de
emergencia

Conclusiones

Las actividades fueron finalizadas con resultados satisfactorios.

Datos de la informacion

Periodo de actualizacion

julio - septiembre

Fecha de validacion de la informacion
2019-07-11
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Area(s) o unidad(es) administrativas que genera(n) o posee(n) la informacién
Direccién de Tecnologias de Informacién y Comunicacién

COMISIONADO

(Nombre y firma)

DECLARO BAJO PROTESTA DE DECIR LA VERDAD QUE LOS DATOS ASENTADOS EN ESTE INFORME SON VERDADEROS, ASi COMO LA
DOCUMENTACION ANEXA QUE REUNE LOS REQUISITOS FISCALES EFECTIVAMENTE EXPEDIDA POR LOS PRESTADORES DE SERVICIO Y QUE
ESTOS CORRESPONDEN A LOS CONCEPTOS DE GASTOS AUTORIZADOS EN LOS LINEAMIENTOS PARA REGULAR EL OTORGAMIENTO DE
VIATICOS Y PASAJES EN LA ADMINISTRACION PUBLICA CENTRAL Y PARAESTATAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.



