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Delta Vacations University

Datos Generales

Instancia Gubernamental

Consejo de Promocién Turistica de Quintana Roo
Tipo de servidor publico

Titular

Tipo de responsable del gasto
Comision sin gasto para el sujeto obligado
Ejercicio

2018

Periodo que se reporta

septiembre

Tipo de viaje

Internacional

Numero de personas acompanantes
0

Importe ejercido por el total de acompanantes
0.00

Datos de la comision

Pais de origen
México

Estado de origen
Quintana Roo

Ciudad de origen
Cozumel

Municipio de origen
Cozumel

Pais de destino
Estados Unidos
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Estado de destino

Otro

Ciudad de destino

Minneapolis

Motivo del encargo o comision

Asistencia y participacién al evento "Delta Vacations University". El objetivo principal al participar en el evento fue
fortalecer la presencia de nuestros destinos. Dar a conocer las novedades ante mas de 2000 agentes de viajes.

Fecha de salida
09/21/2018 - 06:50
Fecha de regreso
09/24/2018 - 23:00

Datos de la partida

Importe ejercido por partida de pasaje terrestre

761.35

Importe ejercido por partida de pasaje aéreo

16915.00

Gasto total en pasaje (aéreo + terrestre)

17676.30

Hospedaje

19680.00

Viaticos comprobados

2366.24

Viaticos no comprobables

0.00

Importe ejercido por partida de viaticos

2366.24

Partidas Adicionales

Clave de la partida de cada uno de los conceptos correspondientes
37301 Pasajes maritimos, lacustres y fluviales nacionales

Importe ejercido por partida

90.00

Clave de la partida de cada uno de los conceptos correspondientes
37201 Pasajes terrestres nacionales

Importe ejercido por partida

396.00

Clave de la partida de cada uno de los conceptos correspondientes
37901 Otros servicios de traslado y hospedaje (UQROO)

Importe ejercido por partida

5842.25

Pasaje terrestre nacional
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En caso de que se haya seleccionado la partida 3721 PASAJES
TERRESTRES NACIONALES, favor de proporcionar los siguientes datos:

Pasajes terrestres nacionales
Tipo de pasaje

Autobus

Costo

$396.00

Viaticos en el pais
En caso de que se haya seleccionado la partida 3751 VIATICOS EN EL

PAIS, proporcione los siguientes datos:

Alimentacion
235.00

Recurso econémico
Estatal

Importe total erogado con motivo del encargo o comisidon
46285.84

Importe total no erogado
3521.16

Reportes

Actividades realizadas
Viernes 21 de septiembre

06:50 am Ferry a Playa del Carmen
08:00 am ADO al Aeropuerto

11:00 am Vuelo a Atlanta

04:25 pm Vuelo a Minneapolis
06:04 pm Arribo a Minneapolis

Sabado, 22 de septiembre.

07:30 am Credencial de presentador de Delta Vacations University

08:00 am Instalacién de stand

09:00 am 1 Sesién

02:00 pm 2 Sesién

3:00 pm - 5:00 pm Trade Show

7:00 pm - 10:00 pm Celebracién de 25 afos de Delta Vacations / The Armory

Domingo, 23 de septiembre

09:00 am 3 Sesién

10:00 am Instalacién de stand

12:10 pm 4 Sesién

01:30 pm Almuerzo ofrecido por el Consejo de Promocién Turistica de México

03:00 pm - 05:00 pm Trade Show

07:00 pm Cena con Hoteleros de Cozumel y directivos de Delta Airlines

09:00 pm Reunion con Directora Regional del Consejo de Promocién Turistica de México

Lunes 24, de Septiembre



10:00 am Traslado al Aeropuerto

01:10 pm Vuelo a ATLANTA, GA

05:58 pm Vuelo a CANCUN, MEXICO

07:25 pm Arribo a Cancun y Traslado a Playa del Carmen

10:00 pm Ferry a Cozumel

11:00 pm Arribo a Cozumel

Resultados obtenidos

Durante el evento el CPTQ se tuvo la oportunidad de realizar cuatro seminarios de capacitacién de los destinos, en
donde se compartié ante mas de 300 agentes de viaje, quienes se inscribieron para conocer mas de los destinos del
Caribe Mexicano.

Contribuciones

Se les capacitd en cuanto a conectividad y nimero de frecuencias que existen a través de Delta Vacations, asi como
las nuevas propiedades y atracciones de Cozumel, Cancln y la Riviera Maya. Posteriormente, en el trade show, se
interactudé con més de 2000 agentes de viajes de Estados Unidos y Canadd, promocionando los destinos, mostrando su
oferta turistica, compartiendo folletos, guias de destino y mapas. Se dio atencién a sus dudas y se compartieron las
novedades para la temporada de invierno, logrando fortalecer y posicionar los destinos de Cozumel, la Riviera Maya y
Cancun.

Conclusiones

Delta Vacations uno de los mayores proveedores de vacaciones, cuenta con alrededor del 70-80% del negocio del
operador turistico. Ha sido un gran socio comercial para Quintana Roo durante afios, se ha trabajado en campafas de
marketing en conjunto, ademas de recibir viajes de familiarizacién de distintas partes de los Estados Unidos. Eventos
como Delta Vacations University fueron disefiados para mostrar reconocimiento a los agentes de viajes, ofreciendo
una linea completa de clases y oradores invitados que cubren nuevos productos y tendencias de la industria.

Datos de la informacién
Periodo de actualizacion
octubre - diciembre

Fecha de validacion de la informacion
2019-07-22

Area(s) o unidad(es) administrativas que genera(n) o posee(n) la informacién
Direccion de Administracion y Finanzas, Contabilidad

Importe total de la comision
46285.80

COMISIONADO

(Nombre y firma)



DECLARO BAJO PROTESTA DE DECIR LA VERDAD QUE LOS DATOS ASENTADOS EN ESTE INFORME SON VERDADEROS, ASi COMO LA
DOCUMENTACION ANEXA QUE REUNE LOS REQUISITOS FISCALES EFECTIVAMENTE EXPEDIDA POR LOS PRESTADORES DE SERVICIO Y QUE
ESTOS CORRESPONDEN A LOS CONCEPTOS DE GASTOS AUTORIZADOS EN LOS LINEAMIENTOS PARA REGULAR EL OTORGAMIENTO DE
VIATICOS Y PASAJES EN LA ADMINISTRACION PUBLICA CENTRAL Y PARAESTATAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.



