
 

 

 
 
 
 



 

 

 
 
 



 

 

 
 
 
 
 



 

 

 
 

 
 

 



 

 

 
 
 
 

 
 

PROPUESTA 4 
 
ANTECEDENTES.- CON LA FINALIDAD DE QUE EL INSTITUTO 
ESTATAL PARA LA EDUCACIÓN DE JÓVENES Y ADULTOS DEL 
ESTADO DE QUINTANA ROO, CUMPLA CON LA LEY DE 
MEJORA REGULATORIA PARA EL ESTADO,  
ESPECIFICAMENTE EN LO QUE SE REFIERE A LOS DISTINTOS 
TRÁMITES Y SERVICIOS QUE OFRECEMOS A LAPOBLACIÓN, 
Y QUE ADEMÁS ÉSTOS PUEDAN SER CONSULTADOS SIN 
NINGUNA RESTRICCIÓN  A TRAVÉS DE LA PÁGINA WEB DEL 
INSTITUTO, EN DONDE SE PUEDA ORIENTAR A LOS ADULTOS 
LA RUTA A SEGUIR QUE LO LLEVE A LA  CONCLUSIÓN DE  SU 
EDUCACIÓN BÁSICA. EL INSTITUTO REALIZÓ  EL MANUAL 
DENOMINADO “MANUAL DE TRÁMITES Y SERVICIOS DEL 
IEEA”, MISMO QUE YA  SE ENCUENTRA DISPONIBLE EN LA 
PÁGINA DE INTERNET DEL SISTEMA DE REGISTRO (RETYS) Y 
QUE FUE AUTORIZADO POR LA COMISIÓN ESTATAL DE 
MEJORA REGULATORIA, A TRAVÉS DEL OFICIO NO. 
CEMER/DG/2005/076. 
 
PROPUESTA:- SE SOLICITA A ESTE MÁXIMO ÓRGANO DE 
GOBIERNO, LA APROBACIÓN DEL  “MANUAL DE TRÁMITES Y 
SERVICIOS DEL IEEA”.  
 
(CONSULTAR ANEXO 2 EN CD) 
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12.- ASUNTOS GENERALES  
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13.- LECTURA DE LOS ACUERDOS. 
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14- CLAUSURA DE LA SESIÓN. 
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