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Asunto: Informe de Actividades en el 6° Congreso Internacional de Ciencias Sociales en el

Sureste Mexicano. La sostenibilidad y el Desarrollo humano: una reflexion desde las ciencias
sociales y las humanidades del 24 al 26 de octubre de 2018

A QUIEN CORRESPONDA:

El objetivo de asistir al Congreso, fue presentar dos ponencias arbitradas, una de ellas sera
publicada en extenso y la otra formara el capitulo de un libro sobre Desarrollo Humano. Ademas
de las ponencias, el evento permitié interactuar con los demas colegas, con el fin de analizar la
situacion sobre sostenibilidad y desarrollo humano en el estado de Quintana Roo. A

continuacion se presentan los resumenes de las ponencias:

Nivel de Inclusion Financiera de la poblacion maya: Caso Felipe Carrillo Puerto y Manuel
Antonio Ay en Quintana Roo México

Resumen:
Mientras el sistema financiero mundial se va modemizando y las nuevas
tecnologias van tomando un papel preponderante para el uso de los servicios
financieros, en México, de acuerdo con datos de la Encuesta Nacional de Inclusion
Financiera (ENIF) 2015, existen 29 millones de adulfos que tienen un teléfono
celular, pero no tienen una cuenta bancana.

En el reporte de inclusién financiera 2016, se menciona que el 4°. Eje de la Politica
Nacional de Inclusion financiera es “Mayor oferta y uso de servicios financieros
formales para la poblacién sub-atendida y excluida”, cuyo objetivo es “incrementar
el acceso y promover el uso de servicios financieros formales” y enuncia una lista
de grupos excluidos, sin embargo, no da importancia a grupos con lenguaje
diferente al espariol ;Cémo es posible que después de 200 afios, no exista una
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politica que reconozca que las poblaciones indigenas requieren instrumentos de
fodo tipo (educacion, servicio, legislacion) en su propia lengua? Si no es interés del
gobiemo el apoyar a la poblacion que no habla espafiol, perderemos un valioso

tesoro que son las lenguas autéctonas.

Por lo anterior, se realiz6 una investigacion con el objetivo de medir el nivel de
inclusion financiera en las comunidades mayas de Felipe Camillo Puerto y Manuel
Antonio Ay. Se disefi6é una encuesta tomando como base la ENIF 2015 y se aplicé
a los adultos mayores de 18 afios. La muestra con un nivel de confianza del 95%,
se aplicaron 266 encuestas en Felipe Camillo Puerto y 112 en Manuel Antonio Ay.

Parte de los resultados muestra que un 65% de la poblacion adulta de Felipe
Carrillo Puerto no tiene una cuenta de ahorro formal y en Manuel Antonio Ay este
porcentaje es mucho mas alto con un 84% de su poblacion.

Capacitacion en Microempresas de Quintana Roo

Resumen:
Segun el Instituto Nacional de Esfadistica y Geografia [INEGI] (2014), en México
existen alrededor de 5'664,515 unidades empresanales, de las cuales el 99.9% son
micro, pequefia y mediana empresa, las cuales generan el 41.6% del empleo del
pais. Particularmente, en el estado de Quintana Roo, segun la Encuesta Nacional
de Micro Negocios (ENAMIN), para el afio 2012 existian 124,384 microempresas y
el nivel de educacién de los microempresarios de Quintana Roo es bajo ya que la
mayoria solo cuenta con pnmana y secundana. Esta investigacion tiene como
objetivo conocer el impacto que fiene la capacitacion empresarial en las ganancias
de las microempresas de Quintana Roo, conocer cual es el curso de capacitacion
que impacta méas en las ganancias de las microempresas y conocer cuales son los
factores sociodemogréficos que pudieran influir en un microempresarno para que
este(a) decida capacitarse o no. Los datos utilizados se obtuvieron de las ENAMIN
2010 y 2012 y como metodologia se plantearon modelos de regresion logistica,
arboles de toma de decisiones y modelos de simulacion Monte Carlo. Entre los
resultados destacables se detecté que los cursos que impactaron mas en las
ganancias de las ME fueron los de Control de calidad en produccion o servicio,
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Seguridad e higiene y Aspectos administrativos, contables y fiscales. Ademéas se
detecté que las microempresas con mayor probabilidad de recibir capacitacion en
2012 fueron aquellas en las que el duefio era hombre, su edad estaba entre 19 y 35
anos y su nivel de educacion era alto. Sorpresivamente se encontro que el 99.9%
de los microempresarios del Estado no consideran a la capacitacion como un
problema para el desemperio de sus micronegocios.

En espera de que la presente informacion sea de utilidad, quedo para cualquier duda y/o

aclaracion al respecto.

Atentamente
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Dra. Vgrénica Patricia Rodriguez Vazquez
Profesora Investigadora del Departamento de Ciencias Econémico Administrativas




