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Informe de comisión 
 

Nombre: Viviana Genoveva Caamal Estrella 

Cargo: Jefa del Departamento de Políticas Públicas, Investigación y Capacitación 

Comisión: Asistencia técnica y operativa en jornada de capacitación en Felipe Carrillo Puerto. 

Fecha y lugar: 27 de mayo de 2019, Ciudad de Felipe Carrillo Puerto, Quintana Roo, México. 

Descripción:  

La jornada tuvo el objetivo de establecer mecanismos de capacitación y formación dirigido a 

los servidores públicos pertenecientes al Sistema Estatal de Atención a Víctimas (SEAV) en 

temas de los principios, derechos, mecanismos, acciones y procedimientos en materia de 

víctimas. 

Se capacitaron alrededor de 50 personas provenientes de diferentes dependencias que 

pertenecen al SEAV en Felipe Carrillo Puerto. En relación a la asistencia técnica y operativa 

se asistió a que las condiciones fuesen favorables tanto para el personal capacitador como el 

personal que asistió: instalación del equipo de cómputo, coffee break, pase de lista, entre otras 

labores de gestión organizacional. 

Registro fotográfico: 
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