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INFORME DE COMISION (Anexo llI)

Oficio No. AGEPRO/DG/UTIC/030/V/19

DATOS DE LA COMISION

Nombre del INGRID ALSYRA CASTRO Nivel: 600A

comisionado: SANTOS

Cargo: | JEFE DE OFICINA Puesto: JEFE DE OFICINA DEL DEPARTAMENTO

DE SOPORTE TECNICQ Y TELECOM.

Unidad UNIDAD DE TECNOLOGIAS DE LA | Area de DEPARTAMENTO DE SOPORTE

Responscb]e: INFORMACION Y Adscripcién: TECNICQ Y TELECOMUNICACIONES
COMUNICACIONES

Desfino:JjENlTO JUAREZ, QUINANA RQO Periodo: 1 06 AL 07 DE MAYO DE 2019

NUmero de 0 Origen del Recurso: Federal

Acompanantes: X Estatal

OBJETIVO(S) DE LA COMISION

BRINDAR SOPORTE TECNICO A LOS USUARIOS DE LA DELEGACION.

ACTIVIDADES DESARROLLADAS

SE BRINDO SOPORTE TECNICO A DISTINTOS USUARIOS DE LA DELEGACION QUE PRESENTABAN
PROBLEMAS CON APLICACIONES E IMPRESORAS EN RED.

SE BRINDO APOYO PARA ANEXAR EQUIPOS A LA RED RECIENTE IMPLEMENTACION.

RESULTADOS OBTENIDOS

TODOS LOS EQUIPOS DE COMPUTO EN LA DELEGACION QUEDARON ANEXADOS A LA NUEVA RED, YA
SEA POR CABLE O VIA WIFI. DE IGUAL FORMA SE SOLUCIONARON LOS PROBLEMAS TECNICOS DE
USUARIOS QUE REPORTARON

COMISIONADO

INGRID ALSYRA CAETRO SANTOS

NoMe y Firma

DECLARO BAJO PROTESTA DE DECIR LA VERDAD QUE LOS DATOS ASENTADOS EN ESTE INFORME SON VERDADERQS. ASI
COMO LA DOCUMENTACION ANEXA QUE REUNE LOS REQUISITOS FISCALES EFECTIVAMENTE EXPECIDA POR LOS
PRESTADORES DE SERVICIO Y QUE ESTOS CORRESPONDEN A LOS CONCEPTOS DE GASTOS AUTORIZADOS EN LOS
LINEAMIENTOS PARA REGULAR EL OTORGAMIENTO DE VIATICOS Y PASAJES EN LA ADMINISTRACION PUBLICA CENTRAL Y
PARAESTATAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO




