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INFORME DE LA COMISION

UNIDAD RESPONSABLE FECHA DE ELABORACION

Departamento de Tecnologias de Informacién y Comunicacion 26 de Junio de 2019

DATOS GENERALES

NOMBRE DEL COMISIONADO ALEJANDRO PEREZ CORONEL

Jefe de Departamento de Informética y soporte

CARGO DEL COMISIONADO >
Técnico

Direccién de Tecnologias de Informacién y

ADSCRIPCION DEL COMISIONADO AN
Comunicacion

PERIODO DE LA COMISION 24 de Junio de 2019

LUGAR DE LA-COMISION Cozumel, Quintana Roo

IMPORTE DE VIATICOS OTORGADOS $  435.00

ALEJANDRO PEREZ CORONEL, JEFE DEL DEPARTAMENTO DE INFORMATICA Y SOPORTE TECNICO

COZUMEL, QUINTANA ROO, 24 DE JUNIO DE 2019.

SOPORTE EN CURSOS DE CAPACITACION DEL SISTEMA GUEST LOCATOR Y PRESENTACION DE LA PLATAFORMA
GUEST ASSIST A PRESTADORES DE SERVICIOS TURISTICOS Y ASOCIACION DE HOTELES DE COZUMEL, QUINTANA
ROO.

ACTIVIDADES REALIZADAS
1. SOPORTE PARA LA CAPACITACION DEL SISTEMA GUEST ASSIST
2. SOPORTE PARA LA CAPACITACION DEL SISTEMA GUEST LOCATOR
3. SOPORTE PARA LA OBTENCION DE USUARIO Y CONTRASENA DEL SISTEMA GUEST LOCATOR
RESULTADOS OBTENIDOS
1. SE LE DIO INFORMACION RELEVANTE A PRESTADORES DE SERVICIOS TURISTICOS Y ASOCIACION DE HOTELES
DE COZUMEL CON EL SISTEMA GUEST ASSIST )
2. SE LE DIO TODA LA INFORMACION RELEVANTE A PRESTADORES DE SERVICIOS TURISTICOS Y ASOCIACION DE
HOTELES DE COZUMEL CON EL SISTEMA GUEST LOCATOR
3. SE LES PROPORCIONO SUS USUARIOS Y CONTRASENAS DEL SISTEMA GUEST LOCATOR
CONTRIBUCIONES
1. PRESTADORES DE SERVICIOS TURISTICOS Y ASOCIACION DE HOTELES DE COZUMEL CAPACITADOS EN EL USO
DEL SISTEMA GUEST LOCATOR.
2. PRESTADORES DE SERVICIOS TURISTICOS Y ASOCIACION DE HOTELES DE COZUMEL CAPACITADOS EN EL USO
DEL SISTEMA GUEST ASSIST
3. ENTREGA DE CUENTAS DE USUARIOS Y CONTRASENAS.
CONCLUSIONES '
LAS ACTIVIDADES QUE SE REALIZARON TUKERQON RESULTADCQE\ SATISFACTORIOS.
%

IONADO

DECLARO BAJO PROTESTA DE DECIR LA VERDAD QUE LOS DATOS ASENTADOS EN ESTE INFORME SON VERDADEROS,
ASI COMO LA DOCUMENTACION ANEXA QUE REUNE LOS REQUISITOS FISCALES EFECTIVAMENTE EXPEDIDA POR LOS
.| PRESTADORES DE SERVICIO Y QUE ESTOS CORRESPONDEN A LOS CONCEPTOS DE GASTOS AUTORIZADOS EN LOS
LINEAMIENTOS PARA REGULAR EL OTORGAMIENTO DE VIATICOS Y PASAJES EN LA ADMINISTRACION PUBLICA CENTRAL Y
PARAESTATAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.




