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SECRETARIA DE LA

Secretario de la Contraloria del Estado

MAS Y MEJORES CONTRALORIA DEL ESTADO
QUINTANA ROO OPORTUNIDADES
Oficio No: SECOES/SACI/CGPCS/COCS/0048/VIII/2019
INFORME DE LA COMISION
UNIDAD RESPONSABLE FECHA DE ELABORACION
COORDINACION OPERATIVA DE CONTRALORIA SOCIAL 22/08/2019
DATOS GENERALES
NOMBRE DEL COMISIONADO JORGE RAMON RUIZ LOPEZ
JEFE DE DEPARTAMENTO DE CAPACITACION Y
CARGODEL COMISIONADD SEGUIMIENTO A LA CONTRALORIA SOCIAL
ADSCRIPCION DEL COMISIONADO COORDINACION OPERATIVA DE CONTRALORIA SOCIAL
PERIODO DE LA COMISION DEL 19 AL 20 DE AGOSTO DE 2019
) CANCUN, MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ Y
LUGAR DE LA COMISION KANTUNILKIN, MUNICIPIO DE LAZARO CARDENAS,
, Q. ROO
IMPORTE DE VIATICOS OTORGADOS $ 1,740.00

El 19 de agosto del presente afio, me constitul en las oficinas de la Secretaria de la Contraloria,
Delegacién Benito Judrez, ubicada en Cancun, Quintana Roo. Seguidamente dio inicio el curso de
capacitacion a servidores publicos, el cual tuvo una duracién de 8 horas a fin de fortalecer las
capacidades de los servidores publicos en el abordaje de los siguientes temas:

Transparencia: informacién al ciudadano acerca del manejo de recursos, asi como la explicacion de
los objetivos de planes, programas y acciones, en una forma clara, accesible y participativa.

Inclusién de la poblacién en las diferentes fases de la politica plbica para controlar y evaluar la
honestidad, eficiencia y eficacia de la gestion de gobierno mediante la creacion de espacios para la
deliberacién y la vigilancia como Comités de Contraloria Social.

Atencidn Ciudadana: Poner a disposicion de los beneficiarios de los programas federales, los
mecanismos locales de atencidn de denuncias, recibir las inconformidades que puedan dar lugar al
mejoramiento de la gestién de los programas. De igual manera se expuso el marco juridico
internacional, federal y estatal que sustentan la Contralorfa Social.

El dia 20 de los corrientes, en la Sala de Cabildos del Municipio de Kantunilkin, Ldzaro Cardenas se
realizaron dos cursos de capacitacion. El primero dirigido a integrantes de Comités y el segundo a
Servidores Publicos Municipales. En ambos casos, se expusieron los contenidos con el apoyo de
diapositivas, videos y folletos, lo cual resulto de mucho interés para los participantes.

a0 TIVAMENTE EXPEDIDA POR LOS PRESTADORES DE SERVICIO Y
ZADOS EN LOS LINEAMIENTOS PARA REGULAR EL OTORGAMIENTO
R DEL ESTADO DE QUINTANA ROQ.




