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Informe de comisión 
 

Nombre: Viviana Genoveva Caamal Estrella 

Cargo: Jefa del Departamento de Políticas Públicas, Investigación y Capacitación 

Comisión: Reunión de trabajo con la Coordinadora Administrativa del Gobierno del Estado, 

en la ciudad de Cancún y responsable del seguimiento de la Declaratorio de Alerta de 

Violencia de Género contra las Mujeres. 

Fecha y lugar: 13 de noviembre de 2019, Ciudad de Cancún, Quintana Roo, México. 

Descripción: El día 13 de noviembre del 2019, se llevó a cabo una reunión de trabajo con la 

Coordinación Administrativa del Gobierno del Estado en la ciudad de Cancún y unidad 

responsable de dar seguimiento a la Declaratoria de Alerta de Violencia de Género contra las 

Mujeres, que tuvo el objetivo de dar seguimiento a dicha Declaratoria, acordar un plan de 

trabajo por parte de la CEAVEQROO relacionado con el tema en comento y la proposición 

de estrategias de reorientación para el mejoramiento de los informes de la DAVGM. 

En la reunión asistieron: La sra. Mercedes Hernández Rojas, Coordinadora Administrativa 

del Gobierno del Estado en la ciudad de Cancún y responsable del seguimiento de la 

DAVGM; la lic. Narcisa Pool, asistente de la sra. Mercedes; la mtra. Karla Patricia Rivero 

González, Comisionada Ejecutiva de Atención a Víctimas y la licda. Viviana Caamal, Jefa 

del departamento de políticas públicas, investigación y capacitación de la CEAVEQROO. 

El orden del día que se trabajó fue la siguiente: 

-Registro, bienvenida, exposición de motivos de la reunión. 

-Puntos: 

1. Situación general de la AVGM en el Estado. 

2. Conocer perspectiva del Plan de trabajo 2020 CEAVEQROO, en cuanto a la AVGM. 

Subsidio CONAVIM 2020. 

3. Detecciones en los procesos de atención, derivados del monitoreo ambulatorio. 

4. Detecciones en cuanto al cumplimiento de las recomendaciones: Reparaciones, datos 

cuantitativos, transmisión de la información. 

5. Estrategias de reorientación. Actualización del Programa de Trabajo de 

implementación reorientada de la AVGM de la CEAVEQROO 2020 y subsecuentes.  

-Asuntos generales. 
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-Acuerdos. 

-Cierre de la reunión ejecutiva, firma del acta de acuerdos y fotografía oficial. 

 

Los acuerdos que se llevaron a cabo fueron los siguientes:  

1. Integrar en los informes la documentación del proceso de la reparación integral tanto 

de las víctimas de delito y víctimas de violación de derechos humanos.  

2. Entregar el informe de trabajo de las acciones del 2020 de la CEAVEQROO en 

cuanto a la AVGM.  

3. La coordinación administrativa del gobierno del Estado en la ciudad de Cancún, 

reportaría todas las quejas hacia personal de asesoría jurídica a la CEAVEQROO, con 

el objetivo de que la Comisión pueda llevar a cabo las acciones pertinentes en 

relación del incumplimiento de obligaciones por parte de los asesores jurídicos. 

4. Se acordó agendar una reunión con las instituciones que intervienen en el tema de 

atención a víctimas de violencia sexual a principios del mes de diciembre, a fin de 

tomar medidas para la atención integral de los casos de mujeres víctimas de violencia 

sexual tanto locales, nacionales e internacionales que ocurren en el Estado de 

Quintana Roo. 

 

Registro fotográfico: 

 

 


