AGENEIA OF PR STRATEGICOS
DEL ESTADD DE QUINTANA ROO

INFORME DE COMISION (Anexo Ill)

Oficio No. AGEPRO/DDG/UTIC/0248/X1/19

DATOS DE LA COMISION

Nombre del ANGEL FLORES DE LA ROSA Nivel: S00A

comisionado:

Cargo: | JEFE DE DEPARTAMENTO Puesto: JEFE DEL DEPARTAMENTO DE SOPORTE

TECNICO Y TELECOMUNICACIONES

Unidad UNIDAD DE TECNOLOGIAS DE LA | Area de DEPARTAMENTO DE SOPORTE

Responsable: INFORMACION Y LA Adscripcion: | TECNICO Y TELECOMUNICACIONES
COMUNICACION

Destino: | BENITO JUAREZ, QUINANA ROO Periodo: | 11 AL 13 DE NOVIEMBRE DE 2019

NUmero de 0 Crigen del Recurso: Federal

Acompanantes: X Estatal

OBJETIVO(S) DE LA COMISION

Capacitar al personal de la AGEPRO en la ciudad Cancuin para el uso del sistema de conmutador
y videoconferencias.

ACTIVIDADES DESARROLLADAS

Se capacita al personal de las oficinas antes mencionadas para el uso correcto del nuevo
sistema de conmutador y video conferencias.

Se realizan diversas pruebas de llamadas salientes y entrantes, asi como transferencia de
llamadas entre extensiones.

Se realizan varias pruebas con el sistema de videoconferencias.

RESULTADOS OBTENIDOS

Con la implementacién del sistema de\conmutador y videoconferencias se agiliza
la comunicacion entre el personal de Iag\oficinas de la AGEPRO en Cancun y Chetumal.
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DECLARO BAJO PROTESTA DE DECIR LA VERDAD QUE LOS DATOS ASENTADQOS EN ESTE INFORME SON VERDADEROS, ASI
COMO LA DOCUMENTACION ANEXA QUE REUNE LOS REQUISITOS FISCALES EFECTIVAMENTE EXPEDIDA POR LOS
PRESTADORES DE SERVICIO Y QUE ESTOS CORRESPONDEN A LOS CONCEPTOS DE GASTOS AUTORIZADOS EN LOS
LINEAMIENTOS PARA REGULAR EL OTORGAMIENTO DE VIATICOS Y PASAJES EN LA ADMINISTRACION PUBLICA CENTRAL Y
PARAESTATAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO



