INFORME DE ACTIVIDADES 
EVALUACIÓN DEL GRUPO SERVICIOS EN LOS MUNICIPIOS DE BENITO JUÁREZ, ISLA MUJERES Y PUERTO MORELOS 
COMISIÓN DEL 06 AL 11 DE SEPTIEMBRE 2021

El día 06 de Septiembre del 2021; siendo las 15:00 hrs, se llevó a cabo una reunión de trabajo entre personal de la CAPA y de DHC-Aguakan, en las instalaciones de la Planta Uxmal de la Concesionaria DHC-Aguakan en Benito Juárez, Q. Roo con la finalidad de establecer y definir el programa de actividades y criterios a aplicar en la ejecución del levantamiento de campo que corresponde a la Evaluación del Grupo Servicios..

Día 06-09-2021
· Capacitación Teórica de los Conceptos y Parámetros que integran las cédulas de Evaluación del Grupo Servicios, definición y aplicación de criterios, llenado de formatos, conformación de brigadas de trabajo, horarios de recorridos y levantamiento de información en campo.


Día 07-09-2021
· [bookmark: _GoBack]Capacitación Técnica a las brigadas de campo que realizarán las mediciones de los distintos parámetros que integra cada concepto de evaluación: medición de la concentración de cloro libre, dotación, presión, condiciones y funcionamiento de los medidores, condiciones de las tomas domiciliarias, aplicación de la encuesta de satisfacción de los usuarios en las distintas Supermanzanas de la Ciudad de Cancún en el Municipio de Benito Juárez.


· Determinación de la muestra y entrega del listado de contratos a evaluar en los recorridos de inspección por parte de cada brigada de trabajo conformada por CAPA – AGUAKAN. 


DÍa 08-09-2021
· Entrega de las cargas de trabajo a las brigadas de campo, 
· Recorrido y levantamiento de campo en las Supermanzanas: 005, 010, 012 y 016.

Día 09-09-2021
· Evaluación de las condiciones generales de la infraestructura, operación y funcionamiento de los pozos que conforman la zona de captación de Puerto Morelos.

· Evaluación de las condiciones generales de la infraestructura, operación y funcionamiento de los pozos que integran la zona de captación No. 2 del Municipio de Benito Juárez. 

· Entrega de las cargas de trabajo a las brigadas de campo, 
· Recorridos y levantamiento de campo en las Supermanzanas: 021, 028 y 073

Día 10-09-2021. 

· Entrega de las cargas de trabajo a las brigadas de campo, 
· Recorridos y levantamiento de campo en las Supermanzanas: 021, 028, 061, 073 y 099

· Firma y Entrega de las Cédulas del levantamiento de campo con la Ing. Alejandra González Penagos; Coordinadora de Evaluación de la Concesionaria DHC – AGUAKAN.


Día 11-09-2021. 

· Viaje de Retorno a la ciudad de Chetumal Quintana Roo 






ATENTAMENTE


_______________________________
ING. JORGE LUIS TEJERO GÓMEZ
JEFE DE DEPARTAMENTO DE CALIDAD. 
