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UINTANA UNIDOS PARA 
TRANSFORMAR 

Nombre del comisionado: 
Cargo: 

Destino: 

Jefe de Departanmento 

Unidad Responsable: 

Cancún 
Número de Acompañantes: 

INFORME DE COMIsION (Anexo l|1) 

José Román Río Arceo 

DATOS DE LA COMISION 

Unidad de Tecnologias de la Información Y 
Comunicaciones 

0 

Soporte técnico a usuarios y revisión de infraestructura de telecomunicaciones 

Nivel: 

Puesto: 

Área de 
Adscripción: 
Período: 

OBJETIVOo(s) DE LA COMISION 

ACTIVIDADES DESARROLLADAS 

Origen del Recurs0: 

cOMJSIONADO 

RESULTADOS OBTENIDOS 

500 

Oficio No, AGEPRO/DDG/UTIc/044/Vi/2023 

Jefe de Departarnento de Soporte Técnico y 
Telecomunicaciones 

esenomn Río Arceo 

Nombe y irma 

Unidad de Tecnologías de la Información y 
Cormunicaciones 

Se proporciono soporte a los equipos para actualizaciones de software y configuraciones de los mismos, al igual que se les proporciono privilegios según su jerarquía. 

05 y 06 de junio del 2023 

Los equipos quedan funcionando correctamente con las actualizaciones solicitadas por los usuarios y con sus configuraciones de red. 

Federal 

Estatal 

DECLARO BAJO PROTESTA DE DECIR LA VERDAD QUE LOS DATOS ASENTADOS EN ESTE INFORME SON VERDADEROS, ASI COMO LA 
DOCUMENTACIÓN ANEXA QUE REUNE LOS REQUISITOS FISCALES EFECTIVAMENTE EXPEDIDA POR LOS PRESTADORES DE SERVICIO Y QUE ESTOS 
CORRESPONDEN A LOS CONCEPTOS DE GASTOS AUTORIZADOS EN LOS LINEAMIENTOS PARA REGULAR EL OTORGAMIENTO DE VIÁTICOS Y PASAJES 
EN LA ADMINISTRACION PÚBLICA CENTRAL Y PARAESTATAL DEL ESTADO DE QuINTANA ROO 
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AGEPRO 
AGENCIA 
DE PROYECTOS 
ESTRAT�GICOS 
DEL ESTADO 
DE QUINTANA ROO 
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