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Dr. Freddy Chan Puc
Jefe del Departamento de Energias
Presente

Estimado Dr. Freddy,

Del 15 al 19 de julio del presente realicé una estancia de investigacion en el Instituto Nacional de Astrofisica,
Optica y Electrénica en el estado de Puebla con el objetivo de analizar, en colaboracién con la Dra. Norma
Palacios, los datos correspondientes al Programa de Asesorias de Fisica y Matematicas contemplado en mi
proyecto interno: Analisis del Programa de Asesorias de Matematicas y Fisica en la formacion de estudiantes
de ingenieria en la Universidad Auténoma del Estado de Quintana Roo. Adicionalmente, se presentaron
resultados preliminares del proyecto en 2° Seminario de Ensefianza de Ciencias Exactas el 20 de julio de 2024,
asi como resultados del trabajo de investigacién: La MECE y la Igualdad de Género en Ciencias e Ingenieria.
Ambos trabajos de investigacidén estan de acuerdo con la LGAC del Cuerpo Académico de Ensefianza de las
Ciencias (CAEC), por lo que ayudard al avance del CAEC ante el PRODEP, adjunto copias de los dos trabajos
presentados.

Agradezco de antemano su atencidn y sin otro particular le envio un cordial saludo.

Atentamente

“Fructificar la razon: trascender nuestra Cultura"

@,

Dr. Joel Omar Yam Gamboa
Profesor Investigador, Titular A

www.uqroo.mx

Direccién:

Campus Chetumal Bahia.
Boulevard Bahia s/n

esquina Ignacio Comonfort
Colonia Del Bosque, C.P.77019
Chetumal, Quintana Roo, México.

Teléfono:
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Analisis del Programa de Asesorias

‘ Resumen |

Se presentan los resultados del analisis del Programa
de Asesorias de Fisica y Matematicas de la Universidad
Autonoma del Estado de Quintana Roo, con el proposito
de determinar su impacto en los estudiantes de las carre-
ras de ingenieria de la Division de Ciencias, Ingenieria y
Tecnologia en la aprobacion de asignaturas de estas dos
areas.

‘ 1. Introduccion |

Entre las materias que tienen los mas altos indices de re-
probacion entre los estudiantes se encuentran la fisica y
las matematicas, que forman parte del tronco comun de las
carreras de ingenieria. Estos altos indices de reprobacion
tienen un caracter multifactorial entre los que se encuen-
tran, poca dedicacion, malos habitos de estudio y falta de
conocimientos previos (Aguilar et al, 2018). En este traba-
jo se presenta el Programa de asesorias de la Universidad
Autébnoma del Estado de Quintana Roo (UQROOQO); como
una estrategia para disminuir, en esta casa de estudios, el
numero de estudiantes reprobados en estas materias.

‘ 2. El Programa de Asesorias |

Guerrero et al., (2021), senalan como estrategias que pu-
dieran coadyuvar a la recuperacion en estas materias para
los alumnos, la asesoria por docentes especializados, ase-
soria psicologica y las platicas motivacionales. Desde 2007
la UQROO implemento un programa de asesorias de ma-
tematicas vy fisica para atender a todos los estudiantes de
a Universidad que lo requirieran, independientemente de
a carrera que cursaban. Este programa es un esfuerzo de
a Universidad que continua hasta la fecha, (2024). Durante
estos casi 17 anos, las asesorias han sido impartidas por
profesores de la misma institucion, con perfil de matemati-
cos, fisicos e ingenieros. Los estudiantes pueden solicitar
asesoria de cualquiera de las materias de matematicas que
se oferten en la Universidad. Las asesorias se imparten du-
rante los tres periodos de la Universidad, primavera, verano
y otono.

2.1 Datos

Por cada sesion de asesoria, los alumnos llenaban hojas
de registro con los datos: nombre, matricula, carrera, asig-
natura y fecha como se muestra en la Tabla 1. Estos datos
estan siendo digitalizados para poder hacer analisis parti-
culares (por alumno) del impacto de las asesorias en su
desempeno académico.

Tabla 1: Formato de registro de las asesorias.

Nombre Matricula Carrera Asignatura | Fecha

Juan Pérez1 | xx-xxxxx |ISE Estadistica 01-10-17
Juan Pérez2 xx-xxxxx |IR A. Lineal |01-10-17
Juan Pérez3 | xx-xxxxx ||IAM Fisica 01-10-17

‘ 3. Analisis |

Se analiza, de forma general, el Programa de Asesorias
para el ano 2017. El analisis cubre los tres periodos: pri-
mavera, verano y otono. En este lapso, se tuvieron 1,659
sesiones de asesorias para los alumnos de los campus
Chetumal Bahia y Ciencias de la Salud, correspondiendo
el mayor porcentaje a las tres carreras de ingenieria de la
Division de Ciencia, Ingenieria y Tecnologia (DCIT): Inge-
nieria en Sistemas de Energia (ISE), Ingenieria Ambiental
(IAM) e Ingeniaria en Redes (IR), como se puede apreciar
en la Figura 1.
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Figura 1: Porcentaje de asesorias por programa educativo
en los campus Chetumal Bahia y Ciencias de la Salud en
2017.

En la Figura 2, se muestra la distribucion de las sesiones
de asesorias por asignatura, que incluyen asignaturas de
las carreras de ingenieria asi como de otras carreras de
ambos campus.
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Figura 2: Distribucion por asignatura de las sesiones de
asesorias en los campus Chetumal Bahia y Ciencias de la
Salud en 2017.

3.1 El Programa de Asesorias en la DCIT

Los alumnos de las 3 ingenierias que se ofertan en la
DCIT tienen 6 asignaturas de matematicas y una de fisica
en comun. Adicionalmente y dependiendo de la ingenieria,
pueden llevar asignaturas como circuitos eléctricos, electri-
cidad y magnetismo, termodinamica, mecanica y mecanica
de fluidos las cuales requieren de soélidos conocimientos
de fisica y matematicas. Por esto, el principal objetivo de
este trabajo es analizar el programa de asesorias en los
alumnos de las carreras de ingenieria. Asi, para el 2017 se
atendieron 1,419 sesiones de asesorias: 610 (43 %) para
IR, 497 (35%) para IAM y 312 (22 %) para ISE, como se
puede observar en la Figura 3.
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Figura 3: Porcentaje de las sesiones de asesorias por pro-
grama educativo de la DCIT.
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Aunque pareciera que los estudiantes de IR son los mas
participativos, seguidos de los estudiantes de IAM, se de-
be aclarar que los porcentajes de participacion en las ase-
sorias por parte de los alumnos de las 3 ingenierias se co-
rresponden con los porcentajes de alumnos inscritos un las
3 carreras: en promedio, cada ano ingresan dos grupos de
25 alumnos en IR, un grupo de 30 alumnos a IAM y un gru-
po de 25 alumnos a ISE. Con esto en cuenta, se puede
concluir que la participacion de los alumnos en las ase-
sorias es homogenea.

En la Figura 4, se muestra la distribucion de las sesiones
de asesorias por por cada uno de las asignaturas de tron-
CO comun: seis asignaturas de matematicas y una de fisica
general.

Numero de Asesorias por materia en Ingenieria
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Figura 4: Distribucion de la demanda de asesorias, por
asignatura, de los alumnos de ingenieria de la DCIT en
2017.

Se observa que Fisica (22 %) y Calculo Diferencial e Inte-
gral (21 %) fueron las mas demandadas seguidas de Geo-
metria Analitica (18 %), Algebra Lineal (14 %) y Célculo
Vectorial (11 %).

‘ 4. Resultados y Discusion |

En 2017 el Programa de Asesorias estuvo atendido por 5
profesores quienes, dada la complejidad de atender de for-
ma simultanea varias asignaturas, tuvieron un buen des-
empeno. Para los alumnos de las carreras de ingenieria
de la DCIT se observa una gran asistencia a las sesiones
de asesorias. Las asignaturas con mayor demanda fueron
Fisica, Calculo Diferencia e Integral, Geometria Analitica,
Algebra Lineal y Célculo Vectorial. De forma cualitativa se
puede inferir una buena aceptacion del programa por par-
te de los alumnos de ingenieria. Los reportes de las ase-
sorias se encuentran en fase de captura para poder realizar
seguimientos, por alumno, del impacto del programa en su
desempeno académico.
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