| SECRETARIA DE LA
CONTRALORIA

Asistir a la Capacitacion con respecto al sistema de
ventanilla, Oficialia de Partes, Despacho de la
Direccion General y coordinacion para procesos
internos

Datos Generales

Instancia Gubernamental

Agencia de Proyectos Estratégicos del Estado de Quintana Roo
Tipo de servidor publico

No titular

Tipo de responsable del gasto
Comisidén costeada por el sujeto obligado
Ejercicio

2024

Periodo que se reporta

diciembre

Tipo de viaje

Local

Datos de la comision

Pais de origen
México

Estado de origen
Quintana Roo

Ciudad de origen
Cancun

Municipio de origen



Benito Judrez

Pais de destino
México

Estado de destino

Quintana Roo

Ciudad de destino

Chetumal

Motivo del encargo o comision

Asistir a la Capacitacién con respecto al sistema de ventanilla, Oficialia de Partes, Despacho de la Direccién General y
coordinacién para procesos internos

Fecha de salida
12/04/2024 - 03:35
Fecha de regreso
12/04/2024 - 21:35

Datos de la partida
Viaticos ministrados
379.99

Viaticos comprobados
379.99

Importe ejercido por partida de viaticos
379.99

Viaticos en el pais
En caso de que se haya seleccionado la partida 3751 VIATICOS EN EL

PAIS, proporcione los siguientes datos:

Alimentacion
379.99

Recurso econémico
Estatal

Importe total erogado con motivo del encargo o comisién
379.99

Importe total no erogado
0.00

Fecha de entrega del informe
2024-12-10

Reportes
Actividades realizadas



Reunién con diferentes dreas respecto a la implementacién de Ventanilla Unica que se comenzara a llevar acabo, y
que va de la mano con la Oficialia de Partes y el Despacho de la Direccién General.

Resultados obtenidos

Acuerdos en el turnado de la documentacion.

Se despejaron dudas respecto al nuevo sistema a operar.

Acuerdos del manejo de la documentacidn junto con las areas involucradas.

Contribuciones

Se tuvo una clara informacién del sistema de Ventanilla Unica, también se propuso las mejoras a implementar y se
dieron indicaciones de cada concepto en el sistema.

Conclusiones

Asistimos a una capacitacién del nuevo sistema a implementar como primer filtro que recibe la documentacién en
temas patrimoniales, del tiempo de espera de los beneficiarios, y de todos los requisitos a cumplir, también cada
departamento tuvo la oportunidad de despejar dudas y llegar a acuerdos.

Datos de la informacion

Periodo de actualizacién

octubre - diciembre

Fecha de actualizaciéon de la informacién

2024-12-10

Fecha de validacidon de la informacion

2024-12-10

Area(s) o unidad(es) administrativas que genera(n) o posee(n) la informacién
Direccién administrativa.

Importe total de la comision
379.99

Nombre completo

ILSE CAROLINA PATRON PUC
Cargo

ASISTENTE

COMISIONADO
(Nombre y firma)



