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Dar mantenimiento preventivo y correctivo de
equipo de cémputo, redes de voz y datos, Sistema
CCTV (camaras de videovigilancia) e instalaciéon de
licencias de Microsoft office y Antivirus, a los
siguientes edificios: CIPI Villas Otoch Paraiso,
Centro Comun

Datos Generales

Instancia Gubernamental

Sistema Para el Desarrollo Integral de la Familia
Tipo de servidor publico

No titular

Tipo de responsable del gasto
Comisién costeada por el sujeto obligado
Ejercicio

2025

Periodo que se reporta

febrero

Tipo de viaje

Local

Numero de personas acompanantes
0

Importe ejercido por el total de acompanantes
0.00

Datos de la comision
Pais de origen



México

Estado de origen
Quintana Roo

Ciudad de origen
Chetumal

Municipio de origen
Othén P. Blanco

Pais de destino
México

Estado de destino

Quintana Roo

Ciudad de destino

Cancln mpio. Benito Juérez y Kantunilkin Cabecera Municipal de Lazaro Céardenas

Motivo del encargo o comisién

Dar mantenimiento preventivo y correctivo de equipo de computo, redes de voz y datos, Sistema CCTV (cdmaras de
videovigilancia) e instalacién de licencias de Microsoft office y Antivirus, a los siguientes edificios: CIPI Villas Otoch
Parafso, Centro

Fecha de salida

02/18/2025 - 05:00

Fecha de regreso

02/21/2025 - 22:00

Datos de la partida

Gasto total en pasaje (aéreo + terrestre)
0.00

Hospedaje

0.00

Viaticos ministrados

2771.93

Vidticos comprobados

2771.93

Viaticos no comprobables

0.00

Importe ejercido por partida de viaticos
2771.93

Vidticos en el pais
En caso de que se haya seleccionado la partida 3751 VIATICOS ENCEL

PAIS, proporcione los siguientes datos:
Alimentacion
2771.93

Recurso econémico
Estatal



Importe total erogado con motivo del encargo o comisién
2771.93

Importe total no erogado

0.00

Fecha de entrega del informe

2025-02-24

Reportes

Actividades realizadas

Realice el mantenimiento preventivo, correctivo y légico a 30 equipos de cémputo, 6 laptops, 2 impresoras y 4 Relojes
checadores digitales de la Gasolinera Kantunilkin (Municipio de Lazaro Cardenas), CIPI Villas Otoch, CIPI Chuun Koopo y
de la Direccién de Autismo.

Realice la Instalacién de Licencias de Microsoft Office 2021 y Antivirus Kaspersky en 31 equipos de cémputo, asi como
su administracidn y Actualizacién atraves de la Consola Web de Antivirus.

Realice |a Sustitucién de Discos Duros a Unidades de Estado solido en 7 Equipos de computo, asi como el reemplazo
de las baterias de un UPS APC Gasolinera Kantunilkin (Municipio de Lézaro Cérdenas), CIPI Villas Otoch, CIPI Chuun
Koopo y de la Direccién de Autismo.

Resultados obtenidos

Se beneficiaron a 4 unidades administrativas Gasolinera Kantunilkin (Municipio de Lazaro Cardenas), CIPI Villas Otoch,
CIPI Chuun Koopo y de la Direccién de Autismo con un total de 40 equipos de cémputo.

Contribuciones

Se optimizaron los equipos para tener un mejor rendimiento y eficiencia de trabajo, de igual forma la instalacion de
Licencias de Office y de Antivirus, asi como el proceso de impresiones locales y de red, la funcionalidad y rapidez en el
proceso de checado de los relojes checadores.

Conclusiones

Se concluyé con éxito las tareas asignadas y se dejaron funcionando todos los equipos.

Datos de la informacién

Periodo de actualizaciéon

enero - marzo

Fecha de actualizacién de la informacion

2025-02-24

Fecha de validaciéon de la informacién

2025-03-06

Area(s) o unidad(es) administrativas que genera(n) o posee(n) la informacién
DIRECCION DE TECNOLOGIAS Y COMUNICACIONES Y DIRECCION DE RECURSOS FINANCIEROS

Importe total de la comisidén

2771.93

Nombre completo

HENRY ALEJANDRO CABRALES MEDINA

Cargo

JEFE DE DEPARTAMENTO DE SOPORTE TECNICO
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DECLARO BAJO PROTESTA DE DECIR LA VERDAD QUE LOS DATOS ASENTADOS EN ESTE INFORME SON VERDADEROS, ASi COMQ LA
DOCUMENTACION ANEXA QUE REUNE LOS REQUISITOS FISCALES EFECTIVAMENTE EXPEDIDA POR LOS PRESTADORES DE SERVICIO Y QUE
ESTOS CORRESPONDEN A LOS CONCEPTOS DE GASTOS AUTORIZADOS EN LOS LINEAMIENTOS PARA REGULAR EL OTORGAMIENTO DE
VIATICOS Y PASAJES EN LA ADMINISTRACION PUBLICA CENTRAL Y PARAESTATAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.




