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Para dar mantenimiento preventivo y correctivo de
equipo de computo, redes de voz y datos, Sistema
CCTV (camaras de video vigilancia) e instalacién de
licencias de Microsoft office y Antivirus, a los
siguientes edificios: CAESE, CENTRO DE
DESARROLLO INFAN

Datos Generales

Instancia Gubernamental
Sistema Para el Desarrollo Integral de Ia Familia

Tipo de servidor publico

No titular

Tipo de responsable del gasto
Comisién costeada por el sujeto obligado
Ejercicio

2025

Periodo que se reporta

marzo

Tipo de viaje

Local

Numero de personas acompafantes
0

Importe ejercido por el total de acompafiantes
0.00

Datos de la comisidn
Pais de origen
México

Estado de origen
Quintana Roo

Ciudad de origen
Chetumal

Municipio de origen
Othén P. Blanco

Pais de destino
México



Estado de destino

Quintana Roo

Ciudad de destino

Cancin, municipio de Benito Juarez.

Motivo del encargo o comision

Para dar mantenimiento preventivo y correctivo de equipo de cémputo, redes de voz y datos, Sistema CCTV (cdmaras
de video vigilancia) e instalacién de licencias de Microsoft office y Antivirus, a los siguientes edificios: CAESE, CENTRO
DE DESARROLLO INFAN

Fecha de salida

03/12/2025 - 05:00

Fecha de regreso

03/14/2025 - 22:00

Datos de la partida

Gasto total en pasaje (aéreo + terrestre)
0.00

Hospedaje

0.00

Viaticos ministrados

1697.10

Viaticos comprobados

1697.10

Viaticos no comprobables

0.00

Importe ejercido por partida de viaticos
1711.20

Viaticos en el pais |
En caso de que se haya seleccionado la partida 3751 VIATICOS EN EL

PAIS, proporcione los siguientes datos:

Alimentacion
1711.20

Arrendamiento de Vehiculos
0.00

Recurso econdmico

Estatal

Importe total erogado con motivo del encargo o comisién
1711.20

Importe total no erogado

0.00

Fecha de entrega del informe

2025-03-25



Reportes

Actividades realizadas

Realicé el mantenimiento preventivo, correctivo y Iégico a 8 equipos de cémputo y 2 relojes checadores digitales de
CAESE, Centro de Desarrollo Infantil (NIDOS) y Enlace Zona Norte.

Realicé la instalacion de licencias de Microsoft Office 2021 y Antivirus Kaspersky en 18 equipos de computo, asi como
su administracién y actualizacién a través de la consola web de antivirus,

Realicé la sustitucidn de discos Duros mecénicos a unidades de estado sélido en 4 equipos de cémputo de CAESE.
Resultados obtenidos

Se beneficiaron a 3 unidades administrativas; CAESE, Centro de Desarrollo Infantil (NIDOS) y Enlace Zona Norte. Con
un total de 18 equipos de cémputo.

Contribuciones

Se optimizaron los equipos para tener un mejor rendimiento y eficiencia de trabajo, de igual forma la instalacidn de
licencias de Office y de Antivirus, asi como la funcionalidad y rapidez en el proceso de checado de los relojes
checadores digitales.

Conclusiones

Se concluyd con éxito las tareas asignadas y se dejaron funcionando todos los equipos correctamente.

Datos de la informacidn

Periodo de actualizacién

enero - marzo

Fecha de actualizacién de la informacién

2025-03-25

Fecha de validacién de la informacién

2025-03-25

Area(s) o unidad(es) administrativas que genera(n) o posee(n) la informacién
DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES. DIRECCION DE RECURSOS FINANCIEROS. "’

Importe total de la comisién
1697.10

Nombre completo

JUAN ANTONIO NOVELO RAMIREZ

Cargo
AUXILIAR DE INFORMATICA

COMISIONADO

[ (Nombre y firma)
Juadn LW’ Vil Tﬁﬁﬁﬂ pat‘»ﬂf/ﬂ'ﬁz

W

DECLARO BAJO PROTESTA DE DECIR LA VERDAD QUE LOS DATOS ASENTADOS EN ESTE INFORME SON VERDADEROS, AS| COMO LA
DOCUMENTACION ANEXA QUE REUNE LOS REQUISITOS FISCALES EFECTIVAMENTE EXPEDIDA POR LOS PRESTADORES DE SERVICIO Y QUE
ESTOS CORRESPONDEN A LOS CONCEPTOS DE GASTOS AUTORIZADOS EN LOS LINEAMIENTOS PARA REGULAR EL OTORGAMIENTO DE
VIATICOS Y PASAJES EN LA ADMINISTRACION PUBLICA CENTRAL Y PARAESTATAL DEL ESTADO DE QUINTANA RQO.
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