QUINTANA ROO
2164022

COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS DEL ESTADO DE

QUINTANA ROO.

INFORME DE COMISION

NOMBRE

Eder Jossue Valencia Gonzalez

CARGO

Director de Primer Contacto y Ayuda Inmediata

ACTIVIDAD

Acudir al municipio de solidaridad para capacitar al
personal en el tema de medidas de ayuda inmediata y
asistencia, sobre todo en la correcta integracién del
expediente administrativo y una reunién con el equipo
operativo del municipio de Solidaridad y supervisién de
los procesos empleados en el municipio, los dias 9, 10,
1, 12 y 13 de diciembre de 2024, en la ciudad de Playa
del Carmen, Quintana Roo.

FECHA

9,10,11,12 y 13 de diciembre de 2024

LUGAR

Instalaciones de la CEAVEQROO en el municipio de
solidaridad.

DESCRIPCION

Se brinda una capacitacién sobre la manera correcta de
integrar los expedientes administrativos, respecto a las
solicitudes que realizan las personas en situacién de
victima, a efecto de cumplir con la normatividad, para
lo cual se les explica la teoria, asi como se les ensefia un
expediente debidamente integrado

JUSTIFICACION

El tener equipos operativos debidamente capacitados
es de vital importancia para el acceso oportuno y eficaz
de las victimas, es por ello por lo que las reuniones y
supervisiones, son una tarea de suma importancia, para
garantizar que el personal adscrito a esta direccién
ofrezca un excelente servicio a la ciudadania.
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sin otro particular aprg/yec*ﬁi”[a ocasion para enviar un cordial saludo.

Lic. Eder
Director de Primer Contac




