
REVISION DE PROTOCOLOS DE SEGURIDAD EN LOS 
SISTEMAS DE VIGILANCIA EN LOS PLANTELES DE 
CANCUN II Y CANCUN IV

Datos Generales
Instancia Gubernamental

Colegio de Estudios Científicos y Tecnológicos de Quintana Roo
Tipo de servidor publico
No titular
Tipo de responsable del gasto
Comisión costeada por el sujeto obligado
Ejercicio
2025
Periodo que se reporta
noviembre
Tipo de viaje
Local
Número de personas acompañantes
0
Importe ejercido por el total de acompañantes
0.00

Datos de la comisión
País de origen
México
Estado de origen
Quintana Roo
Ciudad de origen
Chetumal
Municipio de origen
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Othón P. Blanco
País de destino
México

Estado de destino

Quintana Roo
Ciudad de destino
CANCUN
Motivo del encargo o comisión
REVISION DE PROTOCOLOS DE SEGURIDAD EN LOS SISTEMAS DE VIGILANCIA EN LOS PLANTELES DE CANCUN II Y 
CANCUN IV
Fecha de salida
11/18/2025 - 01:32
Fecha de regreso
11/19/2025 - 13:32

Datos de la partida
Gasto total en pasaje (aéreo + terrestre)
0.00
Hospedaje
0.00
Viáticos ministrados
1583.96
Viáticos comprobados
1583.96
Viáticos no comprobables
0.00
Importe ejercido por partida de viáticos
1583.96
Recurso económico
Estatal
Importe total erogado con motivo del encargo o comisión
1583.96
Importe total no erogado
0.00
Fecha de entrega del informe
2025-11-28

Reportes
Actividades realizadas
REVISION DE PROTOCOLOS DE SEGURIDAD EN LOS SISTEMAS DE VIGILANCIA EN LOS PLANTELES DE CANCUN II Y 
CANCUN IV
Resultados obtenidos
SE DETECTÓ QUE AMBOS CENTROS PRESENTABAN CONFIGURACIONES DESACTUALIZADAS, FALTA DE RESTRICCIONES 
DE ACCESO Y USUARIOS SIN CONTRASEÑAS SEGURAS, ASÍ COMO CÁMARAS QUE NO CONTABAN CON ENCRIPTACIÓN 
ACTIVA. SE REALIZÓ LA ACTUALIZACIÓN DE FIRMWARE, LA REESTRUCTURACIÓN DE PERMISOS POR PERFIL
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Contribuciones
SE ESTABLECIÓ UN ESQUEMA UNIFICADO DE ACCESOS PARA TODO EL PERSONAL AUTORIZADO, SE IMPLEMENTARON 
CONTRASEÑAS SEGURAS Y POLÍTICAS DE RENOVACIÓN PERIÓDICA, SE CONFIGURARON LISTAS BLANCAS DE IP PARA 
FORTALECER LA SEGURIDAD REMOTA, SE ACTUALIZÓ EL FIRMWARE DE LOS DVR Y SE OPTIMIZARON LOS PERFILES DE 
VISUALIZACIÓN EN CADA PLANTEL. ADEMÁS, SE CAPACITÓ AL PERSONAL RESPONSABLE EN EL USO CORRECTO DEL 
SISTEMA Y EN LA DETECCIÓN TEMPRANA DE FALLAS, CONTRIBUYENDO ASÍ A UNA MAYOR EFICIENCIA OPERATIVA Y A 
LA PROTECCIÓN CONTINUA DE LOS PLANTELES.
Conclusiones
LA REVISIÓN PERMITIÓ CONFIRMAR QUE LOS PLANTELES CANCÚN II Y CANCÚN IV CUENTAN AHORA CON SISTEMAS DE 
VIGILANCIA MÁS SEGUROS, ESTABLES Y MEJOR ADMINISTRADOS. LAS ACTUALIZACIONES REALIZADAS MINIMIZAN EL 
RIESGO DE INTRUSIONES, REDUCEN VULNERABILIDADES OPERATIVAS Y GARANTIZAN QUE SOLO PERSONAL 
AUTORIZADO ACCEDA A LOS DVR Y CÁMARAS. LA IMPLEMENTACIÓN DE NUEVAS POLÍTICAS DE SEGURIDAD Y LA 
CAPACITACIÓN DEL PERSONAL ASEGURAN LA CONTINUIDAD DEL SERVICIO Y FORTALECEN LA PROTECCIÓN DE LA 
COMUNIDAD EDUCATIVA.

Datos de la información
Periodo de actualización
octubre - diciembre
Fecha de actualización de la información
2025-11-28
Fecha de validación de la información
2025-11-28
Área(s) o unidad(es) administrativas que genera(n) o posee(n) la información
DIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

Importe total de la comisión
1583.96
Nombre completo
FELIX RODOLFO SERRATO GARCIA
Cargo
SUPERVISOR

 
 
 

COMISIONADO
(Nombre y firma)

 
 

DECLARO BAJO PROTESTA DE DECIR LA VERDAD QUE LOS DATOS ASENTADOS EN ESTE INFORME SON VERDADEROS, ASÍ COMO LA 
DOCUMENTACIÓN ANEXA QUE REÚNE LOS REQUISITOS FISCALES EFECTIVAMENTE EXPEDIDA POR LOS PRESTADORES DE SERVICIO Y QUE 
ESTOS CORRESPONDEN A LOS CONCEPTOS DE GASTOS AUTORIZADOS EN LOS LINEAMIENTOS PARA REGULAR EL OTORGAMIENTO DE 
VIÁTICOS Y PASAJES EN LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA CENTRAL Y PARAESTATAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.

felix_serrato@hotmail.com
Texto tecleado
FELIX RODOLFO SERRATO GARCIA




