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“ASISTIR A LA IMPLEMENTACION DE LA PLATAFORMA
CATASTRAL

Datos Generales

Instancia Gubernamental

INSTITUTO GEOGRAFICO Y CATASTRAL

Tipo de servidor publico

No titular

Tipo de responsable del gasto
Comisién costeada por el sujeto obligado
Ejercicio

2026

Periodo que se reporta

marzo

Tipo de viaje

Local

Niumero de personas acompanantes
0

Importe ejercido por el total de acompanantes
0.00

Datos de la comisién
Pais de origen

México

Estado de origen
‘Quintana Roo

Ciudad de origen
Chetumal

Municipio de origen
Othén P. Blanco

Pais de destino



México
Estado de destino

Quintana Roo

Ciudad de destino

ISLA MUJERES

Motivo del encargo o comisién

ASISTIR A LA IMPLEMENTACION DE LA PLATAFORMA CATASTRAL
Fecha de salida

03/02/2026 - 06:00

Fecha de regreso

03/03/2026 - 22:30

Datos de la partida
Importe ejercido por partida de pasaje terrestre
0.00

Gasto total en pasaje (aéreo + terrestre)
0.00

Hospedaje

1525.03

Viaticos ministrados

1876.96

Viaticos comprobados
1575.64

Viaticos no comprobables
301.32

Importe ejercido por partida de viaticos
1876.96

Viaticos en el pais
En caso de que se haya seleccionado la partida 3751 VIATICOS EN EL
PAIS, proporcione los siguientes datos:

Alimentacion
1876.96

Importe total erogado con motivo del encargo o comisién
3401.99

Importe total no erogado

0.00

Fecha de entrega del informe

2026-03-05

Reportes

Actividades realizadas
DURANTE LA VISITA AL MUNICIPIO DE ISLA MUJERES SE LLEVO A CABO UN DIAGNOSTICO OPERATIVO DE LA DIRECCION
DE CATASTRO CON LA FINALIDAD DE CONOCER LA FORMA EN QUE ACTUALMENTE GESTIONAN EL PADRON CATASTRAL



Y LOS PROCESOS ASOCIADOS AL COBRO DEL IMPUESTO PREDIAL. SE IDENTIFICO QUE EL MUNICIPIO UTILIZA UN
SISTEMA DE TERCEROS PARA EL REGISTRO DE LA INFORMACION CATASTRAL Y LA GENERACION DE PASES DE CAJA
PARA EL PAGO DEL PREDIAL Y DEL SERVICIO DE RECOLECCION DE BASURA, LOS CUALES SON GESTIONADOS POR LA
TESORERIA MUNICIPAL. ASIMISMO, SE OBSERVO QUE EL SISTEMA ES UTILIZADO PRINCIPALMENTE POR EL DIRECTOR
DE CATASTRO Y EL VALUADOR, MIENTRAS QUE EL PERSONAL DE VENTANILLA LO EMPLEA PRINCIPALMENTE PARA
CONSULTAS DE INFORMACION.

TAMBIEN SE REALIZO UNA REVISION DE LOS PROCESOS iNTERNOS Y DE LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA CON LA
QUE OPERA LA DIRECCION, IDENTIFICANDO QUE EL AREA SE ENCUENTRA ORGANIZADA EN LOS DEPARTAMENTOS DE
VENTANILLA, VALUACION, CARTOGRAFIA Y PROCESAMIENTO DE ORTOIMAGENES. SE DETECTO QUE LA INFORMACION
ENTRE DEPARTAMENTOS SE COMPARTE PRINCIPALMENTE MEDIANTE DISPOSITIVOS USB, DEBIDO A QUE NO CUENTAN
CON UN SERVIDOR DE ARCHIVOS, POR LO QUE SE EXPLICO LA POSIBILIDAD DE TRABAJAR DE MANERA COLABORATIVA
MEDIANTE EL SISTEMA DE GESTION CATASTRAL (SGC) Y HERRAMIENTAS COMO QGIS. DE IGUAL FORMA, SE
REVISARON LOS PROCESOS DE GENERACION DE CARTOGRAFIA EN FORMATO CAD Y EL PROCESAMIENTO DE
ORTOFOTOS Y NUBES DE PUNTOS, ASi COMO EL MANEJO DE EXPEDIENTES DIGITALES MEDIANTE EL ESCANEO DE
DOCUMENTOS ORGANIZADOS POR CLAVE CATASTRAL.

FINALMENTE, SE IMPARTIO CAPACITACION AL PERSONAL DE LA DIRECCION DE CATASTRO Y DE LA DIRECCION DE
TECNOLOGIAS DEL MUNICIPIO SOBRE EL FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE GESTION CATASTRAL, PRESENTANDO LOS
PRINCIPALES MODULOS DE LA PLATAFORMA, ENTRE ELLOS BUSQUEDA DE PREDIOS, CONSULTA DETALLADA DE
INFORMACION CATASTRAL, GESTION DE TRAMITES, REGISTRO DE CONSTRUCCIONES, EXPEDIENTE DIGITAL,
VISUALIZACION DE CAPAS CARTOGRAFICAS Y EDICION DE CARTOGRAFIA. ASIMISMO, SE EXPLICO EL PROCESO DE
ACTUALIZACION DE DATOS CATASTRALES Y LAS ETAPAS QUE INTEGRAN LOS TRAMITES DENTRO DEL SISTEMA,
DESTACANDO LA IMPORTANCIA DE MANTENER LA INFORMACION ACTUALIZADA PARA LA CORRECTA GENERACION DE
CEDULAS CATASTRALES Y AVALUOS.

Resultados obtenidos

DERIVADO DE LA VISITA Y DE LA CAPACITACION IMPARTIDA, SE OBTUVIERON LOS SIGUIENTES RESULTADOS:

- DIAGNOSTICO DEL ESTADO ACTUAL DE OPERACION DE LA DIRECCION DE CATASTRO DEL MUNICIPIO.

- IDENTIFICACION DE AREAS DE MEJORA EN LA GESTION Y ALMACENAMIENTO DE LA INFORMACION CATASTRAL.

- TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTOS TECNICOS AL PERSONAL MUNICIPAL PARA EL USO DEL SISTEMA DE GESTION
CATASTRAL. .

- PRESENTACION DE LAS FUNCIONALIDADES Y BENEFICIOS DEL SISTEMA PARA MEJORAR LA GESTION DE TRAMITES Y
LA ADMINISTRACION DEL PADRON CATASTRAL.

- IDENTIFICACION DE NECESIDADES TECNICAS Y DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA PARA OPTIMIZAR EL USO DE LA
PLATAFORMA.

Contribuciones

LA IMPLEMENTACION Y CAPACITACION DEL SISTEMA DE GESTION CATASTRAL CONTRIBUYE A:

- MODERNIZAR LA GESTION DE LA INFORMACION CATASTRAL MUNICIPAL.

- FORTALECER LA DIGITALIZACION DE EXPEDIENTES Y LA ADMINISTRACION DE DOCUMENTOS.

- FACILITAR EL ACCESO A LA INFORMACION CATASTRAL POR PARTE DEL PERSONAL AUTORIZADO.

- MEJORAR LA COORDINACION ENTRE AREAS TECNICAS DEL MUNICIPIO.

- PROMOVER EL USO DE HERRAMIENTAS GEOESPACIALES PARA LA TOMA DE DECISIONES.

ASIMISMO, EL ACOMPANAMIENTO TECNICO POR PARTE DEL IGECE FORTALECE LA ESTANDARIZACION DE LA
INFORMACION CATASTRAL EN EL ESTADO Y CONTRIBUYE A MEJORAR LA CALIDAD Y CONFIABILIDAD DE LOS DATOS.

Conclusiones

LA VISITA TECNICA PERMITIO CONOCER EL ESTADO ACTUAL DE LA OPERACION CATASTRAL DEL MUNICIPIO DE ISLA
MUJERES, ASi COMO IDENTIFICAR OPORTUNIDADES DE MEJORA EN LOS PROCESOS DE GESTION DE INFORMACION Y EN
LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA UTILIZADA. ‘

LA CAPACITACION IMPARTIDA AL PERSONAL MUNICIPAL PERMITIO PRESENTAR LAS CAPACIDADES DEL SISTEMA DE
GESTION CATASTRAL, ASi COMO LOS BENEFICIOS QUE OFRECE PARA MEJORAR LA ORGANIZACION, ACTUALIZACION Y
CONSULTA DE LA INFORMACION CATASTRAL.

FINALMENTE, EL PERSONAL DEL IGECE REITERO SU DISPOSICION PARA BRINDAR ACOMPANAMIENTO TECNICO Y
ASESORIA DURANTE EL PROCESO DE IMPLEMENTACION Y OPERACION DE LA PLATAFORMA, CON EL OBJETIVO DE



FORTALECER LA GESTION CATASTRAL DEL MUNICIPIO.

Datos de la informacidén

Periodo de actualizaciéon

enero - marzo

Fecha de actualizacién de la informacién

2026-03-05

Fecha de validacién de la mformacmn

2026-03-04

Area(s) o unidad(es) administrativas gque genera(n) o posee(n) la informacién
DIRECCION ADMINISTRATIVA Y DE ARCHIVOS

Importe total de la comisién

3401.99

Nombre completo

GONZALO MARTIN TORRES MEDINA
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DIRECTOR DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES
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DECLARO BAJO PROTESTA DE DECIR LA VERDAD QUE LOS DATOS ASENTADOS EN ESTE INFGRME SON VERDADEROS, ASi COMO LA
DOCUMENTACION ANEXA QUE REUNE LOS REQUISITCS FISCALES EFECTIVAMENTE EXPEDIDA POR LOS FRESTADORES DE SERVICIO Y QUE
ESTOS CORRESPONDEN A LOS CONCEPTOS DE GASTOS AUTORIZADOS EN LOS LINEAMIENTOS PARA REGULAR EL OTORGAMIENTO DE
VIATICOS Y PASAJES EN LA ADMINISTRACION PUBLICA CENTRAL Y PARAESTATAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.




