oo UNIDDS PARA
THANSFORBAR

QUINTANA ROO

ANEXO 7

CONSTANCIA DE DESEMPENO DE LABORES O COMISIONES TEMPORALES
EN LUGARES DISTINTOS AL DE ADSCRIPCION

Quintana Roo

UINTANA  ggconalep

NUM. DE OFICIO DE LA ORDEN DE MINISTRACION DE VIATICOS
Y PASAJES: DG/DTA/003/2026

POR EL FUNCIONARIO RESPONSABLE DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA
ANTE LA CUAL SE DESARROLLO LA COMISION

HAGO CONSTAR QUE LA C. ROSANA HERRERA ABURTO

LABORO EN LA CIUDAD DE CANCUN, QUINTANA ROO

LOS DIAS: 2 Y 3 DE MARZO DE 2026.

i‘\‘r‘“m-u S T—

{J -
1 ~ ) _
W'( 3A - AR CORAL
LInasa NSOcis | e ]

NOMERE Y FIRMA SELLO

POR LA DEPENDENCIA QUE GENERO LA COMISION

LA COMISIONADA CUMi’I._IO CON LOS TRABAJOS ENCONMENDADOS EN TIEMPO Y FORMA CON BASE EN LOS REQUERIMIENTOS
ESTABLECIDOS.

{721 QUINTANAROO 7S+,
-“-‘ GOBIERNO DEL ESTADO Gonalep

RESPONSABLE

COLEGID DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA

\ ' DEL ESTADO DE QUINTANA ROD
MTRA. FLORA MA CASANOVA RAMIREZ

JEFA DE PROYECTO DE'HR OMOCION Y VINCULAEFON/RA DE PROYECTO DE
PROMOCION Y VINCULACION

SELLO

Coleglo de Educacitn Prafesional Técnica del Estado de Quintana Roo
Av. Benito Judrez 108 Col. Centro. C.P. 77000 Chetumal, Quintana Roo, México
Tel: (01983) 1283272,1293273 y 2853348
Formaciontecnica.dg@qroo.conalep.edums | www.conalepquintanaroo.edu.mx | ConalepQroo



RELACION DE FACTURAS DEL VIAJE DE COMISION
OFICIO DE COMISION No. DG-DTA-003-2026

NOMBRE: MTRA. ROSANA HERRERA ABURTO
PERIODO DE COMISION: 2 Y 3 DE MARZO DE 2026

LUGAR DE COMISION: CANCUN, Q.ROO

s onalep

MTRA. ROSANA HERRERA ABURTO
SUBJEFE TECNICO\ESPECIALISTA

Colegio de Educacion Profesional Técnica del Estado de Quintana Roo
Av. Benito Juirez No. 108 col. Centro C.P. 77000 Chetumal Quintana Roo
Telef. 983.12.932.72, 1293273 y 28.5.3348

www.conalepquintanaroo.edu.mx

VIATICOS

Fecha de consumo | Empresa Factura Concepto Importe
02/03/28 ESTEPHANY DE 2C22B7F5-FAF6-4A29- ALIMENTOS $357.50

LOS ANGELES 926D-E79481F2DES85

PINTO SALAZAR
03/03/26 MARIA LUISA 6A6CCB2E-F889-4464- ALIMENTOS $325.00

PAOLA 8EDC-E37B9873567F

MONCADA DE

HERRERA
03/03/25 CAFE NADER 363720 ALIMENTOS $440.00
TOTAL $1,122.50

GASTOS NO COMPROBABLES
Fecha Concepto Importe
02/03/26 y 03/03/26 Taxis $277.50
TOTAL DE VIATICOS | $1,400.00
PASAJES TERRESTRES NACIONALES
Fecha Empresa Factura Concepto Importe del gasto
03/03/2026 | AUTOS PULLMAN 130166228164 Boleto de autobus $641.00
23:59 hrs #N Canctin-Chetumal
01/04/26 \ Reembolso $1059.00
TOTAL DE PASAJES TERRES\'RES $1,700.00
TOTAL DE VIATICOS + PASAJES TERRESTRES +R BOLSO $ 3,100.00
DE PASAJES TERRESTRES
ATENTAMENTE




URIDOS PARA
TRANSTOAMAR

ANEXO 4

Formato de Operaciones efectuadas No Comprobables por Concepto de Viaticos.

CHETUMAL, Q. ROO, 06 DE MARZO DE 2026

Lic. Leydi Marlene Chan Serralta

Directora de Administracién y Finanzas de la Direccion General del
CONALEP Quintana Roo.

PRESENTE.

Atendiendo a lo dispuesto en el articulo 36, tercer parrafo de los LINEAMIENTOS PARA EL
EJERCICIO, CONTROL Y COMPROBACION DEL GASTO PUBLICO DESTINADO AL PAGO
DE VIATICOS, PASAJES Y DEMAS EROGACIONES RELACIONADAS CON LAS
COMISIONES OFICIALES EFECTUADAS POR LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DE
LA ADMINISTRACION PUBLICA CENTRAL Y PARAESTATAL DEL PODER EJECUTIVO DEL
GORIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA RQO, se expide el presente para efectos de acreditar
las operaciones efectuadas no comprobables por concepto de viaticos, por la cantidad de
$277.50 (Son: doscientos setenta y siete pesos 50/100 M.N.) derivadas de la comision que me
fue encomendada, con motivo de participar coordinando la logistica, registro y desarrollo de las
3 emisiones del taller presencial “Cémo aplicar a una vacante de trabajo en el contexto laboral
aleman” que impartieron las directoras del Proyecto “FIMA-Fit" para el mercado laboral aleman y
del Proyecto “Mi camino a Alemania” del Instituto Goethe México los dias 2 y 3 de marzo del
presente en la Ciudad de Cancun, Quintana Roo.

NO. DE OFICIO DE COMISION: DG/DTA/003/2026
Monto total erogado Monto equivalente al 19.82%
$ 277.50

Desglose de Operaciones efectuadas No Comprobables por Concepto de Viaticos

0

Fechay Concepto Importe del Gasto
7\ Taxis $ 277.50
TOTAL \ $ 277.50
ATEl TAMENTE
MTRA. ROSANA HERRERA ABURTO MTRA. FLO CASANOVA RAMIREZ
SUBJEFE TECNICD ESPECIALISTA JEFADEP DE P_ROMOCION Y

Colegio de Educacién Profesional Técnica dal Estado de Quintana Roo
Av. Benito Judrez 108 Col. Centro. C.P. 77000 Chetumal, Quintana Roo, México
Tel: (01 983) 1293272,1293273 y 2853348
Formaciontecnica-dg@aqroo.conalep.edu.mx | www.conalepquintanaroa.edu.mx | ConalepQroo

conalep

Quintana Rea



Chetumal, Q. Roo a 01 de abril de 2026.

Lic. Leydi Marlene Chan Serralta.
Directora de Administracion y Finanzas del
CONALEP Quintana Roo.

Presente.-

Por este medio y con relacién al oficio No. DG/DTA/003/2026 de mi comision a la
ciudad de Cancun, Q. Roo los dias 2 y 3 de marzo pasado, hago de su conocimiento
que el dia de hoy realicé el reembolso por la cantidad de $1069.00 {un mil sesentay
nueve pesos 00/100 M.N.) relativos a los pasajes terrestres.

Adjunto comprobante de transferencia bancaria a la cuenta respectiva del

Mtra. Rosana Herrera Aburto

Subjefe Técnicq Especialista

7 o4 A#/ 2rre



REEMBOLSO DE PASAJES TERRESTRES

BBVA

COMPROBANTE DE LA OPERACION

OFICIO DE COMISION No. DG/DTA/003/2026
NOMBRE: MTRA. ROSANA HERRERA ABURTO

Tipo de operacion PERIODO DE COMISION: 2 Y 3 DE MARZO DE 2026

Transferencia a terceros

T LUGAR DE COMISION: CANCUN, Q.ROO
0050050800

Fecha
01 abril 2026

Hora
10:39h

Concepto
REEMBOLSO ROSANA HER

Importe transferido
$1,069.00

Cuenta de origen
9102

Nombre del beneficiario
Colegio De Educacion

Nombre del banco
Cuenta BBVA

Cuenta de destino
-5689

Cuauhtémoc, Ciudad de México



RFC emisor:
Nombre emisor:

RFC receptor:
Nombre receptor:

PISE960422M98
ESTEPHANY DE LOS ANGELES PINTO
SALAZAR

CEP990226J97

COLEGIO DE EDUCACION PROFESIONAL
TECNICA DEL ESTADO DE Q ROO

77000

Folio fiscal:

No. de serie del CSD:

Codigo postal, fecha y hora de
emision:

Efecto de comprobante:
Régimen fiscal:

2C22B7F5-FAF6-4A29-926D-E79481F2DE8S
00001000000716701906
77509 2026-03-02 12:04:01

Ingreso
Régimen Simplificado de Confianza

Cédigo postal del Exportacién: No aplica
receptor:
Régimen fiscal Personas Morales con Fines no Lucrativos
receptor:
Uso CFDI: Gastos en general.
Conceptos
HDCL Pr.ot.iucto No. identificacion Cantidad Clave de unidad Unidad Valor unitario Importe Descuento Objeto impuesto
ylo servicio
90101501 1 E48 Unidad de servicio 308.189655 308.189655 Si objeto de impuesto.
. Tipo Tasao
Descripcién | CONSUMO DE ALIMENTOS Impuesto Tipo Base Factor  Cuota Importe
IVA Traslado 308.189655 Tasa  16.00% 49.310345
Numero de ped| 1to | Numero de cuenta predial |
Moneda: Peso Mexicano Subtotal $ 308.19
0,
Forma de pago: Tarjeta de débito Impuestos trasladados IVA  16.00% $49.31
Total $ 357.50

Método de pago:

Sello digital del CFDI:

Pago en una sola exhibicion

1+uxI8nEIBMTxGIBT5RsfBLfn7ZE+R8bQCYOBH79GkHIlamJZRRI3ZTKNBwItIZ4AqrpKFkkg9hcdp3+iPJTPLrqTA81lqgsd5hGHBjoEOYXq8I1zQqQhO8fPzkh/ugsIdRTzc6sp47SwNigneH 1kAs9
e/G/IfLUkh/t110xGoe4x616/rdsDBeo5RrGsIbWU+7jBa/QI7mf029F 1pGLqV4iUe2S3tP5kgRo4PKZAAR71Sc6Zf8C6GU7PstIWkgNKUqjM/jhpUJkrWPMIknjclt+1mm7zribbFFUpgNgBTBKB3o
LNpI8bLZAhJ8JTB8rXOWSvc/ZWNq5JIChKikLO+gTw==

Sello digital del SAT:

K8IPkBX//+EtLQNIIm5PPCIBeVfUEfHF SoaGLLD20uNf8uMOWIhCkgngqgoHiQAwUaOypq0BR6YD4KfdkAHXBgboAcmrczNoEKN2Ei2MvNIMhRFkydYyvWvPtMYjhVuMVwL/t7c27LSxevF+v
n+pTUH5ENHBUT43LaNi4/0a0yyH14GCM3taVOpIBGipQPngAzW9gf5apUU8+wIPTSZ03ioWMUjoptADWOrBoXO9rl+J3XadMF4BHuF6uk 1ADr86s+TpZu2tK8y6LgOXloz1H4TljvZtz198s3
QxcOTz1vKSFB9ujOQtJgnL+/QUebOeRXJEU5B5Keq3417 1IrtUxM6g==

Cadena Original del complemento de certificacion digital del SAT:

RFC del proveedor de certificacion:

No. de serie del certificado SAT

Este documento es una representacion impresa de un CFDI

Fecha y hora de certificacion:

|11.112C22B7F5-FAF6-4A29-926D-E79481F2DE85|2026-03-03T12:04:23|SAT970701NN3|I1+uxI8nEIBMTXGIBT5RsfBLfN7ZE+R8bQCY OBH79GKHIlamJZ
RRI3TKNBwWItIZ4AqrpKFkkg9hcdp3+PJTPLIGTA811qsd5hGHBjoEOYXq81zQqQh08Pzkh/ugsIdRTzc6sp47SwNigneH 1kAs9e/G/IFLUkh/t110xGoe4x616/rd
sDBeo5RrGsIbWU+7jBa/QI7mf029F 1pGLqV4iUe2S3tP5kgRo4PKZAAR7 1Sc6Zf8CEGUT7PstiWkgNKUGM/jhpUJkrWPMIknjclt+1mm7zribbFFUpgNgBTB

KB30LNpl8bLZAhJ8JTB8rXOWSvc/ZwNg5JIChKikLO+gTw==]00001000000705250068|

SAT970701NN3
00001000000705250068

2026-03-03 12:04:23
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FOLIO INTERNO No. A 26
Tipo de comprobante: | - Ingreso

Folio fiscal: 6A6CCB2E-F889-4464-8EDC-E37B9873567F
Expedido en (C.P.): 77500

MARIA LUISA PAOLA MONCADA DE HERRERA

Nombre: MARIA LUISA PAOLA MONCADA DE HERRERA Fecha de emisién: 31/03/2026 10:48:00
RFC:MOHL750605584 Fecha de timbrado: 01/04/2026 09:44:49
Régimen fiscal: 612 - Personas Fisicas con Actividades CSD del emisor: 00001000000723478000
Empresariales y Profesionales CSD del SAT: 00001000000709182898
Domicilio fiscal:

Teléfono:

Email:

Receptor: COLEGIO DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA DEL ESTADO DE QROO

RFC: CEP990226J97 C.P.: 77000

Régimen fiscal: 603 - Personas Morales con Fines no Lucrativos Uso de CFDI: GO3 - Gastos en general.

Exportacion: 01 - No aplica Método de pago: PUE - Pago en una sola exhibicién
Moneda: MXN - Peso Mexicano Forma de pago: 28 - Tarjeta de débito

Tipo de cambio: Condiciones de pago:

Domicilio:

Cantidad CIavg:.rrlidad Cédigo |[Clave Prod/ Servicio Descripcion Precio Unitario| Descuento Impuestos Importe
1 H87 000003 50201708 CAPUCHINO $60.34 02 - Si objeto de $60.34
Pieza Bebida de café CONSUMO EL DIA impuesto.
03/03/2026 002 IVA 9.655172
1 E48 000029 90101500 OMELETTE DE $176.72 02 - Si objeto de $176.72
Unidad de servicio Establecimientos ESPINACA CONSUMO impuesto.
para comer y beber EL DIA 03/03/2026 002 IVA 28.275862
1 H87 000058 50181901 CRUFFIN CONSUMO EL $43.10 02 - Siobjeto de $43.10
Pieza Pan fresco DIA 03/03/2026 impuesto.
002 IVA 6.896552
Total con letra: Subtotal $280.17
Trescientos veinticinco peso mexicano 00/100 MXN Total de Descuentos $0
Comentarios: Total de Impuestos Trasladados $44.83
Total de Impuestos Retenidos $0
Total $325.00
Detalle de impuestos
Clave Impuesto Tipo Factor Tasa o Cuota Importe
002 IVA Traslado Tasa 0.160000 44.83

Cadena Original del complemento de certificacion digital del SAT
[|1.1/6A6CCB2E-F889-4464-8EDC-E37B9873567F|2026-04-
01T09:44:49|MAS0810247C0Jiuzfa56kMIM39voFHodhU08c4J/ +ipPbYx+kqCErzo2PGVJ
g8HN3sg8rqO+/ 0+pXCHQmM Dy9xsyv0C4EtXPbiglZ/VIBAM SSkyJ BVk2Cm PdOMbl1jgEzm
/p5¢7ctx59f0PVINKONuP6VHVZMcEbG6UMB1iILBiIPH7ddfoTM7Raqgjgh0XjasQ9WFkQZo
H7eY+zu12fTFhHQaW8B5CKxM ToO0m pWMvX8Nm/k1FhRRGPK2eoMHzAA0ZOMIk6RH
sy9IfMNZ6imIwUCwSVr6qJtnGJa6XNJqYRwm8hverud7O0xDuTBmpltfB1xFDoNOVETEG
5xiMJ ThuadAOdJ 0pVuogUJRfkQ==|00001000000709182898||

Sello digital del emisor

iuzfa56kMIM39voFHodhU08c4J/ +ipPbYx+kqCErzo2PGVJg8HN3sg8rqO+/o+pXCHQmMD

y9xsyvOC4EtXPbiglZ/VIBAM SSkyJBVk2CmPdOMbl1jgEzm/p5c7ctx59f0PVINKONuP6vHV
ZMcEbGB6UMB1iLBiPH7ddfoTM7Raqjgh0XjasQIWFkQZoH7eY+zu12fTFhHQaW8B5CKx

MToOmpWMvX8Nm/k1FhRRGPK2eoMHzAA0ZOMIk6RHsy9IfMNZ6imIwUCwSVr6qJtnG
Ja6XNJqYRwm8hv6rud7OxDuTBmpltfB1xFDoNOVETEG5xiMJ ThuadAOdJOpVuogUJ Rfk
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Sello digital del SAT

MeSgfo+vQwH+s5foZfBtBNr9YVJZ87UcgG8u9WsZOpyQeKilfACYGwchF2ayfzvtJ8Hfa5
L4pYBCcp8TB3eAXSxpVrK+6rhXk1+8VRccBXrYW+YPEq2WS5SPrvQ8ywy75g/ MIBbOW
Qt9QFrGyLysXp5Mipn+30S/3fg1KwECEi2P/yubli2++eikJO0D8M 5akUmLkOK1Ut4xccwlAv
rHWjFPjunSZrV+HDwqlobYNJt4WI710zpHQU8AmM cZADMPCEqalw8HG4+pD1mK6+qBzF
n8ft0UhDzXCUOf9VFgnWzFc9Tnzp+FOqaqnP22SSRu85JB2Ij3UIzYsiWrBvZPTUJ Q==

Este documento es una representacion impresa de un CFDI
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BBVA

LEAH BAKERY & COeFEE
AV NADER W74 3 L3 8@ 8
SUPERMARZANA 3 CERIRY
T BRLIU JUAREZ.QUINTAHA OO
AFILIACION: 994894967
FEGHA #3HARZ6 HORA &4; 17
RES92026007955:65 40535 5
~-¢-0-M-E-R-C-I-0-~
VENTA
CONSUMO $325.60
PROPINA $32.50
TOTAL A PAGAR $357.50
Terminal: 08} BC C31-7 HESHRO 61
APROBACION: 104660
ALABEL: YISA DiBiT
AID: G493
ARQC: 8305897/ 110028

AUTORIZADU SIN FLRHA
PATWAVE; YISA

nercado
@aga

Opiva g1 485870681724

© o AeEgs
: A ADMDY i 14
vl © $357.50,

i § 32500
e

R $3250,

e )

Po mashaliah

+¥chilan ain, Carcun, Quintang Raw, México
ite de gerle NeSONCBT0 1005934

L WAAH B4Ry
RIS
fei;
ACENITE NADEE 6O wre K g
TARA RGO Mo o 7RG
LUGAR DE FXPL0C 1IN
TEL :99-83-76-35-06

MESA:FE,
MESERO : ADTS

PERSONAS < ORDT M-8
FUL L0541

03/05/2026 0B:45:15 AN
Y OSI0NE 09:12:97 AN
Chatidn:

SCRIVCION

{MPORTE

1 CROFFIN $50.00
I OMELEVIE SSPINaCA $105.00
1 CARUCHING $70.00

SONTREGCTENTOS VEINTICTNOG PES0S 007100 1.4,

- SUBYOTAL 18325 01 VA :$0.00

ESTE NU ES UN COMPROBANTE £ SEAL
PROFENA NO 1C U108

FRRGOF T RESTALRANT V10 kex

.0



CAFE NADER

LAC1601132D3 LECHERO Y ALIMENTOS CANCUN

Regimen Fiscal: 601

Expedido el dia 2026-03-03T21:58:55 Lugar de expedicion 77500

RECEPTOR

CEP990226J97

COLEGIO DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA DEL ESTADO DE Q ROO
Domicilio Fiscal: 77000

Uso de CFDI: GO3 Regimen Fiscal: 603

FACTURA: 363720

NO. CERTIFICADO EMISOR: 00001000000708330662

FOLIO FISCAL: 2F83F4CB-9754-4027-B6AA-B85DC219E584
FECHA 'Y HORA DE CERTIFICACION: 2026-03-03T20:59:08

NO. SERIE DEL CERTIFICADO DEL SAT: 00001000000716931633
FORMA DE PAGO: 28 MONEDA: MXN METODO DE PAGO: PUE

CLAVE SAT DESCRIPCION CANTIDAD UNIDAD PRECIO IVA IEPS IMPORTE
90101501 Lechero Grande 1.00 E48 $85.34 002 $13.66 $85.34
90101501 Sopa de Habas 1.00 E48 $87.93 002 $14.07 $87.93
90101501 Picaditas 1.00 E48 $145.69 002 $23.31 $145.69
90101501 Picaditas con Cecina 1.00 E48 $60.34 002 $9.66 $60.34
CUATROCIENTOS CUARENTA PESOS 00/100 M.N.
E:;Er:gzgdhgigzaivsv tLrJllJ\leAWI::(EEP”ITXESENTACION IMPRESA DE UN CFDI 4.0 SUBTOTAL $379.30

. ’ IVA %0.16 $60.70
SELLO DIGITAL DEL CFDI

TOTAL MXN $440.00

CeilwohJ5WuWuQh01yMRwtY3KHS8tk4EYLr2BmxW6JCvBrGJTcpm46So3yi6etVLFImM14R+iyo/kNuMvKOy1e3ERDY Yixj9GFXRdw
f7dmE8/UkIx5U0/KP1RJozB9tnP1d9pjxM2voPDpPFrL2p0bzDZ/D8XSfozittk WvwSvG9sAbcidY N/xpOxcF 1NW+V5t4fOlkQf8pfattj9ap
P0OJjOKAel1G99m8A0AX2r7+0Zn4aPgS6gcjApKi+kqHclf2cB5SABJuMWvB30+0z1/MFUQDS79ApQzun/oca8k5Fe2C1xf/wqr8/oGml
XASUTp9A12fnEmTDgY5hTWuG+1YQ==

SELLO DEL SAT

brdbv5kg425tjqtUBuksF+Jd/ywUB9XoTgRvRhrf02vjlVORyytmxInjYEotUOFpubkSZG4z3ulcHRHog8G4pY ChMK/5fsFvVc0JY4XYm5
f8aoMheF+GoKzbOENDnoWbtb7dm4/PZE9vxoAMHIMjkDeZjy+1yT5yCXSEg1/NKIwjlIEcuhJ+8FsUn6uXA5559/ZbZ243jdd87bx802j

WS1KeSgmWeMV-+hvodnL4NDcUtZOTspP51tU9+OIbMTATcvmoKURyinvyaFVfZ0pY+gSzWu1SwSmuYoQyghKiLruX9+YS7HUW

QrpnaMOKWUzgNuZIluAWsJxfo7oALkuqal1Zw==

CADENA ORIGINAL DEL COMPLEMENTO DE CERTIFICACION DEL SAT

111.012F83F4CB-9754-4027-B6AA-B85DC219E58412026-03-03T20:59:08ICeilwohJ5WuWuQh01yMRwtY3KHS8tk4EYLr2BmxW6JC
vBrGJTcpm46So3yi6etVLFIm14R+iyo/kNuMvKOy1e3ERbY Ytxj9GFXRdwf7dmE8/Ukix5U0/KP1RJozB9tnP1d9pjxM2voPDpPFrL2p0
bzDZ/D8XSfozittk WvwSvG9sAbcidYN/xpOxcF1NW+V5t4fOlkQf8pf4ttj9apP0Jj0OKAel1 G99mMBA0AX2r7+0Zn4aPgS6gcjApKi+kqHclf2c
B5SABJuMWvB30+0z1/MFUQDS79ApQzun/oca8k5Fe2C1xf/wqr8/0GmIXASUTp9A12fnEmTDgY5hTWuG+1YQ==/0000100000071
6931633ll

PAGO EN UNA SOLA EXHIBICION







CAFE NADER
AY CARLOS o MADER LT 5 M7 5 5M5
CANCUN U. ROD CF 77500
LECHERD Y ALTHENTDS CANCUN, SA UE CV
LACTB0113204

Ticket#: 363720
Muses M

AMendiv: (M

LHESAURE DT

i Pal

l“ ! N’HS ?

fant Hescripcion Pv ecio

Fore Brande

A $102. ﬂj
z.. $°J9 00
TUPAL & Pooal 4() Dll

[T p
e e DEgg Hus

Sub-Tolal 837931
IVA 15% $60. 5%
Alimerd os $341 .00
Bebidas: g oan

Tramite su factura en
wWww L catenacler | oo
Gracias por su prefiiooesd

Current Foinls Balance
Points earned this Lhetk
Points Redeened ; b'

Tramite su factura en
www . catenacder . com
Gracias per sy proferencial

IQA ARRME

BANCA AFIRME
VENTA COM PROPINA
CAFE MADEA “ARER

AV NADER MZ5 LTS SY
BEMITO JJAREZ QROOD
Cap 2 7887sRZ

(a0 2028 TR 32
PernastaxinBOR
T Fn O P 1 o N

OFFR 0TS LOTE: 035
Lty @ B = 2 BV ¥

CONSUMO $440.00
PROPINA $44.00
TOTAL $ 484 00
APROBADA AUT587780

fl QUDEIINTAIFS
ARQC
c s o
AlD ANN¢ ]00'10331310

PROVEAORGE AT IBI06.C



AUTOS PULLMAN

ARTILLEROS No. 123, Col. 7 DE JULIO
VENUSTIANO CARRANZA, CIUDAD DE MEXICO, MEXICO C.P. 15390

RFC: APU640930KV9

Régimen Fiscal: 624-Coordinados
Nombre de Sucursal: APSA No. de Factura : 130166228164
Expedido en: ARTILLEROS No. 123, Col. 7 DE JULIO -
VENUSTIANO CARRANZA, CIUDAD DE MEXICO, MEXICO C.P. 15390 Serie: AP

R.F.C. Cliente: CEP990226J97
Lugar de expedicion: C.P. 15390 Referencia: 130166228164
Fecha: 31-03-2026 Fecha y Hora: 2026-03-31T12:43:47
Vendido a: Uso CFDI:  G03-Gastos en general

COLEGIO DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA DEL ESTADO DE Q ROO ) )
Regimen Fiscal Receptor: 603-Personas Morales con Fines no Lucrativos

Domicilio:  AVENIDA BENITO JUAREZ ENTRE AVENIDA LAZARO CARDENAS Y PLUTARCO ELIAS CALLES _ .
OTHON P. BLANCO, QUINTANA ROO, MEXICO C.P. 77000 Exportacion:  01-No aplica
C.P. Receptor: 77000

Cantidad Clave Unidad Unidad Clave SAT Descripcion Precio Unitario Importe Descuento |n(1) b{,(aetgto
1 E48 | UNIDAD DE 78111802 SERVICIOS DE BUSES CON HORARIOS $552.59 $552.59 $0.00 02
SERVICIO PROGRAMADOS-SERVICIOS DE VIAJE ADO
GL CANCUN-CHETUMAL FOL.
130166228164 ASIENTO. 6 03/03/2026
Forma de Pago: 04-Tarjeta de crédito Importe Exento: $0.00
Moneda: MXN Importe Tasa 0%: 0.00
) ) EFECTOS FISCALES AL PAGO P $
Tipo Cambio: 1 Importe Tasa 16%: $552.59
Método de Pago: PUE-Pago en una sola exhibicién Sub-total: $552.59
Numero de Cta. Pago: IEPS: $0.00
Importe con letra: e SEISCIENTOS CUARENTA Y UN PESOS 00/100 M.N.*** . IVA 16%: $88.41
IVA Retenido: $0.00
Observaciones: Descuento: $0.00
Total: $641.00

Todos los servicios que ampara esta Factura estan sujetos a la legislacion de los Estados Unidos Mexicanos, en especial al Cdédigo de Comercio, y cualquier derecho u obligacion relacionados, directa
e indirectamente con la prestacion de este servicio, se regird conforme a la legislacion aplicable en el Estado de Hidalgo, Estados Unidos Mexicanos y se resolvera por los tribunales competentes en la
Ciudad de Pachuca de Soto, Estado de Hidalgo, renunciando a cualquier otra ley o jurisdicciébn o competencia, nacional o extranjera, que pudiere corresponder por razén de domicilio, nacionalidad o
cualquier otra causa, en el entendido de que el transportista no respondera por culpa o negligencia inexcusable de la victima, caso fortuito, ni fuerza mayor. Domicilio para todos los efectos: Boulevard
Javier rojo Gémez s/n col. Cuesco, Pachuca, Hidalgo (Central de Autobuses de Pachuca)

A366A5EE-E0C1-418A-9C96-9B9D2C51DF17

00001000000708361008 00001000000717765038
2026-03-31T12:43:48 MEXICO, CIUDAD DE MEXICO
VIGENTE
Cadena Original del Complemento de Certificacion Digital del SAT: Pagina 1de 1

11.11A366A5EE-E0C1-418A-9C96-9B9D2C51DF1713/31/2026 12:43:48

PMIINT020124V62lIPs4EoAniMiyLCEag4WegE91Ub/UodG5JjY ugs2QHPw3bAyR0jBBbHaX/C+/L5pvXR4ucVK/e T/09pJ TjuRP4vax91mUKnZCjhxfyn7ZuTq4ZL253viD3yuBVigC3fylU7iyu3FaoTodNjiv
+eEA38GN7tQWvnDyS+NBB22ndNTI/e25EIvYYvZwB8E 1HhPc2VP4AQubB/RPQz9sUyhMsPY8CPUudbjhRBsS1CPjZ9RGIKOP2zSMKrW7HWJ8Bb3nUOpRAwax+21UoB1rg+NdSNsgg5LQshTTceM
y+wbea50BPHI9H/JKCmHIEqPI5gv4r6sQ3pTBp6sgJUF89+Ps1g==100001000000708361008I|

Sello Digital del Emisor:

Ps4EoAniMiyLCEag4WcgE91Ub/UodG5JjYuqs2QHPw3bAyROjBBbHaX/C+/L5pvXR4ucVK/eT/09pJTjuRP4vax91mUKnZCjhxfyn7ZuTq4ZL253viD3yuBViqC3fylU7iyu3FaoToJNjjv+eEA38Gn7tQWvnD
yS+NBB22ndNTl/e25EIvYYvZwB8E1HhPc2VP4AQubB/RPQz9sUyhMsPY8CPUudbjhRBsS1CPjZ9RG9KOP2zSMKrW7HWJ8Bb3nUOpRAwax+2lUoB1rg+NdSNsgg5LQshTTc6My+wbea50BPHf9H/Jk
CmHIiEqPI5gv4r6sQ3pTBp6sgJUF89+Ps1g==

Sello Digital del SAT:

RIVENJPpsiQPAXadevRe2n5zjaXFY16EQRwWONHQ+028sY8sLjZoN++OeADADoMZahGq3FX7VOFdbLOWOKEJH4/Wp8BSAFMLscwJcQ57tP37t0jshL75MMCJHEFXPKkHHLA3FbDoYpUa6lw6q69Jy7
10f67IkCuvJ4WhfyAQZbJZSmxHfX1/QE8i9DYzluDg9j1cYRraSjhy9kLX/3Ca8+mDRD2FVyuDR3ve4OLwWRN/55w4LgjTTLAfwOONn4Ng61c9pGi33EAyrP7T+zxbBJaN55AJ21LPtPSE809YLITswNQMg/du
mrnX7UOUBt2/WS8uZNXuwqgPYYgrlojfmWi+I5w==

Este documento es una representacion impresa de un CFDI



@ 06 COMPRA ANTICIPADA Gracias por tu 1

Nombre/Name compra en

ROSANA HERRERA ABURTO ADO.com.myx, Lunes
02 Mar 26 22:02 h

| ]
Precio/Price Ahorraste/You saved Pago/Payment .
$641.00 MXN $209.00 MXN TARJETA DE CREDITO
Servicio/Service Folio
EJECUTIVO 130166228164
ADO.
Corrida/Trip Operacion

_ 31206 200141941088
Origen/From:

CANCUN

Martes 03 Mar 26
23:59 h. Noche

@* Destino/To:
CHETUMAL

, VIAJA HASTA CON EL L ,‘ l""’
CompraconTiemp?

; Compra tus boletos en ado.com.mx
,_DE DESCUENTO o en la app ADO Mévil.

Activa tu
) PLATINO'

y viaja con el maximo lujo y comodidad MODOGL

~

""" PLATING l,""GL

Camionera del Golfo S. A. de C. V.

Su boleto es su seguro de viajero. Valido para la fecha y hora indicada. Autos Pullman S.A. de C.V. no es la transportista, ni presta el servicio por lo que no existe ninguna obligacion o solidaridad en comun
con la transportista. Mencion sélo para efectos fiscales en términos del Art.72 de la Ley del ISR: RFC APU640930KV9. Cualquier derecho u obligacion relacionados, directa e Indirectamente con la prestacion
de este servicio, incluyendo pagos e indemnizaciones, se regiran y resolveran conforme a la legislacion civil federal y ante los tribunales competentes del fuero federal ubicados en Pachuca de Soto, Estado
de Hidalgo, México renunciando a cualquier otra Ley o jurisdiccion o competencia, nacional o extranjera, que pudiese corresponder por domicilio de las partes, nacionalidad o por otra causa.

El transportista no respondera por culpa o negligencia de la victima, caso fortuito, ni fuerza mayor, ni por culpa de terceros. Dom. y Admon. que tiene la transportista para todos los efectos: Blvd. Javier Rojo
Goémez, s/n Col. Cuesco, Pachuca, Hgo (Central de Autobuses de Pachuca).

Boleto cancelable hasta 60 min antes de la hora de la salida del viaje, comprado en taquilla. Para boletos adquiridos en ado.com.mx y ADO mévil contacta a HOLA. No hay penalizacion al cancelar. Al adquirir
su boleto de viaje, el pasajero acepta expresa y anticipadamente que, en caso de cancelacion o transferencia del mismo, la devolucion a favor del pasajero se hara a través de SALDO MAX.

No es cancelable boleto abordado o los boletos con Compra Anticipada o Compra con Tiempo debido al precio preferencial otorgado. Boleto Transferible sélo en taquilla 60 min después de la compray 30
min antes de la hora de la salida del viaje por fecha/hora/marca/origen/destino, pagando la diferencia a tarifa disponible vigente.

Hasta 25 kg de equipaje sin costo. En caso de pérdida se paga hasta 50 UMAS por pasajero y contra entrega de contrasefa de equipaje, sin que la transportista tenga responsabilidad alguna por el contenido
del equipaje o articulos olvidados.

Dudas, quejas y sugerencias escribe a HOLA solucioneshola@ado.com.mx o al CHAT hola.ado.com.mx en un horario de 07:00 hrs a 22:00 hrs de Lunes a Sabado y de 07:00 hrs a 21:00 hrs los Domingos.
Factura con tus datos fiscales https://factura.grupoado.com.mx/FETFS/ (excepto boleto manual) y en taquilla de las principales terminales. Términos y condiciones en
https://www.ado.com.mx/terminosycondiciones/



s respansablidad totaly exciusiva de

Asistencia Total ™ Ass:sfance-

ASISTENCIA TOTAL PARA EL USUARIO AL LLEGAR A SU DESTINO Y HASTA POR 7 (SIETE) DIAS NATURALES EN LOS SIGUIENTES CONCEPTOS:

‘ ' D Descarga nuestra App Web para 10S y ANDROID ing|

do desde tu gador a la

http://ahorramas.telasist.com

L) telasist Ustario: buenviaje Contrasefa: buenviaje

Ahornﬁ#
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Centro de atencién telefonica en caso de emergencias o asistencias: )
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s [ » Consulta términos y condiciones en:
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Para solicitar su factura enviar correo a: factura.asistencia@telasist.com
0 comunicarse al 800 0300 236.

1-AMBULANCIA TERRESTRE POR EMERGENCIA: En caso de que el usuario sufra un accidente o bien se vea afectado por enfermedad grave, y requiriera
en consecuencia los servicios de ambulancia terrestre, podra solicitar que TM-Assistance, previa autorizacion de su comité médico gestione y cubra el
envio de una ambulancia terrestre para el traslado del usuario hasta el centro hospitalario que se determine por TM - Assistance en la ciudad donde se
encuentre el usuario y sin costo para éste. Estos servicios se proporcionardn por un solo evento, sin costo para el usuario y durante el periodo de
vigencia de los servicios de asistencia El servicio de ambulancia podra ser utilizado por el usuario en caso de la enfermedad por pandemia COVID-19,
siempre y cuando cuente previamente con una cama de hospitalizacion asignada, de lo contrario, deberd de pagar las horas espera o el traslado a otro
hospital directamente al proveedor de ambulancia. 2-TRIAGE TELEFONICO EN CASO DE SOSPECHA DE COVID-19. Permite, en caso de sospecha por la
enfermedad pandémica de COVID-19, tener contacto inmediato con médicos generales, quienes realizardn el cuestionario para orientar al pasajero en
dicha sospecha. Este servicio se proporciona las 24 horas del dia, los 365 dias del afio, durante el periodo de vigencia de los servicios y sin limite de
eventos.3-ASISTENCIA MEDICA TELEFONICA: Asesorfa y orientacion del equipo de médicos de TM-Assistance, via telefénica (800 0300 236), las 24 hrs
del dia, los 365 dias del afio, sobre padecimients recomendaciones para su tratamiento, asi como recomendaciones sobre: planificacién familiar,
educacion sexual, prevencién de automedicacion, vacunaciones, interpretacion de andlisis de laboratorio, entre otros, sin incluir la prescripcion de
medicamentos. Este beneficio es ilimitado durante la vigencia de los servicios de asistencia. 4- REFERENCIAS MEDICAS Y RED DE DESCUENTOS:TM-
Assistance proporcionara al usuario referencias de médicos generales y especialistas en la Republica Mexicana, y le otorgard acceso a su Red de
Descuentos en hospitales, clinicas y laboratorios, sin limite de eventos durante la vigencia de los servicios de asistencia. Todos los gastos que se
originen serdn a cargo del usuario.5.-ENVIO DE MEDICO VISITADOR GENERAL: Envio de un médico general para consulta en domicilio sin costo para EL
USUARIO. Este servicio se proporcionard por 2 eventos durante el periodo de vigencia de los servicios de asistencia. Incluye el médico en caso de
emergencia por COVID-19. Servicio disponible las 24 hrs del dia los 365 del afio durante el periodo de vigencia de los servicios. En caso de consulta por
COVID 19, Gnicamente comprende una consulta a domicilio y no incluye el sequimiento del tratamiento que en su caso corresponda. CONSULTA CON
MEDICO ESPECIALISTA: TM-Assistance coordinard citas con un médico especialista sin costo para EL USUARIO. Este servicio Se proporcionard por 2
eventos durante el periodo de vigencia de los servicios de asistencia. En caso de requerir el servicio este debera de ser avalado previamente por el
comité médico de TM-Assistance. Aplica COVID-19. El servicio estard disponible de acuerdo con los horarios de oficina en dias habiles. En caso de
consulta por COVID 19, Unicamente comprende una consulta y no incluye el seguimiento del tratamiento que en su caso corresponda. ENVIO DE
MEDICAMENTOS EN CASO DE ENFERMEDAD, DERIVADO DE LAS CONSULTAS CON LOS MEDICOS DE TM-ASSISTANCE (GENERAL O ESPECIALISTA):
En caso de que el usuario previamente acudiera con algin médico de la red de TM-Assistance, y éste le recetara algin medicamento, TM-Assistance, le
enviard y comprara los medicamentos recetados los cuales podrén ser de patente o genéricos a eleccion del usuario hasta por un monto de $1,000.00
(Mil pesos 00/100 M.N). REGRESO ANTICIPADO POR FALLECIMIENTO EN CASO DE ENFERMEDAD GRAVE O ACCIDENTE DE UN FAMILIAR DEL
USUARIO EN PRIMER GRADO: TM-Assistance, gestionara y cubriré los gastos para el regreso anticipado del usuario a la ciudad de origen, en caso de
fallecimiento por enfermedad grave o accidente grave de un familiar en primer grado, en linea recta; hasta por un monto méximo de $2,500.00 (Dos mil
quinientos pesos 00/100 M.N.), en un sélo evento durante la vigencia de los servicios de asistencia.6.- ASISTENCIA ODONTOLOGICA TELEFONICA:
Asesoria y orientacion de odontdlogos, via telefonica (800 0300 236), las 24 hrs del dia, los 365 dias del afio, sobre molestias dentales, técnicas de
cepillado y en general cuidados de higiene bucal, sin que el odontélogo pueda recetar medicamentos. Este beneficio es ilimitado durante la vigencia de
los servicios de asistencia.7.- REFERENCIAS ODONTOLOGICAS Y RED DE DESCUENTOS:TM-Assistance proporcionard al usuario referencias de
odontélogos en la Republica Mexicana, y le otorgara acceso a su Red de Descuentos, sin limite de eventos durante la vigencia de los servicios de
asistencia. Todos los gastos que se originen, seran a cargo del usuario.8 -ASISTENCIA VISUAL: Referencia a Optometristas que ofreceran al Usuario
examen de Ia vista sin costo durante la vigencia del servicio, pudiendo elegir el usuario de entre los siguientes planes con precio preferencial: Paquete
basico convenio 10049. Vision sencilla, policarbonato, mica blanca serie 1 y 2. Precio $ 610,00 (pago en una sola exhibicion). Vision sencilla,
policarbonato, mica blanca, antirreflejante basico, serie 1y 2. Precio $ 1,009,00. (pago en una sola exhibicion). Vision sencilla, policarbonato, mica blanca,
bluelight, serie 1y 2. Precio $ 1,360,00 (pago en una sola exhibicion). Con armazones de las siguientes marcas Optikid 0362 University 0402 Devlyn
Classic 0395 Osiris 0923 University 0390 Argenta 0587 Baudelaire 0813 Modern 0014 Monroe 0970 Difem Generico 0974 Kiplingkids 0858 4u 0596
Martinelli 0864 Faires 0492 Emotion 0712 Forza Kids 0484 Modern Kids 0015 Argenta 0387 Anker 0578 Maxim 0981 Lucciano 0999 Seguridad Industrial
0117 Innox 0624 New Basic 0630 Basic 0711 Trendy & Crazy 0713 Paquete progresivo convenio 10050. Progresivo, policarbonato mica blanca. Precio $
2,052,00 (pago en una sola exhibicién) Con armazones de las siguientes marcas. Optikid 0362 University 0390 Monroe 0970 Osiris 0923 Modern 0014
4u 0596 Baudelaire 0813 Kiplingkids 0858 Emotion 0712 Difem Generico 0974 Faires 0492 Argenta 0387 Martinelli 0864 Modern Kids 0015 Lucciano
0999 Forza Kids 0484 Maxim 0981 New Basic 0630 Anker 0578 Innox 0624 Basic 0711 Seguridad Industrial 0111 Devlyn Classic 0395 Trendy & Crazy
0713 University 0402 Argenta 0587 Los presentes planes visuales estaran sujetos a cambio sin previo aviso. EXCLUSIONES PLAN VISUAL. El plan visual
no cubrira los siguientes conceptos: 1. Lentes de contacto ya sean cosméticos, duros o especiales. 2. Soluciones, liquidos y estuches especiales. 3.
Medicamentos. 4. Cualquier servicio proporcionado fuera del territorio Nacional. 5. Cualquier tratamiento adicional en las Micas Blancas CR-39 Vision
Sencilla (Terminadas). 6. Cualquier tratamiento adicional en las Micas Bifocales Flap Top (Terminadas).7. Cualquier producto o servicio que no se
encuentre descrito en la tabla de servicios. 8. Los descuentos no aplican en promociones vigentes de la Optica. 9. Accesorios en general. 10. Cualquier
servicio realizado por una dptica que no se encuentre dentro de la Red.11. Aplican restricciones que la Optica tenga en convenio con proveedores de
lineas concesionadas. TRASLADOS 1. TRASLADO DE UN FAMILIAR POR ENFERMEDAD O ACCIDENTE DEL USUARIO: Para el caso de que el usuario
sufra un accidente o enfermedad repentina grave determinada por médico tratante en el evento y requiera ser hospitalizado por mas de 24 hrs durante el
periodo de vigencia de los servicios de asistencia, TM-Assistance gestionaré y cubrira los gastos necesarios para trasladar a uno de los familiares del
usuario ida y regreso (boleto redondo) hasta el lugar en que se esté brindando la atencion médica, hasta por un monto maximo de $3,000.00 (Tres mil
pesos 00/100 M.N.), en dos eventos, durante la vigencia de los servicios de asistencia. Se proporcionaran $1,500.00 (Mil quinientos pesos 00/100 M.N.)
para el boleto de ida como maximo y $1,500.00 (Mil quinientos pesos 00/100 M.N.) para el de regreso. 2.- TRASLADO FUNERARIO: En caso de muerte
del usuario, TM-Assistance gestionara y cubrira los costos que genere el traslado del cadaver preparado o cenizas hasta el lugar de residencia
permanente de usuario. En caso de que el usuario fallezca por causas naturales y utilice la Asistencia Funeraria por Muerte Natural, aplicaré el presente
beneficio atin y cuando el usuario fallezca a bordo del autobus. 3.- ASISTENCIA ADMINISTRATIVA. TM-Assistance se obliga a proporcionar a solicitud
del usuario, orientacion telefénica para éste o para algin familiar, las 24 hrs del dia, respecto de los trémites a realizar en caso de fallecimiento del
usuario o de uno de sus familiares en primer grado, en linea recta. OTROS SERVICIOS 1.- CONSEJERIA: A solicitud del usuario, TM-Assistance le
proporcionara referencia e informacion telefénica,a partir de su descenso del autobus en la Terminal de Pasajeros de su destino y durante el periodo de
vigencia de los servicios de asistencia, las 24 hrs del dia, acerca de: agencias de viajes, centros comerciales, clima, exhibiciones, ipo de cambio, hoteles,
restaurantes, museos, galerias, vida nocturna, orientacién en la reposicion de pasaporte en caso de robo o pérdida, informacion de consulados en el
extranjero. Estos servicios se proporcionaran sin limite de eventos durante el periodo de vigencia de los servicios de asistencia. 2-TRANSMISION DE
MENSAJES URGENTES: A solicitud del usuario, TM-Assistance realizard la transmisién de mensajes en situaciones de emergencia a bomberos,
proteccion civil, policia, ejército, cruz roja o a personas que solicite el usuario, las 24 hrs del dia, sin limite de eventos. En caso de emergencia para el
usuario podra llamar a TM- Assistance para que lo enlace via telefénica con algin familiar. Estos servicios se proporcionarén sin limite de eventos
durante el periodo de vigencia de los servicios de asistencia.3.-ORIENTACION TELEFONICA EN CASO DE EXTRAVIO DE DOCUMENTOS: TM-Assistance
proporcionara al usuario orientacion telefnica las 24 hrs del dia, sin limite de eventos durante el periodo de vigencia de los servicios de asistencia,

familiar o persona que éste designe hasta por la cantidad de $3,000.00 (Tres mil pesos 00/100 M.N.) para hospedaje por tres noches, cada una de $1,000
pesos (IVA incluido). Todo lo que exceda a dicho importe deberé ser cubierto por el familiar del pasajero o el pasajero en el lugar y momento de recibir el
servicio. La cantidad antes mencionada serd cubierta directamente al hotel. A efecto de que el usuario pueda acceder a este beneficio deberd presentar el
ingreso hospitalario derivado de la enfermedad, por Institucion publica o privada autorizada a nombre del usuario. Atencién disponible las 24 horas del dia
los 365 dias del afio.12-APOYO DE RECARGA CELULAR EN CASO DE HOSPITALIZACION POR ENFERMEDAD Se proporcionard una recarga electrénica de
tiempo aire por $500.00 (Quinientos pesos 00/100 M.N.) IVA incluido, al pasajero diagnosticado por alguna enfermedad para que pueda mantenerse en
contacto con sus familiares. A efecto de que el usuario pueda acceder a este beneficio deberd presentar a TM-Assistance el ingreso hospitalario por la
enfermedad, por Institucién publica o privada autorizada a nombre del usuario. Servicio disponible las 24 hrs del dia, los 365 dias del afio. Limitado a 1
evento durante la vigencia de los servicios.13-APOYO EMOCIONAL TELEFON\CO PARA PASAJERO En caso de que el usuario requiera hablar con un
psicélogo para contener el estrés o cualquier crisis emocional, TV , proporcionara asistencia emocional telefénica para su atencion. Nimero
de eventos y disponibilidad del servicio: Servicio disponible las 24 hrs de\ dla los 365 dias del afio. Sin limite de eventos durante la vigencia de los
servicios.14.-APOYO A LA ECONOMIA POR ENFERMEDAD EN CASO DE HOSP\TALIZAC\ON En caso de que el pasajero sea hospitalizado por enfermedad
por un minimo de 24 horas, TM-Assistance, lo apoyara con un monedero electrénico por la cantidad de $1,000.00 (Mil pesos 00/100 M.N.) IVA incluido,
para gastos diversos, incluyendo el monto por convalecencia de hospitalizacién. A efecto de que el usuario pueda acceder a este beneficio deberd
presentar el comprobante por hospitalizacion a nombre del usuario. Este servicio no sera aplicable en caso de accidente de cualquier tipo o causa
diversas a enfermedad. EI servicio debera ser coordinado desde un inicio por Th 0 aplica reembolso. Condiciones y exclusiones 1.-
Indemnizacion por muerte accidental: Si como consecuencia directa de un accidente e independientemente de cualesquiera otras causas, sobreviene la
muerte del usuario dentro de los 90 dias siguientes a la fecha del accidente, la Compaifa pagaré a quien tenga derecho a la sucesisn del usuario, el
importe de $70,000.00 (Setenta mil pesos 00/100 M.N.).2-Reembolso de gastos médicos por accidente: Si como consecuencia directa de un accidente e
independientemente de cualesquiera otras causas, el usuario se viere precisado a someterse hospitalizacién por mas de 24 hrs para tratamiento médico
o intervencién quirdrgica, y/o requiera hacer uso de los servicios de una enfermera, ambulancia o consumir medicinas, ademds de las otras
indemnizaciones a que tuviere derecho, La Comparifa reembolsard al usuario, el importe correspondiente a los conceptos anteriores, hasta un méximo de
$70,000.00 (Setenta mil pesos 00/100 M.N.). Solamente quedaran cubiertos los honorarios de médicos y enfermeras, titulados y autorizados oficialmente
para ejercer su profesion, y que no sean familiares del usuario. No quedaran cubiertos los gastos realizados por acompafiantes del usuario durante su
internacion en sanatorio u hospital, asi como cualquier otro tipo de gastos que no se refieran a los indicados. En caso de que la informacion de los
términos y condiciones de los servicios de asistencia no sea legible, el usuario podra consultarlos en la pagina: asistenciatotaltmassistance.comy/ o al 800
0300 236. PROTECCION PARA REPOSICION DE CELULAR (DESECHABLE) EN CASO DE ROBO O ASALTO (APLICA DESDE EL ABORDAJE DEL AUTOBUS Y
HASTA SU LUGAR DESTINO) INDICADO EN EL BOLETO. En caso de que el pasajero sufra un asalto durante el trayecto del autobus hacia su lugar destino
que marque el boleto de autobus, TM Assistance, le apoyara con $500.00 (Quinientos pesos 00/100 M.N.), para poder comprar un nuevo teléfono celular
desechable con el que podra comunicar con sus familiares o amigos cercanos. El pasajero debera de llamar a la linea de asistencia para reportarlo y se le
enviara una clave de cobro que podra cobrar en cualquier tienda OXXO, o por una cuenta bancaria para que realice la compra. No aplican reembolsos. El
servicio deberd de ser coordinado desde un inicio por TM-Assistance. Servicio limitado a 1 evento de hasta por $500.00 (Quinientos pesos 00/100

N.).PROTECCION PARA RECARGA DE DATOS EN CASO DE ROBO O ASALTO (ABORDANDO EL AUTOBUS HASTA SU LUGAR DESTINO) INDICADO EN
EL BOLETO. En caso de que el pasajero y/o usuario, sufra un asalto durante el trayecto del autobus hacia su lugar destino y que marque el boleto de
autobus, TM-Assistance le apoyara con $200.00 (Doscientos pesos 00/100 M.N), para poder generar una recarga de celular con el que podra
comunicarse con sus familiares o amigos cercanos. El pasajero debera de llamar a la linea de asistencia para reportarlo y se le enviara una clave de
cobro, que podré cobrar en cualquier tienda OXXO o por una cuenta bancaria para que realice la recarga. No aplican reembolsos. El servicio deberé de ser
coordinado desde un inicio por TM-Assistance. La asistencia queda sujeta a los horarios y dias habiles bancarios que permitan la transferencia por dichos
medios. 1 evento de hasta $200.00 (Doscientos pesos 00/100 M.N.). APOYO EN CASO DE EXTRAVIO DE EQUIPAJE DOCUMENTADO. Limitado a 1 evento
de hasta $1,000.00 (Mil pesos 00/100 M.N.): En caso de que el pasajero lleque a su lugar destino y su equipaje documentado se encuentre extraviado y la
empresa de transporte no se lo haya podido recuperar en un periodo méximo de 24 horas, TM-Assistance brindaré proteccién al pasajero hasta por un
méximo de $1,000.00 (Mil pesos 00/100 M.N), para que pueda adquirir productos de primera necesidad. El equipaje al final tendra que darle seguimiento
con la empresa de transporte. En caso que su equipaje llegue antes de las 24 horas, no se realizara el pago. Para la procedencia de la asistencia, el
Usuario debera exhibir el ticket de compra del boleto de autobus en el cual se indique la hora de llegada. El pasajero debera de llamar a la linea de
asistencia para reportarlo y se le enviara una clave de cobro, que podra cobrar en cualquier tienda OXXO o por una cuenta bancaria para que realice la
recarga. No aplican reembolsos. El servicio deberd de ser coordinado desde un inicio por TM-Assistance. La asistencia queda sujeta a los horarios y dias
habiles bancarios que permitan la transferencia por dichos medios. ASISTENCIA VETERINARIA TELEFONICA A solicitud del usuario, TM-Assistance
pondra a su disposicion via telefonica un médico veterinario en caso de que su mascota presente molestias, dolores o sintomas de malestar, se le podra
brindar orientacién preliminar y/o indicaciones médico veterinarias de primera necesidad y lo orientara a donde se podra dirigir en caso de ser necesario,
sin limite de eventos. Atencion telefénica en horario de 9:00 a 20:00 hrs, los 365 dias del afio, durante el periodo de vigencia de los servicios y sin limite de
eventos,, este servicio no cubre ningdn tipo de gasto generado. La asistencia debera ser coordinada y gestionada desde un inicio por TM-Assistance.
Limite de cobertura: No aplica niimero de eventos: Eventos llimitados durante la vigencia de los servicios. REFERENCIAS Y DESCUENTOS VETERINARIOS-
En caso de que el usuario requiera orientacion telefénica para localizacién de establecimientos médico veterinario, a eleccion del usuario, obteniendo la
coordinacién de citas en servicios, como: Pensiones, adiestramiento, alimento, albergues, programas de vacunacion, Asilos, esterilizacion, organismos
protectores de animales, rehabilitacion y ortopedia, perros lazarillos, spa, colocacion de chips de localizacion y eventos especiales de mascotas. Atencion
telefonica, las 24 hrs del dia, los 365 dias del afio. Sin limite de eventos. El usuario tendra acceso a la red de descuentos de TM-Assistance en tiendas de
mascotas para accesorios, alimentos, ropa para mascotas, estéticas, entre ofras, desde 5% hasta un 30% de descuento. Este servicio no cubre ningin
gasto generado. Limite de cobertura: No aplica nimero de eventos: Eventos ilimitados durante la vigencia de los servicios. CELULAR PROTEGIDO. En
caso de que el pasajero sufra un asalto con violencia (Uso de fuerza fisica, Amenazas graves, Coaccion) que resulte en el despojo de su equipo celular
mientras se encuentra en la ciudad de destino indicada en su boleto de autobtis y durante el periodo de vigencia de los servicios, TM-Assistance, a
solicitud del pasajero, coordinara el envio y la entrega de un equipo telefdnico nuevo, con un valor equivalente de $3,000.00 (Tres mil pesos 00/100 M.N.),
£l equipo celular sera enviado a la direccion indicada por el pasajero en un término de 5 (cinco) dias habiles, siempre y cuando este haya entregado toda
la documentacion solicitada por TM-Assistance. Para que el pasajero pueda hacer valido el beneficio, el pasajero debera comunicarse al centro de
contacto de TM-Assistance y deberé proporcionar la siguiente documentacién: (1) El boleto electrénico o fisico donde indique la fecha y hora de salida del
autobus, (1) Identificacion oficial vigente del pasajero, (Ill) Copia certificada con sellos de la autoridad correspondiente de la denuncia penal presentada
ante la autoridad competente por robo con violencia. Nimero de eventos y Limite de cobertura: Un evento durante la vigencia de los servicios, un equipo
telefénico nuevo, con un valor de hasta $3,000.00 (Tres mil pesos 00/100 M.N.) vélido exclusivamente en tiendas Coppel dentro de la Republica
Mexicana, durante la vigencia de los servicios. SALIDA PROTEGIDA. En caso de que el autobus presente un retraso de al menos 2 (dos) horas en su salida
desde Ia terminal inicial, el pasajero afectado que hayan adquirido Asistencia Total recibira un apoyo de hasta $500.00 (Quinientos pesos 00/100 M.N.)
para cubrir gastos de alimentos y bebidas durante la espera, en los establecimientos de la terminal. Este beneficio solo seré valido exclusivamente en
establecimientos de la terminal donde se origind el retraso. Para hacer valido el beneficio el pasajero debera comunicarse al centro de contacto de TM-

respecto a los trémites a realizar en caso de extravio o robo de documentacion personal, como: credencial de elector, pasaporte, cédula profesional,
licencia de conducir, entre otros.4.-ASISTENCIA LEGAL TELEFONICA; TM-Assistance proporcionara al usuario asesoria telefénica, sin limite de eventos
durante el periodo de vigencia de los servicios de asistencia, por parte de abogados titulados especialistas en las diferentes ramas del Derecho, a
consecuencia de robo, rifia 0 asalto, las 24 hrs del dia.5.-ASISTENCIA FUNERARIA: POR MUERTE NATURAL O CUALQUIER CAUSA DE MUERTE: TM-
Assistance, proporcionara al familiar del usuario, la asistencia funeraria en caso de fallecimiento por muerte natural o cualquier causa, del usuario,
dentro del periodo de vigencia de los servicios de asistencia, que incluye: referencia a los familiares del mismo sobre las agencias funerarias con las que
TM-Assistance tiene celebrados convenios, en donde se les otorgara descuentos en los gastos funerarios hasta por $30,000.00 (Treinta mil pesos
00/100 M.N.), en cualquier paquete de servicio funerario tnicamente con los proveedores de la red de T 1ce, con los que tenga convenio,
incluyen: a) Asistencia legal telefénica sobre tramites a realizar, b) recoleccion del cuerpo (hasta 20 km.), c) trémites y pago de derechos por muerte
natural, d) traslado del cuerpo a la sala de velacién (drea metropolitana o dentro de la misma localidad hasta 20 km.), e)preparacion del cuerpo, limpieza,
vestido y maquillaje, facial, ) ataid metalico o de madera, g) renta de atatd en caso de cremacion, h) uso de sala de velacion esténdar por 24 hrs
aproximadamente o préstamo de equipo para velacién en domicilio (mesa pedestal, cuatro candeleros o torceros y Cristo), i) traslado del cuerpo al
crematorio (hasta 20 km.), j)cremacion, urna de madera. El servicio debe ser y coordinado telefénicamente por Th e desde un
inicio, no aplican reembolsos y deberd ser notificado a TM-Assistance dentro de las 8 (ocho) hrs siguientes al fallecimiento del usuario, para que tenga
validez el servicio, de lo contrario no aplicaré la prestacién del mismo. El servicio es aplicable siempre y cuando el fallecimiento suceda durante la
vigencia de los servicios de asistencia, y es aplicable a bordo o fuera del autobus. La presente asistencia esta sujeta a los lineamientos y protocolos que
dicte la Autoridad Sanitaria, debido a la situacién por pandemia por COVID.19. Para hacer vlido el servicio, por cualquier tipo de fallecimiento, el servicio
aplicaré una vez que el pasajero haya descendido del autobus y haya llegado a su lugar de destino marcado en su boleto de autobus. En caso de muerte
natural el servicio aplica desde que el pasajero aborda el autobus. No aplica en caso de accidente de autobtis.6-ACCESO A LA RED DE DESCUENTOS
“AHORRA MAS": El usuario tendra acceso a la red de descuentos de TM-Assistance la cual consta de mas de 500 comercios afiliados a nivel nacional, en
los rubros de restaurantes, entretenimiento, salud y belleza, entre otros, mismos que se encuentran identificados en el portal web de TM-Assistance. Los
beneficios que se otorgan al usuario van desde un 10% hasta un 40% de descuento en los comercios afiliados. Este beneficio se proporcionard sin limite
de eventos durante el periodo de vigencia de los servicios de asistencia.7.- REPATRIACION EN CASO DE FALLECIMIENTO DE UN USUARIO
EXTRANJERO HASTA POR LA CANTIDAD DE $100,000.00 (CIEN MIL PESOS 00/100 M.N.): En caso de fallecimiento del Usuario de nacionalidad
extranjera ocurrida en territorio nacional, TM-Assistance gestionara, a solicitud de los familiares del Usuario, y que acrediten legalmente el vinculo, la
repatriacion del cadaver o cenizas desde la Repiblica Mexicana hasta el lugar de inhumacion en el pais de residencia permanente del usuario, siempre y
cuando demuestre que su residencia se encuentra fuera de México.8-ASISTENCIA TELEFONICA EN TANATOLOGIA A solicitud del Usuario, TM-
Assistance le brindara asesorfa tanatolégica telefénica en situaciones criticas de conducta y estados depresivos y animicos a través de terapia breve
para orientarlo en casos de muerte de un familiar, divorcio, etc., este servicio es ilimitado las 24 hrs, todos los dias del afio, durante la vigencia de los
servicios.9.-GASTOS DE HOTEL POR CONVALECENCIA DEL USUARIO Se gestionaran los gastos necesarios para la prolongacion de la estancia en un
hotel escogido por el beneficiario, inmediatamente después de haber sido dado de alta del hospital, a causa de un accidente que no haya sufrido a bordo
del autobus, siempre y cuando esta prolongacion haya sido prescrita por el médico local y avalada por el equipo médico de TM-Assistance. Este
beneficio esta limitado a $1,500 pesos (Mil quinientos pesos 00/100 M.N.) IVA incluido, por dia, con un maximo de 5 (cinco) dias naturales consecutivos.
10.- VIDEO CONSULTA MEDICA En caso de enfermedad o emergencia médica, el usuario podra tener contacto inmediato, por videoconferencia con
médicos generales, de manera personalizada virtualmente, quienes ayudaran a tomar las medidas necesarias para estabilizar al usuario y ayudarlo con
sumalestar. La video consulta puede realizarse desde cualquier dispositivo movil (celular, tablet) o PC que cuente con una cdmara frontal y conexisn de
datos (preferentemente WIFI) por medio la plataforma digital que opera TM-Assistance.11.-APOYO DE HOSPEDAJE A UN FAMILIAR DE PRIMER GRADO
EN CASO DE QUE EL PASAJERO SEA HOSPITALIZADO POR UN MINIMO DE 24 HORAS POR ENFERMEDAD. En caso de que el pasajero tenga que ser
hospitalizado al llegar a su lugar de destino, siempre que no sea con motivo de un accidente sufrido a bordo del autobus, TM-Assistance, apoyard a un

istance, una vez transcurridas las 2(dos) horas de retraso del inicio del viaje y enviar el boleto electronico o fisico donde se indique la fecha y hora de
salida del autobis, junto con su identificacion oficial. El asesor telefénico de Th-Assistance enviara al pasajero, via SMS o WhatsApp, una carta de
autorizacion para el gasto de alimentos durante la espera, asi como un enlace para que el pasajero envié la documentacion solicitada (I)ticket de compra
para facturacion, (Il)datos bancarios, (Ill) Identificacién oficial del pasajero para reintegrar el gasto generado. La carta de autorizacién tendra una vigencia
de 6 (seis) horas, pasado este tiempo, la carta perdera su validez y TM-Assistance no asumir ninguna responsabilidad por el gasto generado fuera de
ese plazo. Numero de eventos y Limite de cobertura: Un evento con reintegro de hasta $500.00 (Quinientos pesos 00/100 M.N.), para cubrir gastos de
alimentos y bebidas, durante la vigencia de los servicios. ASISTENCIA ABORDAJE. Si el pasajero compré su boleto de autobus en preventa, con al menos
72 horas de anticipacion al viaje y no logra abordar debido a una hospitalizacién por enfermedad grave o accidente, TM-Assistance le otorgaré un viaje
por hasta $2,500.00 (Dos mil quinientos pesos 00/100 M.N.). El pasajero recibira una carta autorizacion con una vigencia de 6 (seis) meses para
comunicarse al centro de contacto de TM-Assistance y hacer vélido el beneficio sera brindado exclusivamente con autobuses ADO. Para hacer valido el
beneficio, el pasajero deber de presentar la siguiente documentacion: (1) Boleto fisico o electrénico (lI) Identificacion oficial del pasajero, (Ill) Hoja de alta
membretada del hospital, que contenga sello, nombre, firma y cédula profesional del médico que le atendié al pasajero. Se entiende por Enfermedad
grave: Cualquier condicién médica que implique una amenaza significativa para la salud, que requiera intervencion hospitalaria. Se entiende por
Accidente: Lesiones graves que resulten de un incidente imprevisto, que requieran atencion hospitalaria para estabilizar al paciente o realizar
procedimientos médicos inmediatos. Numero de eventos y Limite de cobertura: Un evento hasta por $2,500.00 (Dos mil quinientos pesos 00/100 M.N.)
para cubrir exclusivamente gasto de viaje con ADO durante la vigencia de los servicios. Exclusiones Generales: 1 Retraso del autobiis menores a 2 horas
desde la terminal inicial. 2.El beneficio no sera vélido si el pasajero no ha adquirido el servicio de Asistencia Total. 3.No se cubrirdn gastos de alimentos
fuera de los establecimientos de la terminal donde ocurrid el retraso. 4.Si el pasajero no se comunica con el centro de contacto dentro del plazo
establecido. 1.Cuando la compra del boleto NO se haya realizado con al menos 72 horas de anticipacion al viaje. 2. Asistencias exclusivas para Mobility
ADO, no aplican para otras marcas. 3.i la hoja de alta hospitalaria no cumple con los requisitos establecidos (sello, nombre, firma y cédula profesional
del médico). 4.No sera aplicable el beneficio en situaciones donde el equipo celular haya sido perdido, olvidado o extraviado por el pasajero. 5No se
cubrirén casos en los que el despojo del equipo celular ocurra sin que medie violencia fisica o amenaza hacia el pasajero. 6.No se otorgard el beneficio si
el asalto con violencia ocurrié fuera del periodo de vigencia de los servicios contratados. 7.El beneficio no serd aplicable si el asalto con violencia ocurre
en una ubicacion distinta a la ciudad de destino indicada en el boleto de autobus. 8.Los servicios cubren exclusivamente el equipo celular despojado; no
aplicara para accesorios, otros dispositivos electrdnicos o articulos personales. 9.En casos donde se detecte un intento de fraude o uso indebido del
pasajero. 10.Si el pasajero, no entrega la documentacién completa requerida para la procedencia de cada asistencia de conformidad con los presentes
términos y condiciones. 11.El pasajero se encuentre en estado de ebriedad (embriagado), bajo los efectos de drogas o estupefacientes 12 Los causados
por dolo 0 mala fe del pasajero.13.Cuando el pasajero haya participado en apuestas o peleas. 14.Eventos consecuentes de actos de guerra, secuestro,
huelga o actos de terrorismo, servicio militar, manifestaciones, rebelién e insurreccién u otra alteracion grave del orden publico.15.Consecuencia de
fuerzas naturales temblores, inundaciones, radiacion nuclear, radioactividad, epidemias, pandemias, cualquier otro fenémeno con caracter que, debido a
sus proporciones o gravedad, sea considerado como desastre nacional o catéstrofe. 16.Para ser vélidas los beneficios, estos deberén de haber sido
reportado de manera oportuna via telefénica, a “ThI-Assistance” en el periodo de vigencia de los Servicios. 17.En casos de caso fortuito o fuerza mayor y
en que la prestacion del servicio puede verse afectada, TM-Assistance haré su mayor esfuerzo por prestar el Servicio en las mejores condiciones posibles.
Se considera como caso fortuito o fuerza mayor, todo evento inesperado, imprevisto, ajeno y fuera del alcance del control y voluntad de LAS PARTES de
manera enunciativa: huelgas, guerra, invasién, actos de enemigos extranjeros, hostilidades (se haya declarado la guerra o no), rebelion, guerra civil,
insurreccion, terrorismo, terremotos, huracanes, v 1es, movimientos populares, radioactividad, pandemias, decretos o pronunciamientos de
Autoridades Locales, Estatales o Federales en materia de salud, caso fortuito de manera enunciativa mas no limitativa: inundaciones, huracanes,
terremotos, ciclones, cualquier evento hidrolégico fuera del alcance humano. Estas exclusiones son enunciativas més no limitativas y estan sujetas a los
términos y condiciones del servicio.




