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Realizar la entrega de apoyos alimentarios a las
personas beneficiarias del programa “Comemos
Tod@s”, en el centro de entrega COBUS,
supermanzana 220

Datos Generales

Instancia Gubernamental

Agencia de Seguridad Alimentaria del Estado de Quintana Roo
Tipo de servidor publico

No titular

Tipo de responsable del gasto

Comisién costeada por el sujeto obligado

Ejercicio

2026

Periodo que se reporta

abril

Tipo de viaje

Nacional

Nimero de personas acompafnantes

e

Importe ejercido por el total de acompanantes
0.00

Datos de la comisidn

Pais de origen
México

Estado de origen
Quintana Roo
Ciudad de origen



Chetumal

Municipio de origen
Othén P. Blanco

Pais de destino
México

Estado de destino

Quintana Roo

Ciudad de destino

Cancn

Motivo del encargo o comision i
Realizar la entrega de apoyos alimentarios a las personas beneficiarias del programa “Comemos Tod@s", en el centro
de entrega COBUS, supermanzana 220

Fecha de salida

04/30/2026 - 04:00

Fecha de regreso

04/30/2026 - 11:45

Datos de la partida

Gasto total en pasaje (aéreo + terrestre)
0.00

Hospedaje

0.00

Viaticos ministrados

821.17

Viaticos comprobados

0.00

Viaticos no comprobables

821.17

Importe ejercido por partida de viaticos \
821.17

Viaticos en el pais
En caso de que se haya seleccionado la partida 3751 VIATICOS EN EL

PAIS, proporcione los siguientes datos:

Alimentacion

821.17

Arrendamiento de Vehiculos
0.00

Recurso econémico

Estatal

Importe total erogado con motivo del encargo o comisién
821.17

Importe total no erogado



0.00

\
Fecha de entrega del informe:
2026-05-08

Reportes

Actividades realizadas

La comisién inicié con salida de la ciudad de Chetumal a las 04:00 horas, desde las oficinas de la Agencia de Seguridad
Alimentaria del Estado de Quintana Roo, con destino a la ciudad de Cancin, arribando a las 10:00 horas y el retorno a
la ciudad de Chetumal se efectud a las 23:45 horas del mismo dia.

Durante la jornada, se llevaron a cabo las siguientes actividades:

Apoyo en las entregas del apoyo alimentario del programa en el centro de entrega COBUS supermanzana 220.
Levantamiento de observaciones y sugerencias.

Formulacién de propuestas de acciones correctivas, en caso necesario.

Resultados obtenidos

Se verifico la recepcién, almacenamiento y distribucién de los paquetes alimentarios en el centro de entrega.
Asimismo, se evaluaron las condiciones de higiene y sequridad, identificando dreas de oportunidad,.

Derivado de lo anterior, se realizaron observaciones y se formularon sugerencias orientadas a mejorar los procesos de
distribucién de los apoyos alimentarios, con el fin de optimizar su operacién y garantizar una atencién adecuada a las
personas beneficiarias.

Contribuciones

Se identificaron dreas de oportunidad para agilizar los procesos de recepcién, almacenamiento y distribucién e los
paguetes alimentarios, contribuyendo a la reduccién de tiempos de espera vy al fortalecimiento de la organizacién en el
centro de entrega.

Asimismo, se propusieron estrategias orientadas a optimizar la logistica de entrega de los apoyos alimentarios, con el
propésito de mejorar la eficiencia operativa y la calidad del servicio brindado a las personas beneficiarias.
Conclusiones

La entrega de apoyos alimentarios contribuyé a mejorar los procesos de recepcién, almacenamiento y distribucién de
los paquetes alimentarios, garantizando una operacién mds agil y ordenada. Lo anterior favorece la eficiencia
operativa, beneficiando tanto al personal encargado de la distribucién como a las personas beneficiarias de los apoyos.

Datos de la informacion
' Periodo de actualizacién

abril - junio

Fecha de actualizacion de la informacion

2026-05-08

Fecha de validacion de la informacién

2026-05-05

Area(s) o unidad(es) administrativas que genera(n) o posee(n) la informacién
Direccién de Planeacion, Mejora Regulatoria y de Archivos !

Importe total de la comision
821.17

Nombre completo

Alexandra Cruz Serrato

Cargo

Jefa de Departamento de Contraloria Social



-

LCDA. ALEXANDRA CRUZ SERRATO
COMISIONADO

DECLARO BAJO PROTESTA DE DECIR LA VERDAD QUE LOS DATOS ASENTADOS EN ESTE INFORME SON VERDADEROS, AS\i COMO LA
DOCUMENTACION ANEXA QUE REUNE LOS REQUISITOS FISCALES EFECTIVAMENTE EXPEDIDA POR LOS PRESTADORES DE SERVICIO Y QUE
ESTOS CORRESPONDEN A LOS CONCEPTOS DE GASTOS AUTORIZADOS EN LOS LINEAMIENTOS PARA REGULAR EL OTORGAMIENTO DE
VIATICOS Y PASAJES EN LA ADMINISTRACION PUBLICA CENTRAL Y PARAESTATAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.



