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Actualiacién docente soporte y gestion de
tecnologias informaticas

Datos Generales

Instancia Gubernamental

Colegio de Estudios Cientifices y Tecnoldgicos de Quintana Roo

Tipo de servidor publico

No titular

Tipo de responsable del gasto
Comisién sin gasto para el sujeto obligado
Ejercicio

2026

Periodo que se reporta

junio

Tipo de viaje

Local

Niamero de personas acompanantes
1]

Importe ejercido por el total de acompanantes
21115.80

Datos de |la comision
Pafs de origen

México

Estado de origen

Quintana Roo

Cludad de origen

Playa del Carmen

Municipio de origen
Solidaridad

Pais de destino



México
Estado de destino

Quintana Roo
Ciudad de destino

Carcdn

Motivo del encargo o comision
Actualizacitn Docente Soporte y Gestién de Tecnologlas de la Informaticas

Fecha de salida
06/14/2026- 18:30

Fecha de regreso
06/19/2026 - 16:00

Datos de la partida

Gasto total en pasaje (aéreo + terrestre)
0.00

Hospedaje

17596.50

Vidticos ministrados

351930

Vidticos comprobados

21760.80

Vidticos no comprobables

0.00
Importe ejercido por partida de vidticos

21760.84

Viaticos en el pafs
En caso de que se haya seleccionado la partida 3751 VIATICOS El

PAIS, proporcione los siguientes datos:
Alimentacién

3519.30

Arrendamiento de Vehiculos

0.00

Hﬂ_&:um econdmico

Estatal

Importe total erogado

i g con motivo del encargo o comision

Importe total no erogado
0.00

Fecha de entrega del informe
2026-06-22

Reportes



Actividades realizadas
5@ asistié a la capacitacion de 5 dias en la

correctivo de impresoras de inyeccién de tinta,
aprendio a sustitulr, limplar y cambiar piezas de |as impresoras.
Ademds se tomd |a capacitacion de mantenimlento preventivo y correctivo a dispositivas moviles, aq

dar mantemimiento a los dispositivos como celulares, tablets y laptops. 5e aprendi6 a calibrar las baterias,
microsoldadura, limplempleza, administracién légica de los dispositivos a nivel de software.

Resultados obtenidos
Se aprendid a dar mantenimiento preventivo y cor

- Purgado de Inyectores.

- Cambio y sustitucién de piezas a impresoras.

- Limpleza de cabezales y mantenimiento Fisico y Légico de impresoras.

. Mantenimiento preventivo y correctivo a celulares.

- Calibracién de baterias,

. Microscldadura a dispositivos maviles y laptops.

Contribuciones

Se trabajé con la Academia en la propuesta de actividades y disefio del Médulo 2 Mantenimento preventivo y
correctivo a equipos de cémputo e impresoras, a ser aplicado el préximo semestre a alumnos de 3er semestre, esto
tomando como base lo aprendido en los dos cursos, implementando las técnicas aprendidas para ser presentadas en
el semestre a modo de capacitacién de los estudiantes del CECYTE QROO.

Conclusiones
Se han obtenido técnicas y estrateglas aplicables en el curso que se impartira de agosto 2025 - enero 2026 para los

alumnos de Educacién Media Superior, se pretende hacer uso de lo aprendido para su implementacidn en las clases
del Médulo 2 asegurando Informacién de vanguardia y actualizada en cuanto al mantenimiento preventive y correctivo

de dispositivos moviles e impresoras.

nciin sobre el ma ntenimiento preventivo y

Universidad Tecnolbgica de Ca
desarmaron Impresaras y 5

lasser y gran formato. En este proceso se

ul se aprendid a

rectivo a las impresoras y dispositives mawviles.

Datos de la informacion

Periodo de actualizacidn
abril - junio
Fecha de actualizacidn de la informacién /
2026-06-22
Fecha de validacién de la informacidn
2026-06-22
Area(s) o unidad(es) administrativas
que genera(n) o posee(n) la i
Coordinacién Administrativa del Plantel CECYTE Playa del Carmen X el i

Importe total de la comisidn
21760.80

Nombre completo

Sandra llieana Herndndez Eudn
Cargo

Docente

COMISIONADO
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