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Soporte a equipo de Telefonia y Codmputo de la
Delegacion y edificio en licencias en Cozumel

Datos Generales

Instancia Gubernamental

INSTITUTO DE MOVILIDAD DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
Tipo de servidor publico

No titular

Tipo de responsable del gasto

Camisién sin gasto para el sujeto obligado

Ejercicio

2026

Periodo que se reporta

agosto

Tipo de viaje

Nacional

Numero de personas acompanantes

o ,

Importe ejercido por el total de acompafiantes
0.00

Datos de la comisién

Pais de origen
México

Estado de origen
Quintana Roo

Ciudad de origen
Chetumal

Municipio de origen
Othon P. Blanco

Pais de destino



México
Estado de destino

Quintana Roo

Ciudad de destino

Cozumel

Motivo del encargo o comision
Soporte a equipo de Telefonia y Cédmputo de la Delegacién y edificio en licencias en Cozumel
Fecha de salida

08/11/2026 - 06:00

Fecha de regreso

08/12/2026 - 23:00

Datos de la partida

Viaticos ministrados

1876.96

Viaticos comprobados

1876.96

Viaticos no comprobables

0.00

Importe ejercido por partida de viaticos
1876.96

Recurso econémico

Estatal

Importe total erogado con motivo del encargo o comision
1876.96

Importe total no erogado

0.00

Fecha de entrega del informe

2026-08-18

Reportes

Actividades realizadas

Infraestructura de almacenamiento: Instalacién de unidad de estado sdlido {SSD) en el equipo de |a delegacidn
Cozumel,

Telefonia e infraestructura: Instalacién y configuracién de equipo telefénico asignado a la extensidén 600,

Contro! de accesos: Configuracion e integracion del reloj checador para permitir la gestion y monitoreo a través de
acceso remofo,

Optimizacién de equipo (Licencias Cozumel): Instalacién de unidad SSD para la ampliacidn de almacenamiento de alta
velocidad y optimizacién del rendimiento/memaria del sistema.

Gestién de software: Instalacién, configuracién y activacion formal de la paqueteria Microsoft Office,

Resultados obtenidos

Configuracién e instalacidn exitosa de las aplicaciones.

Habilitacién inmediata de ia canalizacién de llamadas por la extensién 600 y acceso remoto operativo ai sistema del
reloj checador. '

Contribuciones

Restablecimiento y fortalecimiento de las herramlentas de comunicaclén y administracién en las dreas de delegacién y
licencias en Cozumel.



Prolongacién de la vida Util dal equipo de cdmputo y reduccién de tiempos muertos mediante la actualizacion a
almacenamiento SSD.

Facilidad para la supervision administrativa mediante la habilitacién del acceso remoto al relo} checador.
Conclusiones

La jornada de atencién técnica en la delegacion y en e} area de licencias de Cozume! concluyé de manera satisfactoria,
cumpllendo en su totalidad con les requerimientos establecidos. Los equipos intervenidos quedaron totalmente
operativos.

Datos de la informacion

Periodo de actualizacion

julio - septiembre

Fecha de actualizaciéon de la informacion

2026-08-18

Fecha de validacion de la informacidn

2026-08-18

Area(s) o unidad(es) administrativas que genera(n) o posee(n) la informacion
Subdireccién de informatica

Importe total de la comisién
"1876.96

Nombre completo

Roberto Amilcar Pérez Lépez
Cargo

Analista Profesional

R koo
COMISIONADO
{(Nombre y firma)

DECLARO BAJO PROTESTA DE DECIR LA VERDAD QUE LOS DATOS ASENTADOS EN ESTE INFORME $SON VERDABDEROS, ASl COMO LA
DOCUMENTACION ANEXA QUE REUNE LOS REQUISITOS FISCALES EFECTIVAMENTE EXPEDIDA POR LOS PRESTADORES DE SERVICIO Y QUE
ESTOS CORRESPONDEN A LOS CONCEPTOS DE GASTCS AUTORIZADOS EN LOS LINEAMIENTOS PARA REGULAR EL OTORGAMIENTO DE
VIATICOS Y PASAIES EN LA ADMINISTRACION PUBLICA CENTRAL Y PARAESTATAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO,



