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CONTADOR PUBLICO CARLOS MANUEL JOAQUIN GONZALEZ, GOBERNADOR
DEL EETADO DE QUINTANA ROO. EN EJERCICD DE LAS FACULTADES QUE
ME COMFIERE EL ARTICULD 30 FRACCIONES Il ¥ XX EN CUMPLIMIENTO DE
LAS DELIGACIONES OUE ME IMPONE EL ARTICULD 91 FRACCIONES VI Y XII
OE LA COWNSTITUCION FPOUTICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERAND DE
COLHNTAMA ROD, COM FUNDAMENTD EN LOS ARTICULOS 4, 2, 10, 91 ¥ 12 DE
LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA, ASi como Lo
DISPUESTO EN LDS ARTICULOS 4%, 73, 74, 124 ¥ 128 DE LA LEY DE
PLAMEACICN PARA EL DESARROLLD DEL ESTADQ DE QUINTAMA ROD ¥

CONSIDERANDD

206 | Gonstiucion Folibca de i0s Esatos Unioos Meocanos an su ariculy 28 y &8
Cenglilucitn Politica del Esfada Lime y Soberano de duirdana Roo an s sirida @
aslablecan comg obligacidn dal Estaco organizar un sbiema de planescén
demperitica del desaerally madiane b paticipastn de lbs sectores plblico, privade v
#gigl, com 2l ohjeio de fomalzcer la participacion cudacana en a oea de decsiones
mfienladas para imeulsar al sesarilla,

{11, Drup con fecha 25 de eners de 2017, fue publicado en sl Periddico Oficial del |!|
Estado &l Flan Estsial de Desarrciio 200E-F2E  inglrisnerte rechar dal
process o plansscin para el desarmolio del Estade que sxpresa claments
= priondades. abjsiived, esiralsgias v lineas gamaraias de accién & matena
palitica, ambilentsl, gultusal, sgopdmica, soclal, indigans, educstiva v deparia

dz| Estadn

42). Qe con fecha T de jlio del 2017, fus pibilicads e &l Periddico Offalal del
Estade, e stusrdo medianie o cual 58 da B conocer lom suboomitds
rRgENGles. EeCHifdes, matfucknairs ¥ aspacmles ¥ los  programas
regioneles, seclonales, iswitucionales y expeciales desivacos del Plan Eststal
de Desarralin 2016-2022

(3. Oue con fecha I3 oe agowio da M7, medinnte o oficio némero
SECOESDESMARNCEMEPCASMGPIIASENVINEDIT, & Becrstaria de la
Gomtraloria, remisa 2 13 Secretaria de Finanzas y Plancacion, ol Pragrama
Soctorial de Tranzparencla, Modernizackon, Teenglogins de la
Informacion y Contral Guberaamental, pam su validacidn da compatibildad |
con & Plan Estatal da Desarrollo 2048-2022. |

1'%

{4). Que con fecha 22 deo sepiembre de 2017, madiante e ofido némem LY
SEFIPLANDISSEPN0M4SI0R0TT, & Secratana de Finanzas 7 Plnsaciin
pore @ conexteracion del Jobemador del Estadn, ml Progremas Sectons de
Eﬂlﬂ-ﬂifﬂﬂﬂﬂ. Mademizadon. Tecnoioglas oe B Infermacidn y Comml

ermamantal, fara su apesbasian.

Cue en acelo 3 ko dispumsto por |os Sficules 11, T3 frecoicn 11y 74 da la Ley de |
Flanpasitn para of Dasarrolio dal Extado do Quintana Roo, y alenis ol biacha de

g2 @ s Dependencies y Entdades les covesponde 1o colabomacin o o |
rogrmas saciznsiag. insliecesles, rgonaies ¥ aspacinles Meopesthamails il )

Por 1 anlas axpusaln ¢ fundada, tengo @ bien expadi el presante: J "l,
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PRIMERD, S5& apueba en sus Deminos o Programs  Sectoria  de
Trarapamemsa. Madermizsedn, Teenologisg de la Infamasidn ¥ Contmal
Gubsmaments, emilido por la Secrelaria de i Contaledia, ya que s
ancuenire debidamants vahdada au compaliblidad con & Plan Ezisdal de
Desarclky J016-212E

SEGUNDO, S8 cedens s remiskin al Congreso del Estado de Quintara Boo, y
#ia pratilicacGn an o Periadico Oficial del Estada para su debida publicidad ¥
Efecing & para dar sumplimienio 2 o dspuesio por o adicels 11 ¥ 74 de
s Loy da Plangaeldn pera ol Deserrallo del Estade de Quintana Roo.

TERCERO. Se ordana ala Secrefaria de la Comtraloria que en cumplimiarha
e 05 princpios de maxma pubicdad ¥y imrspamrcia, putlicss al Programa
Sectoral de Trarsparenss, Medenizacion, Tecrologioe &a la Infarmasidn ¢
Controd Gubamamantal en su sitio slectronico oficial (portal weh) pam debido
canacimiarta pUblico. A5 coma. gn 6 sitio alectrinco cficial (ponal webi da ia
Secretaria de Finanzas ¥ Maneacion, pars pubkicer e Regislro de Panes y
Programas de Desamalio dal Ectads de Quintana Aoo.

CUARTD. . Ba instruye & o bbvenss de lzx Dependencias y Enbdades de e
Adminmiracion Piblica Estalal difindir per medicd matives de comunicacion
social, asl coma, suparvisar s correcis eplcacion def pragenle Acusedn,

TRANSITORIDS

PRIMERD. E presenis Acuers anfend ef vigor al dia hdoll sigulerie de ou
pubiicacien an sl Perodico (ficsl cal Exlsdo da Quintana Roo

SEGUNDO. 5= damogan odas tas depasicones reglamentarias o admanistmatvas
da igual o menal jEranguia gue se cpoagan & lo eslshlecido an esle Asusida.

CADO BN LA RESIDENCIA DEL PODER EJECUTRO DEL ESTADD, EN LA

CILUDAD DE CHETUMAL CARITAL DEL ESTADD DFE QUINTAMS ROD, & LOS
VEINTIDSS Bias DEL MES DE SEPTIEMBRE DEL AN BOS MIL DIECISHETE

(C] AR FEHEE'FPDL'I DE CHHNTARNS ROD
; I

SECRETARIO DE LA CONTRALORIA

\ =) 'ﬁ
I GO v A JUAN MELOUADES LIC RAFAEL ANTONIO DEL PRE0
VERGARA FERNANDEL DERGAL
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MK ¥ MLIDEES CONTRELDELE GEL £5TADE
CACETUHIBALY

PROGRAMA SECTORIAL DE
TRANSPARENCIA, MODERNIZACION,
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
CONTROL GUBERNAMENTAL.

guimhmme e gekame

SECRETARLA DE LA CONTRALORLR
[l ESTADD DE QUIMTANA AOD
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L. PRESENTACION

EL Plan de Estatl de Dessivolic 2018-2002, as el instrumento que da congruancis,
rumbe, cenienida, alsanse y ordan, a todas |ag accicndd Sus 2 han de reslizar de
maners coordinada y complementaria antre los tres drdenaes de Gobiesno y 12 sociedad
&0 su conjurio; para alganzer los propdailos de la Administracien Gubemamantal.

Por otro lade, se promuave k& coordinacion efectiva de 1a infraestrusiure instilucional dei
Poder Ejecutivo =n Iz instrumentacidn de las Politices Pulblicas contenidas en la
estsciura tematica, estretegias v lineas de accidn del misma.

Uno de los mayores retos oentro de la adménisiracion estsial, & condudir con gran
rasponsabilidad el ueo de los recursos publicos y empl=aros de manerd eleclva,
aprovechando métodos y mecanismos innovadores én el cesermollo de politicas poklicas
dentro del gobsarno.

El modelo de gobieme de |z administracitn estatal 2018.2022, estd sustantado en la
Gestitn pars Resuttades (GpR). dando pauta & congolidar al Presupuests basado an
Resultados (PLR) v &l Sistema de Evaluseién dal Desempafio, de una manera operabis
al ntegrar lee resultades pars s foma de deciziones del proceso da proGrarnacion.

el ppE . s rrm

SECAETARLA DE LA CONTRALORIR
BEL ESTADD GE OUBMTARA BOa
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présupuestacidn, seguimients, evaluacion. Sonirod, renditica de cuantas v ranspanencia
al interior y esderior de |8 sdministracion pdblica.

El gobierno del estado, mpulsard 2 consclidacion y madernizacidn del Sistema de
Evaluaziin del Desempefo para constilirse come una herramiente v estrategla de
apayo mdispensable paa dar segurmisnlo a los planes, programas ¥ proyesios de (=5
dependencias, antidades v organismos def estedo, en la cual s identificaran los logros,
deficiencias y aress de oporunidad para sostensr eficieniaments @ melora cantinueg sn
la pestidn y crear condiciones pare la satisfecckin de &5 necesidedss y demandas
ciudadanas.

Esla praclica dard pacts @ manienerse en el modelo crientade & resultedos, los
esfuerzos en esta materig. se enfocaran @ mejorar ia gestion plbiice, en &l manejo v uso
raciEnal dal gasio, 3 irsscender an mejores nivelas da sficiencia v efactividad, &5 comao
iz da ganarar informacion sdecuads, varaz y opoiuna & &3 instancies euditoras v a la
ciudadania sobre be resultadas entrecados. Asimeme, 8 implamantaran maloras an @
process de presupuestacion v rearientasien de paliticas poblizas. tfemando come insumo
b= resullados dervados de 18 evaluacion con f3 finaldad de ofrecer mas ¥ mejores
benes ¥ sarvicos, asi como elever & mpacio en la socieded v en I8 economia del
=sfada,

La svaluacion tendra por objeto determmar siglemica v penoscaments @ valoracion del
curmplimienie de los objelivos, estrateglas, melas v pricridacdes establecidas en gl Plan
Estatal de Desamalle, los programas secloriales, institucionsles. fegionsles wia
espaciales, balo los principios de eficiencia. aficacs, economia. tRAnsparendla v
honracer, 8 traves de indicedores estrategicos v da gesfion gue pamiten monitonear ¥
conoCer ios avances de a5 acciones del gobierno, Asi mismo, == fortaleceran los
instumentos matodoldgicos ¥ normatives como las criterios, Bneamientos ¥ programas
&n materia de evalugcion v seguimiento, en donde 23 implicacionss s=an & cambio
hacia cultura en iz forma de aplicar ¢f presupuests v medy 28 acciones.

Be manssa inlerma, corrsspondstd a las unidadss acminsirativas que conferrman =
aparate esiaial. generas los indicadores v el reporte de avance de metas. De manera

“:ﬂ'ﬂm“ BELA S
QR
DEL EETana DE CUIMTANA Hl.‘.HI:.I-.
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euterna las evaluaciones 8 programas plblicos. se llavaran a cabo por aspaciahsias, o
fue brindard mavor Independencia y oojetividad a los andlisis ¥ recomendacionas
presenizdas. En suma, ambas evaluaciones daran maver claridad en los andlisls y
juicics, respecio a los avances alcanrados, proridades v los Boloses que inciden en log
impacins ecandmicos ¥ sociales de los programas.

Es por glle v con el fin de irabajar congruencia con las politicas csfablecidas en 2l Flan
Eatatal de Desamollo 20162022, el Crganc Estatal de Control buscard der cumplimients
& Programa Anval de Evauacion que s= aslablarca, = cual tisne coma objetiva amitir
les mecanismos de evaluacion del desempefa de las acciones programadas durante &
ercici en curso, 8 fusl serad de obsernancia geners para ks servidonss pablicos de tas
copandancias, enfidades y organismos del goblemo estatal, mismos que contemplara
sspeclos melevanies como los programas que estaran sujeios 3 evaluecion, e
metxdologia deevaluacion @ implemeniar y un cronograma de eleucidn,

Laz evaluasienes sordn aliadas del goblarns, pors tambidn sardn zliadas de la
ciuddadania, estae seran un instrumanio imporiens qus mosirars 8 responsakiidad ca
las funcicnanos en el Gsx de fos recursos plblicos y 125 metss planeadss por &l gobiemo

Finalmenie es importante mencionar que & documerto en comenic podr e
actualizado, bajo |a coordinacion d&t COPLADE, d= scuerda & lo éstipulado én i@ Ley g8
Flanescitn para & Desamalie del Estade considerando & pencdo que comespande al
sagundo semestre dal tercer ano de la gestion administrativa, asi como en gl Ullimo
samesire de| sexto sfio de Gobemo de la administracidn, en cuyis Cesd comprenders
tzda &l pericdo constibecional

Por lo anteror, el presente documento busca sontrifuir al ogro de @ imporfanis
propasita, winoculandose ce manaerg esrecha y dreda con los demas programas
cantenidos en el documants rector entes mencloneda

SECRETARIA BE LA CONTRALCIRLS
DEL ESTADD DE GUINTAMA ROD
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El 25 de enern ded afio 2077, fue publicads el Flan Estaial de Desarrolio, documenio
rector de gesftion para la sctual Adminstacion Piblica Esiatal. Demada de lo antesor,
fue Instalada de manesa formal & Comité de Planeaclsn para el Desarralle del Estade da
Quintana Beoo, quedando la Secretaria de @ Contraioria g2l Esiade como 2 Instiecion
Fublica que coordinard, & “Subcomite Sectorial de Transparencia, Modemizacion,
Tecnologias de la Informacion y Control Gubernamental”, quéen & su vez2 tendrd 2 su
targn la elRboracids del Pograms Seclora denamingdo “Progrema . Secloral oe
Transparends, Modemizacion, Tecnolegias de la Infarmacion v Confnal Gubsmameantal’
da manera ponjunta con B8 dependencias y entidades de la AdminisFacian Publics
Estatal immolucradas, en el seno del Sistema Estatal de Planeacicn, con &l akistive de dar

cumaplimienio 3 ks lineas estratégicas confenidas en el Plan Estatal ge Desarmglio 2016-
2022

L e T

SECAETAR DF LA COMTRALCRLA
DEL E5TADD BF QLNMTARS BEO
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Los mecanismos de evaluacion, comprandan el coniral ¥ seguimients d& 65 l&mas v
liners de accion confenidos en los prooramas, & través de! establecimiento de
Indicadores da gestidn y resultades, o cuales han de permity conocer ¥ medr los
avancas gue 52 fienan an iz matena.

Cicho paguimisnts y madicion, pamilira tomsr medidas inmedistes pers comagir =8
acciones e goberno y reorentatlas a @ obencidn de pesclacos, mediants 13
achualizacion constante v 2l ra direccioramiento de las estrategias plansadas.

El “"Programa Sectortal de Transparencia, Modemizscian, Tecnoleglias @2 la Informacicn
¥ Control Gubemnamental” forma parte de |3 columna vertebral de ks evaluaciin de la
Adminigiracién Poblica Estatal, @ integra 13 informacién necesaria para encaminar los
rUmBas o 13 gestion hacia una plena satisfaccidn de la cudadania,

SECRETARL DE LA CONTRALORIA
OEL BETADD DE SUMWTANA FOQ
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La Constitucsdn Polifca de los Estados Unbdos Mexicanos, en su articufo 28 v la
Congtiteciin  Poliica del Estade. de Quintanz Res en su swmiler 8, establecan la
chligacion de organizar un Sistema de Planeacion Democratica del Desarrolio, mediante
Ia padicipacion de los seclores pdblico, privado vy secial, con ol objelo de fortalecar &
participacion cisdadana en la toma de decisiones crientadas a impusas el desarello
Fara eio, durenie el mes de oolubre del 2015, 3= levaron & cabo los “Forcs de Consults
Ciudadana’ parg 2 Integraciin del Plan Estatal de Desarallo 2018- 2022, en los tres
pursns eskamdgicos del Estedo, Chefumal, Cancan y Felipe Carrilio Peerto, en donds fus
gctiva la panicipacién de la ciudadania, asi coma de las distintas asoclaciones de les
diversos sectores productivas del Eslado

Derivado o2 las propuestas dudadanas, 58 ha shaborado el Plan Estatal de Desarrolle
2016- 2072, gu= agrupd dichas propussias e inguisiudes v gue 2 sy vez alinea i3 vision
estatal con 3 vision nacianal de desarredo, ademas de gue actualize 0% oontenidos de
las politicas. objetivos, estrategias v lingas de sccidn que orienian nuestros programas y
proyecios estalales, como o establece la Ley de Plensacidn pers el Desarrcfo de!
Estade de Quintana Roo. & traves de dicho Plan, s= da sumpliments d= o anterior, a
fraves de o gue establece en su EJE 3 SOBIERNG MODERND, CONFIASLE Y

o e T e

Noviembre 17 de 2017
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CERCAND & LA GENTE, en iog programas: 13. Gebierna Transparente y de Puerlas
Ablertas v 17, Gestidn v Conirol Gubsmamental,

Asi misma, la Ley de Planeacin pars of Desarrollo del Estado de Quintena Reso,
eslablece que e Tomilté d8 Planescion pars el Desarcllo del Estado, COPLADE,
adscrity 2 la Secretaria de Finanzas y Plansacién, ha de coordinar fa planeacidn an el
Estgdo, & cual para el opfimo desempefo de sus atribuciones, se apoyard par
Subcomités como Crganos Auxdiares permanentes &n el proceso de piansacion, en
dande cencurran reprasentantas de los sestores publiso, sesial y privado, cuyos objetives
conlleven 8 realizer gociones conjuntas v coordinedas, los cuales se ciasifican en
Subcomites Sectoriales, Especiales. Insfitucionales y Reglonales, creados por acuerdo
dal Prasiderite del COPLADE. definiendo su ambite de acluacion v etibucionss en sus
respactives acuerdos de creacidn. conforme & las exigencias def proceso de planeacion
oara al desamaollo del Estedo da Quintana Roa.

Eajo todo aste contexto. ls Secretarla de ka Contralteia del Estado fue cesignade pers
pregidir @l "Subcomitd Sectonal de Transparencia, Modernizacion. Tecnologizs de lz
Infarmacion ¥ Control Gubemamental’, mismo que coordinard |z slaboracisn del
Programa Sectorigl denominade *Frograma Sectorial de Transparencia, Modemizacisn,
Tecnolpgias de la Informacion y Control Gubemamental” de manera conjunta con las
dependencias y antidades de la administracidn pdblics estatal involucradss, an 8l seno
de| Sisterna Estatal de Planeacion, con el abjetivo de dar cumplimienta a lo contenido en
e documents recior,

La elaboracidn del “Programa Sectoriel de Transparencia. Modemnizacion. Tecnoiogias
de k2 Informacicn y Control Gubemamental”, es un esheerza conjunts del grupo colegiado
ca gquienes forman parte del misme, 2 través de diversas reuniones de trabejo pare e
compifacitn de ka informackin v bale s direcinces de e linsamientos proporcionados
por la Secretaria de Finanzas y Planeation, pero sobre todo a 2 aportacion de las
diversas dreas que componen al Organo Estatal de Control, guien preside v encabeza
ian importanis Programa,

ETETEEL T T T Y] PR

SECRETARLS OF LA oo
DEL 257400 DE QUINTANS ROO
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For otro lzdo, la nfornacidn compileda dentro de los Fores Cludadanos, contribuyeron
&n gran marnera para sentar [as bases no soky de| Plan Estatal de Desarrolla 20162022,
sino que también apertaren grandes idaas para la conformacibn definltve de Ioe tamas.
asi come de las lineas de accibn contenldas en el "Programa Sectoral de Transparencia,
Modemizacidn, Tecnclogias de ka Informacian y Control Gubernamental

1ur e b vl iai hy #ey

SECAETARLL DE L& CONTRALORALA
DEL ESTADC DE QUWNTAMA ROO

Noviembre 17 de 2017



Periodico Oficial

M SECOES

SECAFTARS B LA
CEMTRALGNIR DEL EXTADD

Al 5 wEiny

abeariibAnLE

MARCO JURIDICO

AL e 14 _.::c"r

SEEFTE'I'AHL:. DE &
CONT: ;
DEL 85TADG D oy "H.n“"""-lﬁﬂm

Noviembre 17 de 2017



18

Periodico Oficial

M SECOES

EECEFTAZIL BE Lo
:‘n.‘l I‘-_‘-;:_Ewﬂ EONTRALGHIR TEL RETALS

IV. MARCO JURIDICO

El marco legal bajo el cual 58 sustenta & Programa Sscional derominado “Programa
Bacionial de Transparencia, Mosemizaclon, Tecraloglas da |3 Informasion y Conirgd
Gubernamental” $2 compens ©2 las slgulentes:

Dispesiciones Federalas:

s b s b s

Canstiucién Peillica de kos Estados Unides Magicanas.

Ley General de Planeacion

Lay Ganaral de Desarrofio Social,

Ley de Presupuesto ¥ Respansabilidad Hacancaria.

Ley Ganeral de Contabiidad Gubemamental

Ley de Obra Publica y Serviclos Relacionados con (3% Mamas.

Ley de Adguisigones, Arrendamisntos y Sendcios el Sectar Poblico.

15
e

BECRITARIADE LA CONTRALOHREA
GEL ESTADSD DE SUNTANA AOD
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+ Ley General de Transparancia y Acceso @ [a Informacian,

+ Ley General o2 Froteccidn de Detos Persongles en Posasion de |0% Suletos
Cbvigados

»  Lay de Conrdiracién Frecal

# Leyde Dedplinag Financiera de las Entidades Federativas v ios Municipios

« Regamento de ta Ley de Obra Plblica v Senviclos Relacionados con [as Mismas.

Disposicionsas Eslalales:

Constissicn Palitiza dal Estado Libre y Soberans de Qurtanz Roo

Ley Crganica de la Adminstracion Pidbiica Estatal

« Lay delas Entidades de la Administracion Pibsca Fareestatal

o Loy ge Prneacion pera el Desamolio oel Estado de Quintana Rod.

* Ley de Presupuests y Gasto Plblico del Estade de Quintana Roa.

« Loy de Obsa Poblics v Sarvicios Relackonados con las Miemas del Estedo de O
Roo.

o Lay Adouisicionas, Arrendamientos y Prestacion de Servicios Relacionados con

Blenss Muebies def Estado de G. Roo

s Ley Scbre el Uso de Medios Electrdnicos, Meneajes de Datos y Firma Elecirinica
Avanzada para ¢l Estade de Quintana Rod.
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Ley de Aesponsabilidades de los Servidores Publicos dal Sstado de Quintans
Roo

s Ley de Transparenca y Acceso 3 la Informacion Pobiics pera el Estado dé O
Roo,

+ Reglamenio de |3 Ley o8 Presupuasio v Gasto Publxeg.

» Reglamento de |2 Ley de Planeacian para = Desamolio del Estado de Quintans
Roa.

»  Ruglamentn de g Ley de Obra Pablice v Senicios Ralacionados con ks Mimas
dal Esiado de Q. Roo.

« Linsamientos Técnicos Genergles pare [3 Publicacidn, Homolopacign ¥
Estandarizacicn de ke Informacidn de las Obligaciones Eslablacidas en o Titule W
y &n la Fraccion |V del Articuio 31 de la Ley General de Transparencia y Accaso a

la Infarmsckon.
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Los grandes procesas de cambio gue s& han sxperimaniads duranie l2s Ultimes décadas
gn los &mbios politos, econdmics, social, cultural ¥ tecneifgica. qua darvados de
relaciones forjadas en un contexto globalizado, obligaren a le Administracien Pdabliea a
emprender fransformaciones permanentes ¥ @ emplear nuewvas formas de acoion B
inte-vencibn estatal para ofrecer un goblerro responsable, compebtivo, promotor de |3
participacion cludadana vy crientado & resultados,

El grmino de 18 modemizacion, aplicado al quehace: gubsmamental constituye ui
ponjunto ideal de percepciones concretas para Impulsar cambios oon zengibllidsd ants
las necesidedas gue (a pobleoion manifieste v la responsabilidad an &l sercico de los
e rsns publicos.,

Las reformas y la medernizacién sdministrativa en Méxieo, lene sus antocadentet an al
siglo XIX; las mas importanies rafonmas administrativas ea realizaron en las décadas da
1872, mientres gue las décades de 1080 y 1900 sa pusieron &n marcha los programas
de descentraiicacion y simplificagdn administralfva como medicas recurrenias para
redmensionar el seclor poblice, asi como los enfoques de calidad, planeacion
estratégica y reingerderia de procesos, cobrarcn relevancis denlro de los Programas de
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Mocemizacidn que se han buscado mplementar, Una clara vision de i 2nteriar podamos
lener @ Iravés de un breve analisis de los diversos programas gque han sido
implementados come forma de mejorar el servicio piblico v de fransparenter el P MV
det la% mecursos.

Construido con esfuerzo y &l trabaje concudadano, Quintana Reo a 43 afos comio
Entidad Federaliva, actuaimente s2 encusnira en las mejores elapas de =4 desarmsilo
legrandose avances imponantes; sin embargo, reviste impartansiz Iz aplicacion de
mejores practices y expafiencias innovadoras, 2si como nuevos processs de eficacia y
eficiencia gubemnamental para conealidar ta administracian de |2 gestion pobiice con
Mayores y megores,

Cuintana Roo es uno de |os estados del pais con mayor dindmica &n su desarroio,
desde sU creacion como enfidsd federstive, lo que e ha exigido una revalomacidn
parmaname de |a gestidn de gobiemo para anfrestar |os retos v desafios, en busca de
mag Yy mejores oporfunidades pars ledoes los quintaramoense,

En nuestro Estado aun se tene un gran reto, una fortzleza institucional, para gue el
desarroilo de nuesira enlidad siga nutriéndose de las iniciatives, programas ¥ proyecios
que emanen del trabajo conjunto y toleglade de la plansacicn estretégica, a traves del
Sistema Eslatal de Plapeacldn Partidpativa, como el mecanismo slstematics pars guier
las accionee de las dependencias y entidades de la admnistracion pobfiza, desde una
perspectiva de codparacion interinstitucional v coordiner sus ssfuerzos pare lograr ia
congecutin de las metas satatales. v de &5a manera, mantener posicnade 3 Duidana
Roo, como una de las entidades con mayor prosperidad econdmica y social en &l
oontextio naciomal,

* Teme 1. Gobierns Transparente.

Mexico ha suscrito fres convenciones imemacionales anti comupcidn, por madio de as
cuates se ha comprometide @ cumplir con los compromises gue Astas establecen. La
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Convengidn de |z Omanizacién para '8 Cooperacion y el Dessrrolle Scondmice pars
Combatic &l Cohecho de Funcionarios Piblicos Extranjeros en Transaceiones
Comerciales Intemacionales, la Sonvenclén Interamericana contrz &3 Corupeicn y 12
Convencié de las Nacicnes Unidas comira ks Cornupcion. Estas representan los
ingtrumenics Intemacionales gue contribuyen 2 sustentarlas inicialivas y planes de
acoion anilcorupdidn de las institeciones gubernamentales y dal seclor privado an ef
HE
Eu.TmmmmWhmﬁwmmmmﬂﬂlw EWLpIDY

Mo ooatante de estos compromisos (og resuliasos no hen side Aeni2dores como pusde
chsarvarsa en los (fimos 8 afos ha ocupado los Otimos lugarss en al [ndice de
Percepcion de la Corrupcidn en = Sector Piblico |PG elaboredo por Transparencia
Internacicnal, el cual califica a los paises wagln |33 percepcionas dal grado de Carmupion
oue existe an ¢ seciar plblico v gue estd integrado por antuestas y evaluscionss sobre
la corrupcion, efeciuadas por diversas inshtuciones de prastigio. El IPC &% el indicador de
eaffupcidn mas usado en 2l mendo.

La puriuacion del IPC comespondiente a un pals o teriterio indica e grado de cormupcian
en &l secior pdblico segin la percepcian de empraserios y analsias de pals. antre 100
(percepeion de susencia de corrupcien) y O (percepcion de muy corruoin),
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Eaia situacidn @ nivel internacional compromete a Méxco a implementar estrategias que
parmita disrumuir los indices de cormupcian. La fransparenciz v 2! aceeso a la informacion
sin lugar a duda es uno de los principales mecanismos de rendicn de cuentss due
penera confianza a Ios gobermedos.

Es por glle que en Quintana Roo, |2 transparencie; la rendicién de cuentas, ol gobeme
digital v |a nueva gestion plblica, forman parte de los cambios # os que $& anfrents la
administracion, ya gue son parte de esta transicion sodal, v porque son exigencias de
caracier pubdico, La era digital, por sjemglo, ha planteada un senbdo del ejercicio
institucional ¥ adminisiralivo a partir de nivedas de exigencia digtinios al pesado recients.

& antes la respuesta da los gobiernos era el mecanismo mediante & cual 38 alcanzatan
loe satisfactores sociales v se propiciaba estabiidad, abora les gobiernos no 5000 deban
dar soluciones eficaces sino de maners Fanspanenia ¢ daben dar coentz del ejercicio de
los racursas v del maneps del podar,

PRI ki

SECRETARLL DE LA COMTRALORS,
DEL BSTADD LE QUINTARMS RO

Noviembre 17 de 2017



Periodico Oficial

M SECOES

:mﬂ.nlu

wiml T WLIDEE

a MHI.IHlu.m.':

Como es sabigo, Quintana Roo se encuentre entre los Estados mas rezagados en
materia de fransparencia y rendicion de cuertas & consecuencia de la opacidad, la falta
de conocimients del derecho de acceso a la informacian. 12 fafts de Interds y kderazgo
por parte de las insttusiones piblicas, lo gue ha fendo como consecusncia que 2
Entidad se encuentre siuada entre los Qltimos lugares en las evaluacanes nacicnales.,

Come dato puede observarse gue la evaluachdn gue lleva 2 cabo |2 empresa 2 regicnal
rezpecio a la transperencia de la informacion fiscel de las 22 Entidades Federativas
durania el periodo comprendido del aito 2012 al 2016, 2l estede ooupo los siguentes
fugares:

#ifec POBIGION KASIONAL EALIFISAGIDN
{ eecais de 0- 100

FIr, 7l AR

2013 ¥ 42.37

2 74 513

018 2 7978

g = =

FUsNeE NESLsTIe dpouiasd anegisnal oo

Lo amiericr nog oblige a generar mas eacciones en beneficio de [ sociedad, consiruir un
Buen gobierng @ trawés de mecanigmas que garanficen a los ciudedsnos accasibdidad
iotal al epercicio de la funcidn plblica & impulsen esquemas de cormesponsabilidad en fa
elaboracion da polificas plblicas enceminadas & la formecicn de ung conducts atica en &
funsionamiento administrative, 28 como traneparentar 12 asignscion v &l manejo ds
recursts publicos, "UN COBIERND TRAMESPARENTE DE PUERTAS ABERTAS Y
CERCAND & LA GENTE"
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= Tema 3. Gestion v Control Gubermamental.

Meodarnrzacidn Admmisiaiiva,

Hoy por hoy, B responsabilidad ¥ lgs acoiones de la presenie adminristacon
gubemamental, incidén direclarmments un s calidad de vida de los guintanarmoenses, pof
ke que as impsativa contar con un Goblerns eficeme, con mecanismos de evaluacidn
gue permitan mejorar su dessmpefio ¥ @ celidad de los servicos, que simplifique 1a
rermatvicad ¥ framites gubernamentales, y inda cusnilss ¢ manera clars v oporiuna 3
3 cludadania. De esa manera, s poiilicas v los programaes oficisles deben estar
enmarcadas en un Goblermo modemo arientede & resultades, gue optimica & uso de jos
mcurses plblices, utilice las nueves jecnologias de la informacién ¥ comunicacion e
imputs2 la transparzncia v la rendicidn de cuenias.

El fogro de osios ohfethos estrategions, se complementara a raves de un eficients
programa de oiscipiing facional en la administracidn de los recisos austeridad vy
eficlencia fmanciera en  la administracion ce lse compras v asquisicionss
gubegrnamentales. v el suministio oporung de (oS recursos en cada una de 2=
dependencias ¥ enlidades, quienss seran ks faciitadones al inlerior e su institucion,
para impulsar la culiura de k& caidad, proporcisnands 138 herramientas. v e tecmologia
para mejorar 0§ servicios, garantzando la eficiencia v optimizacion de recorsos. |a
agitizacion de los senvicios pdblicos, asl como 2 salsfaccion del cudadano.

La dingmica da crecimiento de Quintana Roo ha propiclado 8 srgencia de grandes obras
de infraesiruciura para &l desarrollo, de nuevos segmenios de &cdividad econdmica ¥ oe
mEcANismos que nos vinculen con & paia y el resio del munds esto hace indispensable
tomar medidas ¥ acciones necesarigs para disefar v corsolidar i correcla aphcacien de
las normas, forialecer & gestitn de las insliluciones plbficas, mejorar los serviclos & 18
ciudadania, modemizar £l marco regulatorio. transparertar gl uso e fos TECUISOS, &si
coms ropiciar el desarmello del Eslado en todos sus dmbiios,
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Actualmente. se han disefado v apicado poiiticas pablicas. bajo ka practica de un buan
gokdemo y con resuitados que quedan en evidencia, con los deseables sfecios seciales
gue se han establecido en @ planeacion para el desamralle, o que Fa exigide cambios y
alusies, para enfrentar |os retos y desafios de |a administracion publica contémparanes.

Asi, log pringipios de caflidad y majora continug deben seguir conduciendo [os esfuerzos
dz Innovacién, de forme tal, que las ciudadanos cblengzn el legime derecho a ser
escuchados por medic de mecanismos de retrcalimentacian v, en consscuentia, &
Gobierno  debera reiterar sy compromise de modemizar los procasos, adoptar
tecnclogies de la informacion ¥ comunicacion de vanguardia v evaluar & desempefio.
pare sobre todo redefinir las politicas piblices con enfoque paricipative, nekents y
salidaria,

Como pare de |2t scciones de modernizacien continua de la Adminisiracion Poblica, 58
ha desarrollado la simplificacion de los frarmibes v sanicos, & modermizecicn de! marco
norrrglive adminsiralivo, |2 implementacon de normas de control interno, arlre olras
acciones. offeciendo servicios v trdmites Agiles, proporcicriands las hamamientas ¥ e
meiodotopia, que geraniicen la eficiencia v oplimizacion d2 recursos plbiicos, an
beneficio. mismo de la sdministracion gubamamental v & desamolle sustentablis de |a
actividad econdemica del Estado v el bisnasiar socizl

Far oira lado exste & comgromiso de mejorar lg atencion que se brinda 2 1a ciudadania,
por lo gue es necessrio que las Instituciones Pdblicas estahiszean comproemise pars a
majora reguiataria, 2 fin de emlir, modificar, abrogar o derogar el marco rarmative
adminisirativo, que parmiia focalizar los esfuerzos de simplificacian pare los tamites ¥
s@rvices die maver impacio (elimingcion, reduccion de reguisitos, reduccion de plazo
fusisn v digitalizacicn). kb cualincramente la confianza y credidilidac de 5 dudadania &n
Ia Adminisiracidn Pubiice Estatal.

fni mismio, s8 pretende fomentar 18 cultura -del inlercambis ¥ desamallo o8 experiencias
prifosse an ot divergns ambdos de compelencie de las insttuciones plbices gue
permita elevar los niveles de eficiencia, eficacis y productividad, para desarmollar una
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gestidn agil trapsparents del sector publicn y @ su vez ebevar 1s calicad los tramites ¥
senicins 3 la cludadania, los cusles deberan ser evaluadas para detestar la safefaccion
ciudadeana.

Besulta Importants afadir gue deniro del Sistema Macional de Fiscalizecion y en &l
marce dal Sistema Macional Anficorrupcién, se han actuzlizads normatvidad diversa
camo &l "Acuends por el cual e amiten las Disposiciones ¥ el Manua! Adminzstrativo de
Aplicacion Genaral en Materia de Condrol Infeme”, dervade de la publicecidn cel 1B de
Juiie del 2016 =n el Digrio Oficial de la Federgcion, DCecreto por &l que sa reforma y
deragan dhversas disposciones de la Ley Organica de le Adminisiracion Publice Federsl
en materia de conirol inderno, ko que obliga a realizar la actualizacion en i3 materia para
la Administracion Poblica Estalal, pera la homobegecion de los procescs, procedimiznios,
becricas, crberos, estrategias. programas, nomes profesicnaies de auditoria v
fiscalizacion.

Comra ¥ Rerdicion oa clentas

Come cludadencs, 23 de sumo interés conocer le actuecion de los senvidores pblicas
respeclo del eercicio de ko recursas plblicos, saber en gue se gesta. como se gasts,
porgue se gasts, enira ofras inquistudes; razon por lo cual t3da vez se exge al goblemns
fransparentar 2 ejercivio d2 los mismos, Es sabido por todos  que == realizan actiones
e hscalizacan a las Dependencias v Entidades de la Administracion Pdblices Estatal
Federal v Munisipzl 2 través de auditorias v oifes scociones de fiscaizacion, que entis
olras cosas muesiran & eercicio de ios recursos pOblices; si estos fueron ejacitadtos
conforme a la normafividad aphicable con base & los principics de ausiendad,
racionalidad y disciphing presupuesiata; sin embargo, &5 menester v priovidad sequir
realzando acciones copjunias enfre los tres cdanes de  gobiems, sociedad ol
Insthuclones plblices v privedas 8 sieclo de feslizar mecanismo gue pramuevan |a
transparencia, B randicidn de cuentas y olras acciones del guehacer gubemamental
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En mayo de 2015. ¢! Congreso sprobd un fonfunto de reformas para majorar (3
rendicion de cuentas, la integridad y la fransparencia del sector publes, meddss que en
alguncs casgs Implicaron reformas 2 la Consttucién del pais que dieron ofigen 2 ia
creacdn del Sistema Nacional Anficorrupcin v ded Sistema Macicnal de Transparendia

E! Sisterma Nachonal Anficorrupcion coording a aclores sciizles v a avlondadss de 05
distintos drdenses de gobierno, a fin de prevenir, investigar ¥ sancionar & cormspcion. Las
reformas constitucaonales en materka anticorrupcidn se publicaron &n &f Diaro Oficial de
la Federacign (DOF) &l 27 de maye da 2015; el presidenie de la Repiblica Mexicana
promulgt 8l Decrelo por & que se refoman, adicionan v derogan diversas disposiciones
de la Constifucion Politica de |os Estados Unides Mexicanes para crear o que se ha
danominads *Sistemna Macional Anticorrupcion”. EI 18 de julio de 2016 fusron publicadas
en & DOF ias leyes secundarsas que dan vide ai Sistema Nacional Anticormupsicn

Aunado @ Io anterdor, en lg Ley General dal Sisterna Nacional Antcocrupcion se
condemple a8l Sistems Nackonal de Fiscalizacidn como el conjunio de mecanismos
intannstiucionales de coondinacion enbee les Grgancs repponsables de las fareas de
guditoria gubemamental en Ios distinfos Srdames de gobiermo, con el obigtivo de
maximizar la cocbertura v el impacto de la fiscakzacidn en 1ods &i pals, con base en une
yvisidén setratégica, la aplicacion de estandares profesionales similares, la creacién de
capacidadas v el mErcambic efecliva e informacien, sin ncurmr en duplicidade: u
omisiones. Son integrandes del Sistema Naconal de Fiscalizacion: 2 Avditoria Supeniar
de k Federacion, la Secretaria de la Funcitn PObica. |as anSdades de fiscalizacian
superiores lscales v |38 secrefaries o instancias homologes encargadas del controd
indemo Bn las entidades federativas, Los integrantes del Sistema Nacicnal de
Fiscalizacidn deberdn homologar oz procesos, procedimisnios. técmicas. oriberios,
estrategles, programes vy normas profesionales en materia de suditarias ¥ fiscalizacion.

En materia de fiscalizacidn, el pals cuents con érganc da fiscalizacon & nivel Federal
Estatal y Municipal, enire &llos se encuentra la Secretaria de la Funsidn Poblica (SFP)
Iz Audifora Supenor de |3 Federagdn |A5F), ioe Organos de Conirol an los Estades v
Municipios, la Asodiaciones de Fiscalizacidn de Auditories Estade (ASOFIS), Ia ComigHon
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Parmanente de Contralores Esiados - Federacidn (CPCE-F), entre otras asociaciones
publicos tales comp =i Institute Mexicanc de Comadores Publicos. asocigciones civiles
de que promusvan la fransparencias, et fodos v cade uno de elles conforme a sus
alinbucionas v ambito de competendcia realizan funciones de Auditos, Comisario Pabiics,
Confralor, Asesor, Vigilancia, eic; que de manera diregla o Indlrecta coadyuvan con
normarn y apoyar las acciones de EBscalizacion v rendiciin de cugnias.

Fara efecto de realizer las acfividades de fiscalizacidan se cuents con un amplo marco
legal que sustenia & participacién de cada wno de las awloridades fiscaizadoras
canbarme al Ambilo de su compatancia, de no sar asi respetando & Sutonomia de la
federscion, los estados y s municipios == fiman coreanias de coocdinacion,
colaboracidn asuerdos ¢ cualguisr otro instruments juridice que soedyiven coma fuenie
legel pera efectuar aoics de fiscalizacion.

Arnte I3 incapacidad dal Estado para hacer franie a los probiemas econimicos y sotiaes,
caee han socavado la confianza v credibifided de kos ciudedancs en su poder de accicn y
de fespuesta frenle a la cisis, o solo 28 ha recrudechdo loe problemas soclales gina
cue tambhén 52 ha delenido & desarrollo en infragstructura v en l2s imverskones piblicas
¥ privadas; da los que paises como México conm mancres indices de crecimeento,
redujeron s cepacidad de resoiver la problematica, o que ha gensrado un clima de
imssguridad e inesiahilicad social, Esta incedidumire permanents muestra una socsadad
descontenta & insatisfecha con b actuacsdn de Jos goblernos, con la cepacidad de
respuesta v accion de Ios Gobernanbas: o que suscita una actiud de confortacion entnse
lzs autoridades v |8 civcdadania, ccasionando una inestabifidad polftcx cueskanando an
glgunns cesos 8 eficecia v a eficencia mstitvcenal.

Con |o anienor, &3 necesano establecer scciones corjuntas para forekecer el sistems de
contral ¥ evaluacion asi coma inspecaonar, controlar v vigilar €l eercicio v la splicacidn
de los recursos olongados por el goblarnc a ias diferentes instituciones gubemamentzies
por medio de asignaciones v easignaciones para colaberar &n matera & transparsncie
y combate 3 12 comrupcidn, con el propdsito de lograr un gjerscio eficienta oposund ¥
horesto e lba senidores pibloos en el cargo gus desempefisn an [os diferentas
campos del Goblerno del Estado.
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Ademas, =e cuenta con un Sigtema Esiatal de Integrasion def Programe Opeeative Anul
(SEIPOA) para dar seguimienio &l otal de Programas Presupuesianos perienscienies 5
cads Dependerciz, Entidad v Organismo Desconcerdrado de 2 Adminisiracidn Pobics
Estatal

Ein embargs, existe una problemdtica en e process de envio por perie o= les
Dependencizs, Enfidedes v Organismos Adminisirativos Desconcandrados, referenie a &2
documeniacion de ks Programas Operathvos Anuakes gue confienen ke difarentas
formatos programatices y presupuesiales asi come Jos avances irmesirales

Derivado de elie, =2 puede abservar &l descuido en |2 pleneacién del marco programaiico
presupsestal que como consecuencia genera falts de congruensia enlre Ja plamsacin,
los ingreses v 2l ejercicio del gasio, situacidin que de igual manerz s puade constatar an
el indice de Informacicn Presupuestal Estatel (IIPE), realizade por & Insfituio Maxicano
parz la Competitividad (IMCO), el cual registra que &l estado de Quintana Roo durante
les afios 2095 v 2016 == encusntra en el ultimo lugar neconal al regessiar 30% v 43%
respeciivermente.

Fuanie: |50
Gobdigma con Pamcipackdn Civdadana

Un pebdéamo abierto se anfiends come una poditica publice qua entrelaza los conceptos
fraraparencia, paricipacian, v colaborgetdn de los ciedadancs en las pollticas plbbcas,
&n mataria de pardicipecidn ciudadana, se consbluye ia Confraloria Social coma un
mecarnsme pae e dudedania ¥y en npm:ifi:p de aguetios gue dekendes loe derachons
sociales, an matera de varficackin del cimplnrento de los programas presupuesiancs ¥
la ejecicibn de los resumos pdblicos, an yirlud de realizar une comecis aplicacion da los
mMismos,
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Por lo anterior, &3 imponanie destacar las foralezas y desvertaas que surgen &l llevar 2
cabo les operaciones propias de la Confratoria Social. Las forislezes destacables an esta
des zon i3 Integracidn v seguimienioc de los Comitds de Centraloria Secial en =l
desempefio de sus actividades de vigilancia ciudadana en la ejeceddn de chra y delos
programas sociales

Asl mismo, la transparencia debe vincularse con la participacién ciudadana deniro enun
marcs genersl de actuscién en & cug’ el gobierno sbre su admimisirackn al escrutinio
puabdcn, en e entendide de que &l goblerng ne puede ni debe ser el Onico agenie an la
definicion y atencion de (as nacesidades sociales

Cundro 1. Besumen de problenis relevanies del temu

! % :TTW '_"J'"_T’

1, Falty do Interss y Dascancdmmnbs un el gmrsico del Dareche 9 Accesoa e
Infarmacian

2. Poca o nudz pubficdad respecto # 13 iranaperancis v ol Aecean 8 e
Infipmmacicn

1, Coecifad an los
ESARIETEE de | 5 Sarvdares pl.'lhll:n.l no capaciadas en ol geracho de ccean a 18 infarmaceEn
ARG . 1 -]
rifermissian

4, Log servidorss designados COMG MesponBecdes 0o & Uanspamnoa, no
cuBrvlaa can Rutsd do 1ome de BesEsnes

& insuficenda Os los mecusos paa la q:nnlt'ut-mzﬂ spuipeTeela y
corpaidasian de las Unidades de Twansparsnca dening ce las insttuciones
PidEonss pars & sdeoonss abanidn da la socieded,

& Incumpliméento an |3 publicacion de @ irformeciir pobies de abligetora
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sefigindo en 2 Ley d= Transparenca y Acceso 3 la infprmacion Poibice pars &l

Eslsde oe Ountama Roo

7. Me‘ss practicas v vicios @dguinicics denim de las Imssifuciones Publcss,

1. Inaufciesle contrsl y vigilancin de s recursos plkioss,

7 Desconfianzs v poca pasticipacion ce la cludadania cars con 25 acciones Se
gabisrre

% Defcigrag | 3. incumaimiento de los servidores pitlicos en la aplizacitn de la narmativided
Rordicidn da | S5lizabia.

Cusntes  de s
R 4, Trmmes y BEfviGics gubemamantaks sin fundemercackin nomative y
Admensdracaon g ol l

Pitlica Exatal
5. Marea Fafmative ne asualizade

6. Inacecuads pESachin &N 18 ERgNacKn dF MeLIrscs.

7. Incumplmienio en @ splcadion oe sancones a jos serddores plalicos.
Fupmn FAan R5Sia 07 Rrsarabs 30 1-atis o0 GEae0 a1 Shentana mep
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Gobiema Transparents,

Los refos que Mexico pars combatic de la corrupclon son grandes. sliuscion gus he
hecho que g marco nomaiivo pars ls fransparencia y acceso a2 la informacicn @ nivel
nacional sea adecuado a ke nuevas exigencias internacionales y cludadanas; por allo &l
7 de febrero de 2074, se publicd en el Diars Ofical de '3 Federacian, el Decreto por 2|
que & reforman y adicionan diersas disposiciones de i3 Constitucién Poiltica de los
Estados Unidos Maxicanas, en matens de trenaparencia. por medio del cual se ampli2n
los sujetas obligados frenle a los cuales 32 ejercer el deracho de access 3 2 Nfarmacian
piblica, s& siantan las bazes para aricular un Sislemz Macdoral de Transparencia, vy se
brinda autonomia constifucional a los Grganos garantes federal iy 2atatales, empliando
sus facultades y compeiencia.

El 4 de rmayo de 2015, se pubict en el Diano Oficial de la Federacdn, a Ley General ge
Transparencia ¥ Acceso a |3 Infermacidn Poblica onemtads = homologa: el ajerdcio de
ocerechs de soccaso 8 la informacian poblics e lode ef pas,

A ke s ks e XX ."l;
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En consecuencia el Estado de Quintana Roo, @ 03 de mayo del 2018, publice &nf &
Periodico Oficial del Estado, la Ley de Trensparencia y Access a la Informacidn Publica
pare el Estedo de Quintana Roo, para enfreniar los nuevos refos an metera de
framsparencia como consecusncia de los cambips frescendentales gue el pais ha
encontrade para le homologacion del ejercicio del demche de acceso a la informadicn y
por otra pare los resultados negelives que se han obtenids a lo lasgo de los afies.
siluacikin que cbliga 2 redoblar esfuerzoe y resfizer accones conducenies a 2
sislanciacion y mejora de esos resuitados, siendo necesanz |z comstnsccicn de wn
goberng con planeacian de programas, acciones y melas fotalmente sinculados & 18
participacién ciudadans, destinado a la salisfaccion de las necesidades sociales,

En &l afo 218, CQuintana Roo se clasificc como una de las enbdades con malos
resultados en materia de transparencia ¥ el acceso & g Informacion,

Las avaluacionss reelizades por los diferenies ciganismios nos colotan an posicicnes
muy desalentadoras (indice de Transparencia y Disponibilidad de |2 Informacian Fiscal
ITEDIF lugar 21 ¢ Indiee de informacion Presuguesial Estatal 1IEF lugar 32). lo que
genara Lna okl desconfianza en 8 administracidn de los recursos piblicos destinados
p2ra el benaficia de |3 sociedad.

Estos datos pard cuaiguier goblemo. los dates presentados ponen en riesgo e
gobarnabiidad ded territoria; 2 pesar de allo, [as garicuaridades v ventajas geograficas
de Quintane Roo se constifuyen en éréas oo cporiunidsd pars hacer ferte 2 kas
problemdticas sefialadas en el gmbiio administratve

Es impoitante mencionar que &l fermiono de Quinlane Roo. sus canscleristicas,
problemas ¥y polencial, estan magnificados por 3o medio fisico v cepacidades
funcionales, Las cualidadas del contexto gubemamentakterritonal s pueden simplificar
mediante el siguients decaloga:
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» Las venlajas geoprificas de localzacidn, que comvierign 2 esie estedo en el desfing
turistics nacional & internacianal por exceiancla, 237 coms también &n un espaco de alla
competindad para el desamollo de preyectos en materia de servicios vinculanies

= Elementos geograficos-ambigntalss gua permien ia practice de e agricyitura local oue
gradualmante ragisira un decremeante al ser cesaprovechads,

= Mulliculteraliad como expresitn de la diversidad v rigueza gue guards su poblacion,
pero gue |amertablemente ha sido relegeda en la fomutacian de polificas, &sl como en
su splicacidn

= Educacion segregeda terrilorialments v sin vincuiacidn ¢on las polencizlidades del
ferrdora; en alio e obzarva la falle de mpulso a k& mnovacion feoncldgica, s bajs
gEnaracion de candcimiants y 2l incipiente fomenio & la culture,

= Ex la erfidad federativa mas joven en el pais v & Unica vantana al mar Carnbe, por o
que resuita inexplicable |la Amitada produccidn de pelitices winculatories con esia
caracieristica.

Gestidn y Conlrel Gubernamental,

La |Arowvacian, modermizacidn, transpamncia y rendicidn de cusnias dentro de |s
Adminisbracian Pablica ha side entandids v splicads de diversas formss o idess 3 travas
da log tiempos: gin embargo su proposito fundamental nunca ka cembiads 4 25 el de
llevar @ la gesatidn publca hacia una nueva vieidn de chmo hecer y mejorsr lgs cosas,
siempra anfocade 2 |a cultura orientada al servicie, como fin Glims,

Lae diverzaz adminetraclonss piblicas lo han entendide v han efectusdo los cambios
necesalios y empleads = hevamientas hecesarias para lograr estar sempre @ i
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vangusrdia ¥ 2 la alura de ke requedmiantos que hoy en dia se necesite para estar
poorde @ |os iempos actuales v a8 las formas de gasficn cue se emplean noy 2n diz

El Plan Esiatal de Desarollo 2016-2022 compromete g innowar, @ modesnizar y
transparentar el ejercicio da i Adminisiracion Poblea, erfocads hacs une culturz de
servicio, edemds de hacera més fransparente pars asegursr  unz mayer eficiencia y
eficacia de |2 oeslidn, Esto ge busca lagrar mediante la adecuacion de les estreciuras y
procescs sdministratives, adesuscidn v actisglizacidn del manco normaiivg, & emples de
las tecnologias de informacidn y comunicacidn, asi como & sompertamienio y senviclo
oue 52 ofrecen, para provesr 1a mejor atencidn a la ciedadania,

Lz inngvacida, modermizacidn, ransgarencia y rendicdn de cuenias en fa Adminedracida
Fiblica debz entenderse como.ung fransformecién desde la perspeciiva organizativa v
cullurd, implica un cambic en ta cullurs administrativa gue ha de afectar necesariamenta
2 lzs formas de gestion, siendo sus wvalores fundamentales: obtener resultados,
paricipacian v mathvacidn, estimulo de |z responsabilided, pripridad de! servicio a
cludadang, crear conciencia de coste, favarecer gl cambio, [ innavacién ¥ la mejore
conlinea, &l cludadans como ciente, |2 Iransparenda, ta salisfaccidn cludadana, ate.

Un Gobserno gue s=a mas eficaz en sU desempsfic v organizacion. donde =&
implementen innovadoras formas de proveer ¥ mejorar bienss y servicios plbiicos a e
pobiacion, datle un MaKime aprovachamianioal uso G lRenotegias de & anlormation, asi
coma oplimizar v racionalizar recursos, agilizar procesos v asegurar la transparencia v la
rendicizn de cuentes. Para ko cual se han unido los siguiantas programas en un s5elp
SECIOr,

Contexto intermaciznal
En um eshudio realizado an el sjercicic 2016 por la Organizacicn para fa Copperacidn v
de! Desamolle Ecencmico (CCDE) para Maxico derominade "Sl Sistema Madional de

Fiscalizacian de Méxicn Foraleciendo (8 rendicion de cuentas pars el busn gobdema™)
ha dentificado algunas amas de sportunidad para que los principakes aciores de la
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rendiciin de cusnias — &2 ASF, Ios legisladores, |a sociedad civil — puedan superar los
dassfics asosiades 4 |a aplicacidn de tms reformas aprobadas v velar por gie su
implemeniacitn se lieve 2 cabo plenamenis en las que 2& mencionan ias siguentes:

En grimer lugar, es fundemental que la ASF aproveche sus ogortunidades esirslémices y
sus ventajas comparativas con el fin de eviter i dupicacion de tareas en &l contento de
las Auevas entidades, mandatos ¥ mecanismos de coordinacion. En 2l caso dal Sislema
MNaconal de Fiscalizacdn y ia ASF, ssta venlaga comparativa frente @ otros actares - por
gjemplo el Fiscal Especlal Anticorrupcion - reside primens ¥ ante tode 2n i3 kabor de
ayditaria, A medida gue la ASF azuma nuevas responsabiidedes para investigar casos
administrativos. serd esencial gue se comunigue claramente ezlz veniala,

En segundo lugar, el SMF pusde tomar la inicaliva para Benar algunas “lagunes’ legales,
politicas ¥ de implementadidn. La institucionalizacién del propla SNF mediante una ley
liznd una de esas lagunas, pere siguen exisfiendo operfunidades, sobre foda respecic de
la independencia ¥ la capacdad de 33 entidades de fiscalizeciin subnecionales en
Moo,

En tercer iugar, el SNF puedse fomar |3 inicialiva para lienar slgunas “lagunas’ legales,
politeas v de implermentacian. La Instiucionalizaclén del prople SMF mediante una ley
llend una de esas lagunas, pero siguen sastiends cporfunidades, sobeg 1000 respeciode

la independencia v la capacidad de las entidades de fiscalizacion subnacionaies en
hidxiog.

Por oltima, para fortalecer fa rendicion de cuentas y consclidar un erfoque sisieémico serg
indispensable implicar a otros actores, como el Congresa y i socedad civil. 1 Congresa
todaviz tiene pendiente emitir un dictamen sobre la Cuenta Plblka para ocho g2 los
catorce eerclcies ranscumidos desde el afio 2000, La Cuenta Pdblica corespondiente a
as0s noho ejgrcicios aun no 3@ ha aprobado,
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Confgxto Wacional

La Comizién Permansnte de Contrelores Esfados Federacion {CPCE-F), agrupa-a los
principakias respansabies de s Snganos de confred v desarrollo adminisirsiivo de nuestro
paie, en conjunio con lB Secrefariz de la Funclon Poblica (SFF) promuewve scciones
puniusles v especificas para la cooperacan ¥ 13 infarmacion de los bairas propass del
combate & la corruposon, fransparencie vy rendicién de cuenias, fomenianda 13
participacdn estatal en el coniral ¥ evaleacion de (2 gestisn pObliza,

La Comisidn Permansnte de Contralores Estados Federachon (CPCE-F) s2 anceeantra
infegrade por los Organos Estatales de Control de i Repiblica Maxisana, agrupadns por
regiones pars su mejor ambita da sccidn. El estada de Quintans Roo forma pars da |a
CPCEF v =& encuenira Imtegrade &n & Regidn Sureste jumte con los esiades de
Chapes, Tabasen, Campache y Yucatdn,

El Organo Estatal de Contral fiene entre otras facultades que le confiers |a Lay Crodnica
e la Adminizetracidn Pablica del Estada de Quintana Roo le stribuys fizcalizar el sjsrcicio
el gaste pdblice de kas Dependencias, Organos Desconcentrados v Entidades de ks
Adminstracion Pdblica Eststall vigilando qua los mismas curmplan fon ias hormas Y
poliicas gal estadd an maberia ds austeridad, racionalidad v discipling présupussial, asi
coema |3 paticipacisn ante |loe Srganos pobiemos, para vigiler 8l cumplimienio de las
entidades da |8 adminfsfracidn plbéca parssetetal donde contempla k3 figura dal
comiEsaTIo

Contextoe E=iatal,
La actuasion del Organs Eststal de Confrol, s2 reslize siempre en spego 2 s

nermatividad que o regula; 2 la presente fecha se encuanira en procesc de adacuacson
del marco legel 4e suz Unidades Adminisiralivas, Comparada con oires estados gue

ety W o

SECRETARIA DE LA CONTRALCHIA
DEL BESTADO DE OUBITANA BOO

Noviembre 17 de 2017



Periodico Oficial

M SECOES

SECRITARLA DE LA
- e-.l-?l. ¥ LTS ERNTRALSRIA BELEFTRDS

LECHE LN e LT |
L« HT

cuentan con un Organo Estatal de Control, en materia de suditoria y per para del
Comisano Publico es necesans ressltar gue se cusnia con Guias de Auditoras, Manual
de acluacion oel Comisanos, Sistema de Seguimientos ¢e Auditorias. Manual de
Organizacion ¥ Procedimientos; esi mismo se ha frmade Acuerdos de Coordinacion con
la Secrataria de la Funcign Plbica coma &l Atuerdo da Coandinacidn que celebran el
Ejecutive Federal v el Ejecutive de! Estado Libre v Scbersno de Cuintane Roo, cuye
objetc es le realizacidn de un programa de coordinacidn especial dencminzde
“Fomeiecimients ded Sistema estatal da Contral y Evaluacion de la Gestidn Plbkca, y
Cofaboracion en materia de Transparencia y Combate a [a Corupsion”.

Aunado @ o anteror, @8 Necesano reconocer que s necesdro realizar acoiones que
dan como resultado contar con un mancs noarnalive acorde 2 las necasidades acluales,
sin embargo) &8 necesano redoblar esfuerzos pare sequir adecusndo &l marco nomative
de toda la adminisiracion pdblica que dé debido sustents a su gestion.

Asimisma, &l igual que & resio de las Enfidades Federativas del Pais y que la propla
Fedaracion, =| Estads de Quintans Foo, cuanta con un preceplo constitucional que
obliga & vigilar gl desempeno de los senvidores piblicos, parz que estos se conduzcan
con honestidad y oporfunidad, estableciende |eyes especificas en malera de
Responsabilidad de los Servideres Piblicos v de Tranmsparencia, gue determinan las
chiigaciones ganedales aplicabies a todos los que dessmperfien una funcion dentro de ia
administracion pdblica, las  sanciones aplicables anteé su Incumplimiants v los
procedimientos discipliingrics cormespondientss, permiiendo ademas, g aperura de una
pueria de acteso & la cludadania quinlanamoerse, para exigir I2 rendicion de cusntas vy
el correcio funcipnamignto de sus instituciones mediante sistemas & su disposicién, para
forrmular quejas en e desempenc de sus funciones de los servidomss pilblicos y
denuncias por los aclos imegulares en gue incuran, lo gque coadyuva 2 fortalecer la
confianza de la Ciudadania en su goblerno, en los respectivas drdenes fanto fedaral,
estalal ¥ Municipal

Es impodants mencionar que otras de las funciones pricdtadas es |2 participacion en
accipnes de participacion ciudadana, mismas gue ven encaminado @ scciones de
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vigitancia 2n el desarolls y sjecucidn de programas socales, De acuerda al articulo 89
de la Ley General de Desarrolio Social, la Centraleria Socisl se define como el
mecanismo de los beneficiarias, de manera organizada, para varificar el cumplimisnto da
lgs metas y la correcta aplicacin de los recussos plblicos asignados & los programas da
desarrafie sodlal

Aunado a bo anterlor, se debe buscar impulsar wna transfernacien 2n la Administracian
Pablics, con la finalidad de contar con instituciones oriantadas hacia lograr resufados,
con honestidad, transparencia. eficiencia v elicacie. Es por ello gus n los Oitimos cineo
afos #a ha venido trabajando que el compromise lo aseman todos los servidores
piblicos para oue desempadie con esticto apego & las normas morales, con espirtu del
deber, con eficiencia v con un claro sentide de | dignidad de su funcion

For otro lade, se busca gue el seclor pubico manenga un susfento juridico clarg
preciso, praomotor dela legalidad de los actes de gabierna y factar detemminarte para que
las depandencizs v entidades cuenien can los ordenamientos gue rgen su actuscion.
Asimismo; la emision ¥ acluafizacidn g2 los astrumenios legales gue requien: la
administracidn plblica para foralecer orgdnica v funcioneimenta & las nslituciones
publicas, habran contibuldo, en gl cumplimianto de [os objeios de cada una de ellas.

Por dtiimo, se reconoca gue para modemizar la administracién piblica se deberan
analizar v replantear las acciones sustanivas de las instituciones gubernamentales: bajo
una vision innovadara se debe privilegiar la simplificacian, desregulacion y economia de
los precesos. Asimismo, b confisbiidad, oportunicad y homogeneidad de = informadicn
v del conocimients gue ésta genera, con o cusl se habed adeptedo unz cullura de
trasparencia, randicion de cuentas, asi como de innovacidn gubemamental,
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tewds de @ infamacdn pablica de una vida digna Giskall

consbrucciin coma MErrEriEntas

o para garantizar

it nes equidad  poitica y

honettae  y s

confizbles.

d. Frocnower
e o y | B S

; [=y | ¥ i ' 1. Pramavary
sl sprcich | wanspaeveen s | SR 1 Gubamabiiad farialecer la
do 13 gestin | obtenzidn de los o nm":"’*m*‘umm gaernahilidad
ibics  en | redulades y bickia ;
:mn o lgg | MAEERalizaciin de r |7 Disgréstion:

s MEiES. Que LU ]

it 0 D0 e,

SECAETARlA DE LA COMNTRA
LORIA
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ECOES

Rendician da
SUBMTES
yopmbata 8 1
SOy peltn

Cuadro 3. Allneacion Estructural PEC=Programa Secloral

Programa 13 Goberms
Tranezarenta y de Puadas
Ahiartas

A rdm—

1, Implamenisr v e@cuber 85
scconee conducenies para
al  comesys  anciae ¥
funsipraments ded Simama
Egtatal Anhicomipcian.

2. Fegeiras. en log BErMimoa
que coTedpanda a b ey, Iss
declaraciongs painmonal,
fiseal y de interesas por perie
g senvidonzs plbicos.

I Famemar S68 Spoys &8
Crganizasones da s
Sodedad Chil, programeas de
Foompahamisnio ¥ asesons
en materm de Cuthra de =
Legalidad pars Funcicashos

1. Posicionar al Goblesno
do Cuwirtanz Aoo entre
ios Estados con mEjEs
praclizas e
tramdpanenein i rendcidn
e pueniss 8 fraves de 18
BT nGEd oa
insbhiciores PomeiEs ¢
commbies
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H.I.I'I'-H:Im mn::u&n

pubikoos.

£, Famentar &l princpk da
midnime pubicidad A tavis
de & publicacdn oy
actumliessda da B
infermasian plbiica,

B Pubbcsr e Gsfado oa
Indi=agores Esfralégicos v oo

Ejscutwee dal Desampeio
de | administrackin pubsica
antstal,

T, Goorcénar las accornes al
intericr. de la admiristaacicn
pubics paa o cumplimiantz
da  las  recomendaciones
eleciuadas por argansmos
nacknaiEt @ intemacisnales,
gn magienia de transparencia,
aco=ss 3 B Alermackn
piiblica, randcidn =]

cugniac, BOEriure
gubernamanial y combate 8
B eormagcan.

e vl e b s

SECARTARIA DE LA CONTRALGRIA
DEL EETADD DE QUINTAMA ROO
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SECOES

cpurmi et e g b

8. Fomemiar i perioipacion
de Omanizacines de o
Socedad Tl an s farags
de fransparencia, Boies0 A 8
informacion,  randickin  de

eaigndRs,  eombabe & &
SpEOn ¥ CEteE o8 b8
Iegalicad,

#, Auxilar g conformacion ga
Linidaties ta Transpamgncia i

10, Awdiar la- confarmasisn
ge Comités de Tanspamnss
al ofediar oe  cada
depandenda,  entidag  y
orgemisme plblico.  del
pabiamg Gal getadp. B N gE
fesiner ol Sodedans  al
B e B oeechs ®
acceder & inforrnacien
publics y rendir cusatsd os
miansrs sfectia '

11, miegier con apuye ke
geiares ey,
empreagnal  y  sosal el
Programa Arwal =
Cepacitacian para -]

mﬂf&ﬁummm;nn
CELESTADD DE QUIMTAMA n_w_-lf
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13 Difurchr ante la pobileziin
a5 faoulates, Competencias
¥ funciones desarallagas por
cods entidad, degengancia
BrEEnEme que conforman &l
gobierns eatalal, 8 fin de que
it con alemantos pars ln
aRlighud de informadon y &
exponcia g rengigidn oo
suEntaE. {Transparencia
Prosctiva).

14 Impulear ts pisnseidn da
mMBeanales 88 difusion a0
Isngua@ dudadans respacis
7 la mpodanca de (&

SECRETARL: DE LA
DEL ESTADD DE OUINTAMA Bon
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=g ds
nfermacitn afechuntes por iz
ciHiBdania;

1E. Crorgar a la ciudedania,
madizs aiemaiies a los
paftalas  elesininatrs de
gobiema, para el gjercico ge
5u demecho de= pcoesc a B
mfgmagin  phblia ¢
exigenciy g& rendicdn  oa
cuentas.

17, Infegrar s lneamientos
gererales para la edopcicn
del moden Dol Anemos &
s poninisheciin  piblica
eslatal de conformidad con
io lineamentos federal

18, Promaower la okegracion y
sopalzacsn de la
infermacicn  gubsrmamanial
=n Formato: o8 Calog
Abipricd,

5. Conicamar en
o dnesiian oon les

marcn de la estratepis Datos
Abierios para ol Dasarle.

ARG g ek e

SECTETAAG OE LA CONTRALOAR,
ik ESTACD DE OUIKTANA RDD
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B 5

zri. {:ml:mr acuerios de
colpbarsson pom B s
plducalivg ¥ GrpEniamos
espechizades, paE A

E un
Qibstisruabant e
Compromisss ¥ Politicas
Piiicss.

1. Cisafiar & Inbegrar an ios
planes de ettudio eeguemac
de eprendzaje en metens de

¥ oombate 8
I3 cormupdion

2. Herificar
coodmacian  com todas m
Sependanties, erddates y
arpEntemocd oa la
adminisirackin paialics
estgtal. 13 indormacion
estragigica wo iransuersal oo
inianads pibico que peecs SEr
puesta @& disposician dz e
dpdagania independinia @
B rmarcsds corng olligelodia
par @ ey (Transpansncia
Proactiva)

23, Disafar & | Erias,
BN EOIEATE Erﬂmﬂ
Comuricetrd  gue  pamita
dar A concoer A IR
iebragion de corjratos
BEIGNECGN $8 feUrsss B (0a
BUrFCioR 68 COmRnIEREEn y

ECOES

DEL ESTADS DE DUINTANA ROD
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SECOES

prabacidan afiiat

24, Famenls e
eoarndinackin oo Iy
SecEaria 98 Gobiema B
puibicacan ¢ cirsilacan del
perdicn oozl del gabierms
2al astade an formats dighe!
g8 farma aasriung.

15, Viglar gue l3 Secretesia
@ Finanzas y Pleveecion

plblica mue guarda of estado
sapicasdn e
conirbuciones, pagas

raeiacos, leltanies  por
culir §oglen of apckn Y
conviral. am lRa  fmanzas
pibicas ewainies an &l
covta, madiana y largo plac.

2, Publicar ios Informes de
fesultados de las AudiEias
o Ejersicic Prosupuestal dal
sabarns aglatal

27, Impulsar en coordineclos
con & Oficiafa Mayor, b
raneparercia an o8
pocedimierdes  aletusdos
D og combdn o
odjudicacién en malera de
ErEstacKin g8 AEmICIas,

e e i e B L L]

BECRETARIA OE LA CONTRALORL
GEL ESTADO DF QUIMTARS BOS
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M SECOES

SECEITARIA OF LA
Py Pt CONTEALORLN DIL ESTRDD

1 Elborar a6 Aneamigafos de
esguimbntbo, confral ¥ wigilancis
respecto & las accones. Henes,
ErOgramsas a proasie
BRRENdigis por & gobiema,

& |gantficar mejores prachces
naciorales g nsgmagicnaias an
motenia G geglidn plblks, e
mmzlementanes an 8l pebisae
estaial

4, Caaoyivar con B sacreariy
e Fmanzas v Plansaclin ¢ la

Oficiella Mayor, |2 meestruciure 3. Prosmower la mendicidn

ongenica de loe dependencie y de zuaniEe ¥ & ajarckis

anbdedes  meataes para de la gesikn pabica an

17 Gesation y Cantral Py el il o s B ol

el sstablpadas en o Plan Estels dupesiciones legales
da Dmsaraiio RAIR IO VIR,

4, Consdlidar el procsas ds
modermizacion gl mans pridica
¥ admisiEdmive y de  cantrel
interno eststal guee {oriakzsz 2
acthescidn de las  insHtucion=s
plbfoas, el dosamolo de los
spoiorgs progusves g
favoeazcan. B conwvivencia
ATNEMCE BNiTE IeE cidadanas

& Emilir repoites sjeculhos dn
aanteal y vighancia respecin 8 lag

[ESTL T FEFET s AT

SECAETARIA DE LA CONTRALORAIA
OEL ESTADO DE AURTANA ROO
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» 5

RS AR
OPCETUSASALLY

acciones - emplendidat por s
deoendencies. endidaces i
org2nismes paa e cumplimigntg
| da lo= chjstives estatlecides an
g Plan Est=ial de Desarmils

& Comprobar en coondinzcion
con m Secomtania dp Finanzas y
Flemeasen, ¢ evante ey y
pe=puesial de  las obras
esfablecidas a0 las programas
=T T

7. Delermingr crdeEncg de
eraluacian ¥ fonired 2 fin de
sariconar las achivid ades
wineuladas & 2 Comed da
Flansscdn v Deasrold  ded
Extado

8, Elctugr  oudileies  da
comiables, de gasio v hrenceras
A a8 pregramag SrEsuposEiaring
de i dependenced. enlidadss y
SRlanismos.

8, Vigite el desempefic de jas
Enticaden de k2 Administrasiin
Plbhcs Famasss 8 1rasde o8
Comisaro Poolce en o8 Grigros
o Gabierng,

ECOES

BECEFTANIS DE LA
CONTEALONIA DEL ESTADS

T LT T

SECRETARIA DE L& conTRS
WEL BSTADG DE mﬁmﬂ
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& SECOES

el 'ri.lilEIIl

SECHTARE BE LA
CONTRALORIR BEL ESTADD

il Geshorar |z cealzmoon de
Evalussiomes Externas a oo

plograrmes, proyeclog y planes
BECLA00SE por b3 admaakacidn.

11. Fegsirar y cesonar a. los
gespaches exlermnes que
reallzands las avdiorias, en hes
degiared anaias, ndadas
demds fordos o fidaicomisas qua
EATCEN racursns plblisos s
Como  noemar W evaliar  su
pE=sampano

1%, Proponar an  coondmackin
con ia Secretoria de Flnanzes ¥
Planeacidn, aotiones paa al
fortaeoimeenio  insttacional ¥
correcta Epiicacian ol
Frasupueste can  bess  wn
Fatulsdas,

13 Esipbossar v fofEkecar
Erogramas que madsmican s
| p=slién plibiica con criterics da
| eficienc y calidad, mcarperacisn
| g nuevas lecrolaglas, discpling
ipnm:uum. optmzacion o4
[

|

FECLERCS, mxd miZacion o
resuliados Yy acualizacikn oy
mplcacicn;  eficazr ool mence
jmn‘n:um:dmh:ﬂinqho.

R e A TR

BECRETARIL DF LA
FEL BSTADS DF QUINTANA HOo

RS
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M SECOES

74 Realzer g accores que
promuiesEn Y frglezan |8
modarnizecin oed  guehacar
instilicicnal A diginpe &
enplemerdacian  de  lecrhcas
harramienizy y maicdologos que
Afiyin B Geetion pblica.

15. Asescear a los municoias an
el desermic y aplcecion
modeios ipcales de evalaodn
saguimienta v cantial de &

pregramacién presupuestana

1B, Achualkizar y promaver, con
apayn  dé todoé Socioras, =l
chdipy de @b para =
edministracidn estetal

7. Inmgrar v asuaszar en
coardinecian con las
deserdencias,  enfdades v
OrpAnDs agrminisraivos
desconceniagos. el Catalopa

Unigo: g Trémfies v Sendcios
Eakainling

1§, Peomaver ¥ fodalessr
accongs da simpificacdon da
frambes y sanvickos esiataes can
Base an procescs electréncos
mn|nlmwi|mw

andiliny e e

EBECRAETARLA DE LA CONTRALDRE
EL EGTADD OE GUIBTAMA AGD
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M SECOES

SICESTARIG DY LA

QUINTANA SRR -
B T

f Smiema de Fegmim @
Inwentasios ce  Tramies
Servicios.

T8 Efesfius; evaluadiorsss sobne |
la pero=pclin chidadana en la
prestacicn de inkmies ¥ servigios
watainley;

20 Incantver 1B cenuncia
cupdisddans, presenzal v remala
ente acles de comupcidn = &
hirgomamienio del gakiemo.

21,  Establecer  mecanismos
‘ndinngas &l fomalecimieno da s
participenits  cudedena en @l
I| rpiahacsr gubsimamantal & brawds
da ko Coskmieis Soefal que
contriburan a8l uso aoscusds de
8 -mplicacion o= s Teoursos
plilicts

2. Esiablscar ==
presenciaimE ¢y memolos &8
gemunicaciin queE ¥ demuncie
inmeadinta, anbka acles de
EOfmacin

23, AlEnder  1ag - ouejps g
e audadanas
presamladas  coa  relscdn  al
Tencianemianta dal gobiama,

LI TP BT P )

SECAETARIA OE LA CONTRALORLA
DEL EETADD D€ OUMNTLNA BOD
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foaa s WLICILL

SECOES

4. Pamcpar y supervisar &
cumplmianto esiricie de 13 ey en
los procedimignios de loilaciin ¥
atjudicacian,

25 Mngulst o8 [ealigos
swdadancs &0 los procesce de
loitecion v oofudicecidn,

5. Supardad |8 apcuckn de
chias plbices de scusrdo & los
lérminos estabincidos i
esianderes de calided pedadon

7. Efechodr madicas de confral

prgumenio & ks procesos de
cantmtapidn resfizados @ trovés
del Swwtoma Elcidnine  da
Infarmackin Pliklizs
Gubsemsmanied cenomingdn
Compramet

28, Camnizar |8 cormeciE
aglicaien okl gistemg  de
bDIacorR eeinonis g8 obve
eibsca (BEQP],

2, Verficar y  carificar s
ComECE inbagraciin dE
ewpedienies tBcnicos ¥ unitarizs
de aobra piblica y sanicios
complemeniarcs,

B N L

SECRETARIA DE LA CONTRALORIA
DEL ESTADO BE GUINTANA BOO
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M SECOES

%), Promover vy registar las
declaraciones patimonigies da
ics -servidores  piblicos  ded
=5z,

3, Emismatizar log
daclaracones palrneniEian,
faral y 9 interssan. &y oo g
d= snlecedentes ro penales de
todos ot seradones pibigos.

. Ejeoifar ks procedimientos
de esponssn|ldad adninsireihe
NastE U Tasalucion v el regisdng
8 panGones,

33, hmpalesr 13 copecitacidn 8
funcipnarios smalaies resnecio &
ragpangabidad sdminisiraliva,

32, Adrinieinar €l progrems da
EFEga-TRCERTIaN.

Cuadro 4, Indicadores y Matas del Programaz establecidos en el PED 2095-2022

Pasicon

petatal del
[rdice da

Trangparent

et (UM BT B el T EF/
P, =

SECRETARA OE LA CONTRALOEIA
CEL ESTADG DE CUINTANA ROC
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& SECOES

SECRETARS BE LA
Juls e anicanl CONTRALORIA DEL ESTADD

GONIENED B4k TEFAGD

indice de Faguliada
niomacian Wzo = del =| D 1] 11 i 'l 1
prasupiastal Estucho
{8018 32
lugar}
Elrm: PO

Enregabia; Aociones realizadas de dfusian | Unidad de Medida: | Apciones
para e irghorentecan gl
Smtama Exlatal Aricoirupoce
Descripsidn: Liever o rafo s scciones de q:m-:::n ¥ diumin i:p.- coninbuyan a las
oanes pera astablecer = Sistema Estatal Anbicormupcicn
Mizdio gy verificatian Infarme de It coondnacin  publicads e @ pagina
it Franscarencia. aroo. gobumy
Linga base: o Afio de linea Base: | 2T
Meta
2017 2018 018 2020 a2t 202
c 10 7 & ] |

Fuame MHWHWHMIHMHthmiHEMMHEm.

o M
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Bl

Descripeban: 1UMHﬂﬁ'ﬁﬂﬁlhtthﬁpﬁHhhuﬂuHﬁnpmﬂwwm
| patimeni ¥ da infck en @l sistema dancminady Teciamnet

Medio de verfficacion; | Sisterma declaranst Secredania de o Conlraleria del Estada.

Linea base: 8000 ARa  dw  lines | 2017
base:
Mela
01T 23 2013 0 b iy bt
ETe ) S00a 8000 sa00 BOsE Bas0
£ S ke
Fiazmie. Eﬂm#fmrnmtmwumuluﬁmuutmmwm

r Intr-;p: F"n:gnn'l.: gz oficinas Irm af Unidad de | Corslanclas
y de Puartag ablafa fadida:

Lescripsion: Ciorgar Consfancias en conjurie con las organizacioness oe i@ Sociedsd i, & las
Depandancios, Organce Admirmirsivin Desoncertredes y Enlidodes ol
Gaberno del Esiado = baves del cumplimientc def progama de oficinas
ransparerfes ¥ de puerias abiertes que fordseos |2 cubue de |z legalided y
| trensparenca,

Medio de warificacion: | infome de l  coodinecion  pubficado  en @ pagia
nitpAiransparencia, 9o, gek.my

e e gsh m %
g
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& SECOES

FFCRETARIS DF LG
Sk T mEio L CONTIALGELS DEL ESEADG

TORIIENE MY mrAED
-

Linea bass; i ARz e lines | TUIT
Basa:
1
Mt
T 2018 2013 2020 20z | P
1] 15 18 18 i (=]

Frang: O oo et Banenm e Trasaeieniin ¢ A 4 18 elDrsbiedn, alsoia & a Biwsisnn de b Coipeknn del Emade.

Descripchin; Rewsmar gue l3g Dependencias, COrgenos descanceniradhs y Enliclatdes ds|
{Zoblerno del Eatedo publiquen Iz informacion cofipmorm en Ios podlakes de
tranapannss |

Medio de veriflcachin: Fagha de Transparencia de la Coordieeciin Ganerdl de Transpansncis

[+ ] la Secretaia ] [+ Cantraloria o= Estado
| hEpifransparencla.gmo.gob ms

Lines bass 4 E6 Ao de linea bese: | 207

Mata
2047 et 2048 20120 2024 || aann
17 =5 L= & 6E an
'l
venin: Coordmaoin Gerenl de Trassparendia w Roceso 1 miormackn, acscnia a b Becretaria de b Conimaioria de! Estads

el Y R . He

EECRuTARIA D& L& CONTRALOR|A
DEL ESTADD DE CUINTANS ROD
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SECOES

GECRETARL, O LA
;ﬁ.n’ﬁﬁi CONTRALGHIA DEL EXTADS

Publicar de mansma semermal, 2r |la pdgina de ransparenda d= Goblarno dal |
Estado, a listada da indicadores da Ioe abjetives dei Plan Esteted da Degarmalc
2015- 2022 '

Medie de verifgacidn: | Pégne de Trermpsrence de la Coordinecsin Genarsl de Trenaparsncis de

la B=cretaria da o Cordraiaria del Exteda FEpHransparancin. grea. sak. m

Limea base: 1 AR de  linea | FAT
basa: ! |
Meta
FivLrs B018 2045 a0 omge st I
1
1 2 2 2 2 B |
FLEMGE Cooroiipcn FANarS o8 [FERpenanad § LGRS0 3 B WIsrmacen, aJ500ia 4 [ sarreanacn B Lonralia ol EEan,

Irforme. de supernvsion de o | Wnided de Medida: | informe

Pubbcocsdn  de las  FRepories
. Elecutbaas ded Desempatis
Descripoion: Emiie infoome Sel cumplimanio de i publcacitn en versidn civdadena del repona

seutva &l Dasamsats 88 B Desesdlensamn ﬂj"ﬂﬂ'ﬂ Cagsansanitadan i
Eridacas da| Gobisno dal Exiada.

Medio de veriticanidn: | mforme peblicade &0 |8 Paging de Transparencis de &8 Coorginesin

Gansssl de Tarmipanencis d8 8 Secwseans g6 & Conslraliia del Eetads

e PP B el b

Dﬂﬁrﬂnﬂm::mmﬁ-:;ﬁ
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M SECOES

M“m“
+ WS Y wmCpOREs PEL
QUIMTANA ROD
EEA-LES S Wi DTERE
e = IRGLE
AtEtrarsea rancs, qrod. pak ms
Lines bage: a Afia de lines Bases | 2017
Finta
207 friei 2018 2000 ! 2071 e
[+ 1 i 1 - 1 i '

i‘-llr.mmeHTMrmlhm.mm:nliam:thduhﬁuﬁw:ui&an-:.

Descrigcitn: Detedar § vigher & raves oel siseme @edandnich b abeacion e las
recomendacianes hechas a ins Depesdencims, Organcs Oesconcentradoa ¥
Erfidadas par orgerismas nacioneles & intemaciormlas e maienn Ao
WANECEMANCE. SCCRE0 B (B nformestn poblics, rendicin o cusniss. BDeriUE

| gubsrnamantsl y Savbaie & |8 earupeids

Madiz de vesifizacidn: Sirema Eleetitnics
Linea hame: g fro de linea base: | 2007
Bea
2017 2044 2014 20zd 2081 2023
o 4 & & L} i

Fuamec Ceorascan Geners 0 TReEzanenda y ADDES0 @ W MionTackn, adscria @ |2 Secneanz o i LonTamria del EStsan.

bbb v s gl @i

SECAETARIA BE La COrTRALSAIA
BEL ESTADO DE DUINTANS DD
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Jl'rlh'l-"'

Entregabie: Azesorer, cepaciar a les Unidad de Medida. Capaalpsa i
SRIRET RSN RS de =
Socisded Civll para
fememiar  la  patickecia

Desoripoion: Cifundr o v da B capaciacan la Patcigacicn da murumﬂ:-:::;rudnm
nociedad cil, en ls Bress o rAnEparenGa, accrsta B iInformasion, endicidn
o cusnlis. combile o 18 eofrupeiin y ol da b8 lagalidad.

filedio de verficackin: Futlicagiones en [a pagine web de |a Secretana de (8 Coniraloria cied
Extago
Litea bama: Iw] Afo dalinea base: el n il
Meda
T e mig Fai i 20 022
] 2 - 4 3 2 !
TR o0 R HNETE] 07 TTEADIFENSD y ADDEsd 418 MDA, P050T 31 BAEmANn e § G ETranti cel Eain,

Deseripeidn: | Amovee, ssessrar y formlacer en kb conformacion die o fax Unidgades  de

Transparancla v Scceso & 18 fomaecién Pubice de les Cependengas, Orpanas
Mmu‘ihuﬂamnnuﬂﬂfaﬂﬁdndlhndmnm palica estatsl

e TP T e

11

ZECRETARIA DE LA CONTRALDRIN
OEL EATADC DE CUINTARA ROO
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. |

SECOES

SECRETARIN DF LA

m'ﬁﬁg_ SN FRALG RS DL ESTRDG

3w 3EE
Medio de veriflcasian Infemna de 8 Coordingodn General o8 Transperancia ¥ Acceso 8 1B
Irfeemation publicsds an B pAgra R VITSnesarencia, gras. sob M
Linea bags: h| ! Afio dedinea Bate: | 2017
| Mgt
T 01 209 i 2020 0 2012
51 88 2 | 2 P o
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Estableces un maodslo de gestion poblza, bejo los criferios de patcipacion sooial
fransparsncia, uigil;m:-la, fiscafiracion, enfecado a une cormacta rendician de cuantas, an
beneficn &2 & csdadania.

--------- i T lﬂﬁ_.l"’

BECRETRALL DE LA GONTRALORA
DEL EBTADD DE QUINTANA BOC

Noviembre 17 de 2017
106



Periodico Oficial

SECOES

SECAITARA BE LA
D& ESTADD

WAl T MEITLES
DFGETUAOEE
LokikiED BEL BLLESD

Falik s B0

VISION

qiiimaigtin = :;;f

SECRETARIA BE La
CONTRA
BEL EETADD EEW"'"AHALF?[?;*

Noviembre 17 de 2017
107



Periodico Oficial

B SECOES

:ﬂfﬂl:ﬁﬂ.ﬂl LA
LTk ':":“fé, CONTRALORIA DEL ESTADD

LA EEE FLL EFIEEE
S0 a2

Vill. VISION

Ser una administrachdn  pdblica consolidada, en términce de eficiencia y eficacis,
madianta la aplication de mecanismos de contrel, seguimients, parscipacion cludadana,
tranaparancia, para 18 obtencion de resuliados,

SECRETARIA DE La CONTRALOWIN,
DEL ESTADO D QUINTAMA RCO
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IX. POLITICAS

1. Trabajar de manera coordinada con les entidsdes de la adminisiracion pdblica
parsestatal pars ol debide cumplimianio de su nematividad splicable v el desarrsllc de
au gaatidn.

2. Procurar =l debide curmmplemiente del marca normativa en materis de obra plblica,
adquisicien y meadios elecirimicos,

3 Bupervisar que & efercicio de los recursos pablicos; se ejerzan con austengad,
reclonalidad v discipling presupuestal.

4 Asegurar la parficpacion cudadana en &l proceso de evafuacidn v contral de los
recursos minisirados a8 las dependancias, entidades v drganas  admunislaivos
descancentradoes de la admindstracidn plblica estatal.

LT
LT o @y Ve ¥

SECAETARIA DE LA SONTRALARA
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5, Vigier dentra de la gestién administrative el principic da buena fo para con log
servidores piblicos, deniro del desempeho de sus funsiones an la Administracicn Pablica
Estalal

B Garantizar el derecho al acoesn 2 18 infarmacon previsio en 8 Conshitucion Politica da
oz Estados Unidos Maxicancs y en la normatividad &n [a malena,

7. Modemizar & marco nomethvo, a5 como bos framées y senvicos de l& edminisiracion
pidblica estatal, para faciitar la gestion poblica ¥ [ atencion a |2 ciudadania

ST .
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¥. APARTADO ESTRATEGICO.

Los obietivas, estrategias v lineas de accian contenidas dentro del “Programa Seclorial
de Transperencia, Modemizacidn, Tecnologies de la  Infoemscidn vy Contrel
Gubernamental’, terdrin [a debida alineacidn con las lineas de scodn gQue s=
establezcan para of dabdo cumplirments &n su canjunte ¥ contribuyan a ies sstabiecidos
deniro del Flan Estaial de Desamolie 2018 2022,

OBJETIVOS, ESTRATECIAS ¥ LINEAS DE ACCION

GOBIERND TRANSPARENTE

Lliertve

Pasiconar &l Gobiermo de Cwintara Roo entre los Estados con mejores practicaes de
fransparencla y rendiclon de cuentas 3 WEeds de 2 construcoion de inaliiuciones
honestas i conflabias,

e

een b i

SECRETARIA DE L& CONTRALORA,
CEL ESTARG DE CUINTARA B
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Wigllar £ fpulsar & cumplimiento d= |35 disposiciones contenidas en la Ley de
Transgarenca y Acceso a la Informachdn Pibdica pera el Eslado oo Quintans Roo par
parts de los sujelos abligados del Poder Ejecutiva.

lLireas de Accidgn
1, Apoiar ¥ wigllar la Implementacion ¥ seguimianto del Sisterna Estata! anficormupcian

2 Varfficsr & rsgistis v publicasidn de |as declaraciones patrimeniales, fiscaies v de
interes de los senidores pdblicos del Estadn, de confarmidad & o establecios por & Ley
de Transparencia v Access & [a Informacian Pulblice para el Estado de Quntana Roo.

3. Fomentar en coordnacidn con Organizaciones Civiles de la Spciedad Civil la
cerificacién de las oficinas gubernamentales ransparenies v de pusrfes gbieras

4. Fomentar a irevés de & capaciacid y difusidn entre las Dependencias, drgancs
desconcentrados y Enlidades de |z AdministFecion POBlca = prirciga de maxima
publicidad a braves de 1a aclualizacidn y le publicacicn de la infermacion pibica senalada
en 2 Ley de Transparencla ¥ Acceso 2 12 Infermacidn Flblice para = estado de QuEntans
0.

5, Supenssar gue las Instiluciones Poblicas del Poder Ejecuivo publiguen el listeado de
inflicadores estrategicns v de gestidn gue permits & 08 cudadenas werflcar el avance en
ol cumplimiantn de oS objiefivos del Plan Estatal de Desarrallo 2016-2022 v de 5.
gesiicn,

B, Supenisar que l2s Instiuciones Poblices del Poder Ejecutho publiguen en wersidn
civdadana os raportes sjecutivos de su desermpenc y aciusr

7. Verficar y asesorar 2 a3 Insttuciones Plblices ded Poder Ejecufive, para fa atencidn
de les recomendacionas efactuadas por organismos nacionales e intemacionales, en

(v
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rigteria de Transparencia, Acceso a la Informacicn Poblica ¢ rendicidn de cusntas, asi
coma &n aperiura gubemamentsl y combate a e corrupcion,

A Fomenlar @ ocreacdn del comie ciudadano pera coadyuvar ks lerses de
Transparencha. ACCESs 2 ka Informacicd, rendicidn de cuanias, comiate & la FormuEGisn y
culiura de la legalidad

2 Asosorar ¢ capacHar 3 las Unidsdes de Transparenca v Acceso a |2 Informacian de
cada una de las Dependencias, Entidades y orgamsmos de 18 Administracion Publbss
Eztatal para fartalaser la transparancla y kB rendicion &8 cuentss.

10, Pariiclpar ¥ asesorar en la conformaciin de Comités de Transparencia gl Infenor de
cada una de las Dependencias, Organismos Poblizos v Entidaces cel Goberno del
Estado, que facilite ai cludedano el ejerciclo de su derecho de acceso & la informacidn y
rendicidn de cuentas.

11. Elaborar & mglarmantar an cocrdinacion con & seciar eduativg, empresanzl y socis
gl Programa Anual de Capaciacion y Rendicion de Cuentas drigido a los servidores
plbikcos

12 Wigitar gue |85 Institucionss Pihlicas del Poder Ejecutivo acfualicen |3 informacion de
caracter plblice, en &l Partal de Transparencia def Gebierne del Estacdo, en cumplimients
7 Iz establecido en I3 Ley de Transparancia v Ascesn & la [nformadien Plblies para el
Estado de Ouintana Roo.

13. Bupendisar gle las Institucionas Pablicas del Poder Ejecutvo difundan a la poblacion
eus fecullades, compefencias ¥ funciones, & través de |3 Flataforma Maciongd de
Transparencia ¥ en sus portales alecininicos,

14. Elaloorar un programa para impulsar | promogon de material de difusion 2n lenguaje
ciuvdadane respects a la imporancia de |la fransparencia, acceso a la informasicn
rendiciién de cuanias.

15 Garantizar el derecha de scceso 2 |2 informacion, verficando la atencidn 3 las
soficitudes de informacidn efectuades por el cludadans,

EECAETARIN e LA COMTHALORLL
DEL ESTADD BE QIUMITANS ReD
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15, Disefar e implementar en coordinacidn con las Dependencias. Oeganes
Desconcantrados v Entidades proyectos alternsiivos a [os poriales sleclronicos de
goblerna, para el gjemicio de su derecho de acceso 3 B informacién piblcs v exigancia
de rangicion de cusnias,

17. Elabarar 2 implemeniar los ingamientos genersies para la adopaon oel modelo daios
aberios en la Admisisiracion Poblice Estial en soncondancia con & nomnathidad
Federal en la materia.

18, Esablecer antre las Dependencias, Organismos Poblicos vy Entidades o2l Gobismao
Estatal 1a integracion ¥ estandarizacian de la infarmacion gubamarnaental an el mooalo
e Datns Ahleros.

148, Apoyar en le construccidn 2 implemeniacion del repositonc d= datos abearbos
datos.qroo, gobomx. &n coordinacion con las Dependencias, organismos Piblicos
Entidades da |z Admimsiracion Estaial.

20. Fomantar |8 celebracion de acuerdos e instrumeantos juridicas de colaboracion con
secior educative y organismos especislizados para la integracicn de un Olssraleno gs
Comaromisos v Politlcas Publicas,

21. Propornsgr an coordinscdn con B Sacretaria de Educacidén Publice ef walor
Trnnsparen:m en al disafio de lop planes de eeludin, sequemas de aplentizaje en
maisria de transparercis ¥ combete 8 la corupcion.

22, Verifizar gue las Dependencias, Enfidades v Organismos ce |2 Administracion
Publica Estalal, identfiquen v hagan publica la infdrmacidn esirakégica wo ansversal de
interés publico, indepandiants 3 1a marcada como obligaloria por |2 Ley de Transparencia
¥ Acceso a la lnfoemacidn Pablica para el Estado g2 Quintana Roo.

23, Implamemtacion def programa Bardmetro Somunizatvo gue permita dar a conocer [
celebracion de contratos y asignacién da ragursos a los servicies de comanigasion o
publicidad oficial, & ravds de |a platafoms de Transparencia an Publickdad Ofigisl (TPD)

SECRETARLL DE L3 COMNTRALORA
DEL EETADD DE QLM TANA ROD
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24. Supenvisar que lz Secretaria de Gobemo publigee v circuls &l periddico ofical del
Gobiema del Estado en fermale digilel de forma cporfuna.

25, “erlflcar gue la Secrefarla de Flnanzas y Planescidn pubigue peradicaments &
reporte redpecto 8 ka deude plblica gue guands i eslade, esplicando las contifridones,
pagos reglizados. faltlantes por cubir y plan de acgitn v contrd 2n s finanzas pdblicas
esiatales en 2l oo, mediang y large plazo.

26, Supendsar @ publicacion de los Informes de Resullados de las Auditodas al Ejercicio
Presupusstasl del gobisrno esfatal de conformidad a ko estéblecido en 13 Lay de
Tranzparendca v Anteso a |a Informacidn Publica pera el Estads de Ouintena Roo.

27, Verificar que | Oficialia Mayor Transparente los procedimisntos sfectusdos por log
comités de adjudicacién en materda de prestacitn de zericies, a ‘ravés de B
participacion de la Secretaria de la Contraloria del Estado, con la Coordinacian General
de Transparencia v Acceso a la Informacidn, en los comités de Adiudiceddn, con &
proposito da vigikar la Transparancia de los procadimienfos de los sugtos obligados,

28, Implementar ¥ verificar el cumplimisnts de ke Plateformae de Comisiones Ablertes que
permita dar 2 conocer los gasios de mepresentacicn y vialicos de los servidones pubficos
de loa Sustos Obigados del Poder Sieculive

GESTION Y CONTROL GUBERNAMENTAL

Objetive

Promover fa rendicion de cuantas y el gjgrcico de le gestidn pdblica en apego & las
disposicionag legales aplicables vigentes,

RO T
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Fealizar acciones de vigilancia, supervision, suditwia, conireloris social, modemnizadon
del manco nermathno administrating, combate anbicomupcion v participacion Sudadana, &
fraves de dherens mecanismos o# Winculacion oon ks distintos seciores de ke scoiedad.

Linaas do Acgion

1, Formulgr fos Wingamienios de seguemisnto, control y wigllancis en matens de
Conraora Social

2. Registrar las sxperiencias exitosas de las Instiucionas Poblicss Estaizler en =
siztama infarmatics.

= Evaluar k23 estruciuras organicas, funcionales y los erganigramas propsestcs por las
Insttuckones Pibdcas de la Administracidn Pubfica Estatal mrevio dictamen de k&
Secretarie de Fmenzas ¥ Plansacidn y de la Oficizlia Mayor.

<, Evaluar 8 marco normaivos adminsirative parg fortalecer @ aciuacion de las
Insthucionss publicas pars & desamollo de los seclorss productivos v favomzcan 1a
stencian de ioa ciudadanos

5. Raalizar [as svaliacones 2 las nommas de eanirol inlesno implementadas por las
dependencizs, enfidades v drganos adminizbiatives deceancentredos de =
adminisiracien plblica estatsl, pare fordalecer su actuscitn an el desempefio de Sus
funciones

B Revigar y validar los programas de Irzbaje de conbtrol infermg (PTCH de las
Instlucicnes de la Administiason POblica Estatal, en base a las Mormmas Generales de
Confrd Intemo apbcables,

= 118
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7. Realizar 3 evaluscion del cumpliméente de las acividades 8 indicadares de 105
progfamas presupuestanios de las Dependencias, Entidades y Organss Adminisirativos
Desconcentradas.

& Aplicar mecanismos de fiscaliacion a2 WS résursos que & esbén administrando y
aplicando en el Exfads.

2. Comprobar medianta la verficacion fisica los avancas da a5 obras publpcas gue 32
encuentran en proceso de efecucidn en el Estado,

10, Estabiecer las normas de evaluacion v control pars valiar las accicnes desarrolladas
por los Subcomites Fagionales, Sectorjaies, Instilucionales v Especiaies del Comite ce
Flansacicn pera el Desarroflo del Estado.

11. Realizar auditorias tbonicas v financlieéras a los recurscs  gue se eabén administrando
v aplicandes en el Estade.

12 Oar sumimim'ln al procesn o salventacian de obsaspaciones dervadas da las
guditorias.

13. Realizar Auditorias Financieras, Oparacionales, integrales. Especificas, Espaciales v
de Seguimieric & lse Dependencias, Entidades vy Organos  Administrativos
Desconcentrados de la Administracin Publica Estalal.

14, Vigiiar ef cumplimiento def calendario de sesiones de los Organcs de Gobiemes de
las de |2z Enbdades de lo Adminisiracidn Pablica Parsestats), fondes vy Bdeicamisos,
donde sus curpas nermatives contemplen la ﬁgl.rﬂ: dal Comisarks

to. Elaborar y presentar los Informes del Comisano ante los organcs de gobiemo de las
Entdades de Iz Administtacan Pobkca Paraestatal v en o3 demas fondas v Rdeicomizos
donde sus cuepos normativos contempden la figura del Comisarnio,

16, Emilit ¥ dar seguimiento a las chservacianss efecluadas a las cirpeias de fraisjo de
las sesionas de los Organos de Gobismo. con apego 3 la nomnatividad aplicabie para

FiLE LT AT S
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vigilar el comecio desempefo delas Entidades de la Administracidn Publice Paraestaial v
en lus demds fondss v fidecomiass en las gue se particpen.

17. Vigilar & correeta integracion v funcionemiento de los Organcs de Gobieno de las
Entidades de |3 Administracién Flblica Paraesiatal yoen los demés fondos v fideicomisce
dende se particlse coma Comianio Fblco,

18. Suscribir las attas que se formulen g2 las sesicnes de los Organos de Gobisrno de
les Enfidedes de lz Administrecion Publica Faraeststal v en s demas fondoz v
fideicomisos donda se parfope como Comzaro Publlco, prevls validaciores de los
MiSMmcs.

18, Coadyuvar en 13 actualizacion del mame nomative dal funconamiento de joe
Organce de Gobisrno v o8 vigilancia de las Enlidades de |a Administractén Plobica
Paraestatal ¥ en log demas fondos ¥ fideicomisos-eén las gus se pericpe como Comizario
Poblico para el foralecimienio de log mismeos.

20. Bealizar muniores de frabajo con las Entidades de Iz Adminmstracion Pobliz
Pereestatal v an lca deméas fondes v fidelcomisos en las gue sa participa coma Comisano
Fablico.

21. Esgcuiar loe mecaniemos de veqficacian da les awditorins sxtarnes,. carcioranaose da
fue levs despachhas edernos cumpian con ke normatividad aplicable pars & sleboracson
emsicn, esinsciurecion vy enirege de los imformes de auditoria independianie

22, Formular &n coordinacidn con fa Sepretaria de Finanzes v Planeacion, Un orocaso
evaluaiond de seguimients 3 Bs sclvidades programadas =n funcién del presupiesto
basado en rasultados.

23, Elecutar edciones que promueyan la modernizaclon, a eficlancis v &ficachk en las
institucionas publicas, para maxioszst los resullacos o8 sUs procesos v 18 aplicacin
eficaz del marco normative- administrativg,

24, Elecular acclones dentra de ios programas sectorfales, institicionales. de génenp, de
cpinidn ciudadana ¥y en los demas en lo que se tenga pariicipacion & repraseniaciin
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25. Desarroliar e implementar’ teonicas, herramienizs v metodologiss gua apoyen Y
fartalezcan |2 modernizacion del guehacar metifucional

28. Colaborar con 08 municlpios en la implementacién de modalos locales de
evaluacion, ssguimients y coniral,

27, Aclualizar v promaver el Codigo de Elica para la Adminisirecion Pobdics del Estado
28, Actualizar & Catalogo Unico de Tramites v Senacies Estatsles.

25, Evaluar ibs trdmites v servicios eatatsles con base a sus procescs an el marce del
Sistena Estatal de Tramiles y Sendicios

20, Realkzar encusstas de opinidn cludadana en la prestacidn de trdmiles y servicios
estatales,

1. Instrumentar masanismos e pamficipacion cudadane & fraves del esguema de
Conraloria Social,

22. Definir la politica de paticipation ciudadana 3 fravds del control social en [a vigilaneis
y evaluacian de tag acciones emprendidas con rmcursas publicos

33. Establecer mecanismos de capiacion v alencon ciuvdadana para 2 presentacidn de
gusias v denungias interpuestas comtra servidores plblicos asi como lae peliciones
ciudadsznas relacionadas con lf prestRcon de ramiies v senvidos.

34. Recibir v dar atencidn a las geajas v denuncias présentadas por O cludadanos
canira log servidares plblicos Esiateles.

35. Asigtir aleatoriaments & sctos de aperiura de propuessias de los diversos proceses da
contratacian ¥ adjudicasidn

35. Elsborar repartes de los actos de aperiura de propusstas de 08 diversos procesos de
comiralacidn y ad|udicacidn registrando ke asiglenciz de los jesliges ciudadancs

cperrharrepoay ke s j}?‘)
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37, Realizar supenvigionas de |3 calidad de les cbras poblicas gus e ancusntran en
procass de ejecicion en gl Eslado.

S8, Monicrear o Sistema Bieclronice de Informacgion PObica Subermamental
deacminado Compraiel

23, Monitorear 2l sisterma dencminade Bitdcora Electrdnica de Obra Poblica (BEQF)

40, Verificar |2 corfects integracién de los expedientas lgcnicos v unitarios de obra
pablica y servicios compiementarnios,

41, Recibir, Registrar vy Custodiar lss declaraciones patrimenizles que preszenien loe
samvidores publccs obligados.

47 Sistematzar 2 registro ¥ resguardo de |35 declaraciones patrimonizies, fiscal v da
interes, e confarmiced 2 k== disposiciones legales v adminisirativas,

43, Investigar actos L omigiones de log senvidores plklicos del Pader Ejecutive.
44, Infegrar los expadienias por presunia responsabilidad adminisiraiiva,
45 Elaborar los informes pof presunts responsabilidad administraliva.

45, Sancionar aclos U omisiones 2n el eErciclo g8 sus Tunciones d2 |os semvidorss
piblicos dal Poder Ejecutiv.

47 Sugtaneas loe precedimbantos de responsabilidad sdministrativa

46, Resalver los procedimientos de presunta responsabilidad adminsiralive por faltlss no
graves.

48 Emiir acuerdos @e concluskin y archivo de los sxpedieniss de presunts
rasponsabilkdad adminisrativa
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50. Agesorar & los Organos Intemos de Contral v Unsdedes Administrativas de la
Seorelariz an la metena.

51, Reschver |os incidenlzs gue se deriven del procodimignte de rfesponsabibdad
adminisiraiiva

52, Naolificar [as determinacionss dedvedas de |a responsabilidad admimistaiiva,

£3. Proporcionar osfensona de oficio 3 loe sanvidores piblicos sujeos & procedimientos
e regponsabiiidad adminsiraiva,

E4. Prarmover & difusidn de la cotturs da la legalidad. reepecie dé iee principios y
chligaciones qua deben cbservar los servidores piblicos dal poder ejesutiva.

55. Particpar en los actos de entrega y recepcion.

55, Atender las aCtividadss aominsirativas, 1ecnicas, juridicas y da siafi,

A s I e y
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XI. BASES PARA SU COORDINACION Y CONCERTACION

El Sislema Estatal de Planeacion Democribea reconoce &n los programas seclorialas
ingtrsmantos programaticos mediantd s cuales S8 conditta &l Guehaser
pubarnamernial 8 fin de complir con los objelivos para el desarolic del estade, par lo que
en aaia |larea ao requisre del concaursg de todas las. nafiucones gubsmamantales
invalusradas  &n las  aclhvidades dal "“Subcomité Sectorial de  Transparencis
Modernizacitn, Tecnologias de & Informacién y Control Gubsmamental®. mediante 2
ssignacitn sepacifica de responssbilicsdes con la firslided de esguemalizar la
arganizecian adminkstrathva con que se cuenta para el cumplmients da lo& programas
de las limess de accion ded mencionado Programa. & oamed & o contenids dantre Plan
Estatal de Deaarrolle 200 &5- 20223

Cada ung de les inslituciones poblicas que integren el *Subcomite Saciohal de
Transparencia, Modernizacién, Tecnclogias de ka Informacidn v Contrgl Gubsrmamenial,
han desamollado los programas ¥ liness de acsion contenidos dentro de sus respectivas
dmbilos, situacion gue permite comdar con-un primer acercarmiants. asi como delinear la
Endencia que como sesior vy con |2 oconcuwmencie de s demes saciones se dana
curnplimiento @ los objetives definidos en iz Plan Estatal de Desarrcdio 2078- 2022,

EECRETLRLA DE LA CONTARALORA
DEL ESTADD DE DLAMTAKA, RO

Noviembre 17 de 2017
125



Periodico Oficial

SECOES

SECHFEANIS BE LA
WAL i CONTAALOTS GEL ESTRDIG
PEETTUKIDASES

QUITANA EOQ

El cumplimients de los objetivos, estrateqias v Lineas de Accldn contenidos dentra dal
*Programa Seclorial de Transparenclz, Modemizacion, Tecnologias de |8 Informasibn y
Control Gubernamental® se da madianie el desarrollo v cumplmients de los mismos por
parts de cada una (35 Instiuciores Pilblicas, sociales y privadas gue Indegran e
Subcomite Saclorial v de su repode perddico, sin que medie le firma de algin conveno ¢
scuerdo dg cocrdinadicn o conceriacicn entre 3 mismas pae su cumplimiants, ya que
dichos programas v lingas de Accidn ne son fransversales,

Las instituciones piblicas que componen el “Subcomité Seciona de Trenspaencis,
Mogemizacion, Tecnologias de & informacidn v Contrat Gubsmamental y que fugron
Integrados pare =l cumpdmientc de o gue estabéece en su EJE 3 GOBIERNG
MODERND, CONFIABLE YCERCANGC A LA GENTE. en los programas: 13, Gobleme
Transparente ¥ o2 Puerias Abiartas ¥ 7. Gsstidn y Control Gubamamental san las

siuientes:
' i
M. DependencialEntidad participante | Paristipacion |
T Secrenaria de la Somraoria ol Exacs Fungitd camp &l GCoesrdinacar dal Subcomibg |
| [Cogrdinador) | Bectoral w de loo integrantss an lee sazionme
| ordinanas y de trahajn
2 I Ayditeria Superior del Eslado de Queiara | Fongimd come Secatano TACRIoD ¥ Spoyers 1B
| 1] gestivhes de Coordinader,
{Sacratann Téonion) : -
| | Eporaiaria de la Contreloria del Estado | Bera un funconario piblicoa o8 B Secratach B
| I {Coordinadoe Comrative) i Contraloria del Extado que dars ssguirishls
= = nlngﬂ':-ﬁ'ndad il Subsamss gechons
F] COPLADE Sard @ vincule con gl subcomide =ecioral
(Wi Elaguing| BpCVENCD BN 5L QpGTEoN
§ | Qhcais Mayat | Fipayara |3 gosrainidad onl sUbSamitE Seciorial
| particihaadn ¥ cpinards &n e complimiento de
| 8u obEle
[ Secretarcs o2 Firanzss ¢ Plansacion ApOyara k3 cpemasrvicad el subcomib seciovial,
paficipanda v oplnands en &l cumpimiania de
i ahista
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7 | S=cretena de Gebena Apoyard = cperativdat o8 subsomAd seCtorial
paticinando y ooinando = & cumgimiena de
S0 abjann.
n | Secretarta de Educecicn ¥ Culure Apayard i cpersiviiad del sibcomits sacherial
phfaseando | aairente an @l cumpimisnin de
Ay abmbs. i
] Secrataria oe Dasamolln Econdmico Apmpars b coerstividad del subcdrmild aschonis
parficipanco v opinando an el cumplrnierdn de
| au ohess: |
14 Secetaria de Saud | dgoyerd |8 coeralivides del suDcomils secharkal
| particpangs ¢ cpinands @n @ eummplments do
- U chisio.
11 Exieme Qunianeroense de Corimcacian | Apoyad is aderalividad del Bubcormils sactoral
Soca| perficipanda ¥ cpinanda en & cumplimiente da
U poEin

12 | Coordnacidn Senaral 98 Comuricasion Apoysra (& ooembvidad del sLboomile secinrisl
| participando ¥ cpinands e & cumplmisnto de

| = objets
T3 | Despacks Jal O Gebarddad Apayirh (8 snaratiidad g2 quboomins gechenie!l
particpando ¥ opinandd en & cum@imiants de

| £L aibaste. 5

T4 | Inalieo OB AminisEacion PObica ool | Apovars @ GooTMcan 0o ubcomee SeCkonal,
Emeds da Quirlars o | particioendo v cRingngo on & cympimiansa de

| s abats.
T Urivaraicind da CEriirm Ras | Apoyora @ cearsiividad dal sBbicomie cockona,

pEMCpEnCo ¥ apinanco g0 & cumpimienio de |
| #u obietn

pariicdpandd y opinknco &n & curplimienis de
| su ohjerc  Solamene cuando ses inpvitado y =
| Bt pind Ao @y Eoei Pkl =
17 Linhvarsdar Tacnplagies de Cancin Apoyers 12 operatividad del suboomile secioral
paricpands y cpranco en gl complmiento ce
| ohpate. Solaments cuanto sea mwikado ¥ =
| 1ema ges 505U compaignta,
18 CamEm  MEoonal o 1a Induswria | Apoyacs |3 coeratvidad del subcamilg sasiorial
Ehoirdmica e Tekchmuncacknss § | participands § opinardo en el cmplimisnts de
Ternplogas de b Cormunicseibn  AC | su objsts Solamante suandc zaa Ewiado y el

PR AT e j:a/
; .:.-... |"*
T

W | Universidad dsi Carbe T hipoyars (3 cparativasd g8 sUBESMING BACIETE)
1
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{CANIETT | ‘bama sea de s COCMPElEnca

(18 | Asociecion hecond de DREMGU0es 08 | ApSyarh i Doeratividad def subcomitt secterial

Teerakga informatica ¥ g4 | parispands y oginanda an al cumpimesito 4
Caomdnitseinns [ANADIE) & obisln. Salamenie cuansa ses imdtado o=l
formia sed dE Su SompSlenia. -

) Colagio de Contadores Pubkoss dal Eatade | Apoyers & cperahvidsd del subodmité sactorial,
de Ourtera Aca parficigmnde ¥ oonanda en & compimeetio os
s abyalo. Solemanip cuancg sea mdtado § =
{mma gea g sy compalencm

29 Cologin oo Lioanciadas en Admmistadion Apeyarh B apaaEadan Aal sLbeamils seciooal
| Pablica del Estaso de Cuiniena Reo particinandn  oainands a4 &l cumpimianto da
Bl ohbieh. Selerenta cuands sea mvitads ¢ &
tama saE de 5L COMpElancia.

Can la infegracién de cada uno de fos sectores del Estado, se buscaré conformar un
grupo codegiade incluyents. que aperte importantes ideas, s& compartan experiencias y
logros 2n cada ung de elos, gue busguen contibuir al cumplimenio de todes y cada una
ce las lineas de accibdn contenidas en el programa.

El sacior pliblico tendra fa gran responsabilidad de dar cumpiimienito & o contenido en &
“Programa Seciortal de Transparenciz, Modemzacion, Tecnologias de 13 Informacion ¥
Coriral Gubarnamental”, mieniras gue &l sector social, aportera grandss expenencias &
idems vy por Gitmo, las insttuciones privedas apori@an U wissen mnovedore vy haran
saber de |as necesidedes de la ciudadania. o cual complementare el guehacer
ingtfucional de cade vno de los infegrantes en |z toma d8 decigionzs v en &
cumplimienia totzl del mencionedo programa, lograrde esuliados palpabiss, visibles v
eatisfactanos, an baneficia de todo el Estada v de |a sociaded.

§ b Ryl T
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El "Programa Secional de Transparencia, Modernizatidn, Tecaologias de la Infarmadicn
y Condred Gubernamental” coording |2s accionas gue & han de llevar 3 cabo en i
instumentagan de a5 Poliicas Poblicas conlenidas en (o8 programsas cormespondientes
v en |as linegs de accion contenidas en al Plan Egtatal de Dasarrslic 20152022,

La Secretaria de la Confraloria del Estads es la responsatble de soordiner el menciarada
Programa, con =l objeto de dar cumplimiento a a5 lineas de acckdn definidas dentro de
los programas de su sector, de manera coordinada con las deperdenciss v entidades
integrentes, en 2l seno del Sistema Extalal de Plansaciin Perticipetiva. La operatividad
del Programa consiste Bn el procese de. planeacion, programeacion presueplestacidn
precdsando metas & indicedores de evaleackin, signande mecurses. destsrminanda
responsables ¥ fMands ampes de ejecucion dentra del misme,

Les macansmos de evalugclon ded Programa comprenden &f condrol v saguirmiants da
bxs programas v lineas e accidn, con indicadores de imgacic. resultades v oe productos
gue permilicdn conocer ¥ madic los avances de los mismos. Por ot [@do, dichos
indicadores parmilican torar medidas inmediatas para comegir B acciones contanidas
dentro del Prograria y ofentarlas 3 la obtencidn de resulades. eclualizando las

Pyt i i it =
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estrategies v objetivos en cada ejercicio, dands asi cumplimients g lo esiekbizcde an 2
Ley de Plansackin para el Desamplie del Estedo de Quinizna Roo.

La svasuacion gel “Pregrame Sectoral de Transparencia, Modernizaman, Tecnologias de
la Informacian ¥ Conbral Gubemamantal®, pemitira contar con informacian petinents y
actualizads sobre los avances, resultados y posidles EESJ0E Y, 8N CONSECUBnNCE,
facilitara la determinacion 2 instrumentigcion e accigres comectivas oportunaments.

Los procescs da saguimianta v evaluacion estardn a carpo del ceardinador del
"Programa Seciorial de Transpamencis, Modermzacion, Tacnologias da la infarmasian y
Conral Subsrnamental”, gulen 22 apoyard en  lse dependencias y enfidades que la
integran, & fin de mfommer periddicaments los avances dal Programa v wvedtfizar s
cumplimienta.

Para ko anterior. 8 necesario astablager imiles o niveles méxmos de logro y enfocar las
acciones hacia resultados. Es por ello, de la impotancia gus o programas no sdio
establezozn indicadoes sino gus con ellos 82 incluyan meias ¥ 58 de ssguimianto g su
desempeia,

Los indicadores seran pammiltirad identificar las acciones cars af fogro de los resulfados ¥
warificar sl 32 esta logrendo la Incldencia esperade, e&l como redrlentarias an caso
cantrara,

Fara log abjaiivas v asiratedias, contenidas an los diversos pregramas conienidos en =l
*Frograma Sectorial fe Transparencia Modernizacion, Tecnologias de 13 Infarmasdn
Control Gebhernamental” se definen los siguientes indicsdores de impacts v resultades,

Indicadores v Metas del Programa

........... e T ;’-T/
s
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Xlll. MECANISMOS DE FINANCIAMIENTO

Coma pate de las actividedes encaminadss a iraducir lag eatrategias y liness de scoién
eatablecidas an el Plar Eztatsl de Desarrollo 2075 2022 en programas de mediann
plazs son shisthvos y metis de code plaze, es necesaris elegir log pancipzles
instrurnantos da politica econbmica v social, priceear lae fuenbes de retueot financieros
con qua 88 ceents, para estar an condiciones da programar la asigracion de los mismes
o detesmiinadas ddeas prioctariee. La sidonzecién, efercicio y aplicacldn de recurace
mequiare, an la mayariz de |of ceses, de una coordinasidn eslrecha ente (as diversas
instancias de gobisrno. quienes eslan ancarpadas de la capitalizacian, famants y apdyo,
segin sea ¢l cEE0, do los programas ¥ liness de sccdn corlenidas en &l ‘Pragrama
Sagorial de Transparensis, Modernizecidn, Tecnologiss de |8 Infermecidn v Contrel
Gubearnameantal” gue pneeben su iabilided ¥ fectibilidad economica gara poder sar
impamentadns a tfaves de @Bz geesbonas reslizadas por l2e instituciones responsablas

L& integracidn del “Programa Sectorisl de Transparencia, Modernizacion, Tamologias da
Ia- Infarmacidin y Contral Gubermamental”, descansa en la beze de un oroyecto de
presupuesio bajo un procesd de vinculacien de planeaciin v programeacién com i
presupuestacicn, o gue ha de dar como resuffade mecaniemes vy heramignias gue

[T F T 1
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hagan que el planieamiento de los programas v provecios que lo intagran sea rational,
s& idenlifiquen priaridades, paro sobre [odo que sean |2 base parz |2 gsigracion unteche
financiarn

Una administracion modema, eficiznte. transparents y £iica, perrnilird Tortalecsr los
slemenios, mecanismos ¥ heramentss del ssisma de plansacion democsbce,
simplificando los procescs organizacionales del gobiesno e Implantar un proceso de
revisin v actualizacidn de las acciones, metas e indicaderas, una vez auldrizado al gaste
por la Legisiziura del Estado v que la calendarizacion de rmelas 28 scorde 2 la gel
presupsesic aviorEsdo.

Las astrategiaz v Tineas da sccdn establecidas en & presente Programa estdn
orientadas a mamtsner finanzas pablicas saras, medante ol establecimianto de polilicas
de gasto =ficientes, 2 fin d= propiciar un adecuads financamiznto para el cemplimienio
de cada una de las lineas de accion establecidaz. mantenlendn en jodo momenis LT
randician de cusnias claras dal presupiasto autorizado.

Porofre lade, v dervads del Acuerds de Coordinasion Fiscal, ¢ gjeterd un prasupeests
para la parte de la fiscalizacidn que corresponde al Tema 17, & eves de [of recurscs
proverientes dal 2 v b al millar federal, gue s& otorga &l Organo E=tatal de Cortnal, tam
la realizacion de |os trabajo de vigilancia y supanvisitn de los recurscs de obre pabica

Asi mismp, muchas lineas de acchdn s2 wverén cumplidas a revés de diVerscs Convenios
gue han de signarse oon 105 diversas sectores productivos en ef Eslads, pam que de
manera courdirada ¥ con el apede de recursos s& dé cumplimisnio 2 lo§ mismos.

Finalmante, doniro del “Programa Sacioral de Transparenci, Modamizacdn,
Tecnoiegias de le Ipformeson y Contrel Gubamamental’, se ssiablsce 1a sarie de
indlicadores que parmitind medir el avance en 2 consscucidn de los programas y lineas
de acesdn contenidos dentrg del misma v, de esta manerz, evaluer 8 las insttucionas
publicas meponsablss ¢ 8a S0 Ca%0, poder tomar (2 medicas nececarias poorftunaments
W garantizar de esta forma los recursos fnanciercs autorizados, a fin de dar cebal
cmplintienio @ cada uRa de 3 estrategias v TineRs de actan establecids an el Plan
Estaial de Daszarralia 20718- 2022,

yeen il oy s s i 133
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ANEXO 1. FICHAS DE INDICADORES DEL PED
| Eemort Caradersiicas
At Isgica o Trerapanentia y diapondikder) o 18 rforegcan fies
Dinpires PED ixpoes, bmo ¢ prncpe de maxma puticides ml models de plereecon § pooETECES

rasccuesia o ootiema cobllaic por B cepacEacitn & & cucadania pera el alectioo elechis
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