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GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO Y PRESIDENTE
DE LA H. JUNTA DIRECTIVA DEL INSTITUTO.

2. MTRA. ANA ISABEL VASQUEZ JIMENEZ
SECRETARIA DE EDUCACION DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.
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SECRETARIA DE FINANZAS Y PLANEACION DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.
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DELEGADO FEDERAL DE LA SEP EN QUINTANA ROO.
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MARCO NORMATIVO

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos sefiala que toda personas tiene
derecho a recibir educacién, que la educacion béasica es obligatoria, y que el Estado debera
impartir educacion gratuita de calidad; la Ley General del Educacion establece en sus
articulos 39, 40 y 43 que “en el sistema educativo nacional quedan comprendidas la
educacion inicial, la educacién especial y la educacion para adultos, y que de acuerdo con
las necesidades educativas especificas de la poblaciéon, también podra impartirse
educacién con programas o contenidos particulares para atender dichas necesidades.
Asimismo, que la educacién para adultos esta destinada a individuos de 15 afios 0 mas que
no hayan cursado o concluido la educacién primaria y secundaria, y se presta a través de
servicios de alfabetizacién, educacién primaria y secundaria asi como de formacion para el
trabajo, con las particularidades adecuadas a dicha poblacién. Esta educacion se apoyara
en la participacion y la solidaridad social”. Por lo que para cumplir con este fin, se crea el
Instituto Nacional de Educacién para adultos el 31 de agosto de 1981.

La constitucion politica del estado de Quintana Roo recoge el postulado del articulo 3° de
la Constitucion Federal en su articulo 32, sefialando que la educacién es un derecho
fundamental del ser humano y de la sociedad y que todo individuo tiene derecho a ella; en
tal virtud, y para hacer posible esta premisa, se crea el instituto Estatal para la Educacion
de Jévenes y Adultos del Estado de Quintana Roo, como un organismo descentralizado de
la Administracién Publica Estatal, con personalidad juridica y patrimonio propio, por decreto
del Ejecutivo Estatal, publicado en el Periédico Oficial del Estado el 15 de diciembre de
1981, y reformado mediante Decreto reforma integralmente el Decreto por el que se crea
el Instituto Estatal para la Educacién de los Adultos, con los siguientes objetivos:

1. Impartir educacion basica para jovenes mayores de quince afios y adultos;

2. Promover, desarrollar y aplicar programas de alfabetizacidn, preferentemente en la lengua
propia del estudiante, asi como educacidn primaria y secundaria, con base en sus experiencias
y conocimientos, que incluyan la promocién de la autoestima, el fortalecimiento de su
identidad, de la cultura quintanarroense y de la ética;

3. Promover a través de sus materiales didacticos, modelos pedagégicos de educacidn para la vida
y el trabajo dirigidos a jévenes mayores de quince anos y adultos, que permitan su participacién
activa en el mundo productivo;

4. Promovery fomentar acciones efectivas de extension y difusién, de los servicios educativos del
Instituto; y
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5. Promover, coordinar y prestar servicios de asesoria técnica, formacién, capacitacién vy
actualizacién al personal institucional y voluntario. (art. 49)
Actualmente la Ley de Educacion del Estado de Quintana Roo, establece en su articulo 128

que “La educacion para jovenes y adultos esta destinada a individuos de quince afios 0 mas
que no hayan cursado o concluido la educacion primaria y secundaria, a efecto de reducir
el rezago educativo. Se presta a través de servicios de alfabetizacion, educacion primaria
y secundaria, asi como de formacidn para el trabajo, con las particularidades adecuadas a
dicha poblacién. Asimismo brinda la oportunidad de estudiar la educacién primaria a la
poblaciéon no matriculada de 10 a 14 afios que lo requiera. Esta educacién se apoyara en
la participacion y la solidaridad social”.

Para la adecuada distribucion del ejercicio de la funcién social educativa entre la
Federacion, los Estados y los municipios, en 1998 se celebra el convenio de coordinacion
que dentro del proceso de descentralizacion de la administracion publica federal y para
fortalecer la asuncion de los servicios de educacion para adultos, entre el Ejecutivo Federal
a través de la Secretaria de Educacion Puablica, el INEA y este Instituto. En virtud del cual,
el estado de Quintana Roo, por conducto del IEEA asume la prestacién de los servicios
educativos para las personas mayores de 15 afios que se encuentran en situacién de
rezago y de nifios de 10 a 14 afios que no estén siendo atendidos en el sistema escolarizado
y son analfabetas o no cuentan con educacion primaria.

Asimismo, el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018, sefiala en su Meta Nacional lIl.
“México con Educacion de Calidad”, Objetivo 3.2. “Garantizar la inclusion y la equidad en el
Sistema Educativo”, Estrategia 3.2.1. “Ampliar las oportunidades de acceso a la educacion
en todas las regiones y sectores de la poblacién”, entre otras lineas de accion, la de
fortalecer los servicios que presta el Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos
(INEA). Asi mismo, se establece como una de las cinco Metas Nacionales la de alcanzar
un México en Paz, “que garantice el avance de la democracia, la gobernabilidad y la
seguridad de su poblacién, que busca fortalecer las instituciones mediante el didlogo y la
construccion de acuerdos con actores politicos y sociales, la formacién de ciudadania y
corresponsabilidad social, el respeto y la proteccion de los derechos humanos y la
erradicacion de la violencia de género”

También el Programa Sectorial de Educacion 2013-2018, en el Objetivo 3, establece
“Asegurar mayor cobertura, inclusién y equidad educativa entre todos los grupos de la
poblacién para la construccion de una sociedad mas justa”, Estrategia 3.7. “Intensificar y
diversificar los programas para la educacién de las personas adultas y la disminucién del
rezago educativo”, prevé entre otras lineas de accion, las de asegurar que las personas
adultas que lo requieran tengan la oportunidad de alfabetizarse o concluir la educacion
primaria y secundaria; desarrollar e impulsar
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Por su parte, el Plan Estatal de Desarrollo del Estado de Quintana Roo 2016 - 2022 en

concordancia con el Plan Nacional de Desarrollo, establece en su Eje 4 “Desarrollo Social
y Combate a la desigualdad”, en su programa 23 “Educacion Publica de Calidad” la politica
sectorial “Educaciéon con Resultados” que marca como Objetivo, garantizar mejores
condiciones para un aprendizaje de calidad en todos los niveles educativos.

De igual manera, el objetivo general de las Reglas de Operacion 2017 del Instituto Nacional
de Educacion para los Adultos es, contribuir a asegurar una mayor cobertura, inclusién y
equidad educativa entre todos los grupos de la poblacion para la construccion de una
sociedad mas justa, mediante la disminucion del rezago educativo; y los especificos:

Otorgar servicios educativos gratuitos de calidad en la alfabetizacion, primaria y secundaria
con el apoyo del Modelo de Educacion para la Vida y el Trabajo (MEVyT) a la poblacién de
15 afios y mas y jovenes de 10-14 afios en condicion de rezago educativo para que
concluyan su educacion basica (Toda mencion a Educacion basica en este documento se
refiere a Servicios de alfabetizacion, educacién primaria y secundaria en los términos del
Articulo 43 de la Ley General de Educacion, reformado mediante Decreto publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 2 de junio del 2006.) con el propésito de:

» Reducir la poblacién en condicién de analfabetismo.
 Abatir el incremento neto anual del rezago educativo.
» Reducir porcentualmente el rezago educativo.

Todos los documentos normativos antes sefialados, son lo que se reglamentan y delimitan
el actuar de este Instituto, para que pueda cumplir con los objetivos para los que fue creado.
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3.- ORDEN DEL DIA

Bienvenida y Pase de Lista de Asistencia

Verificacion del Quérum Legal e Instalacion de la Il Sesion Ordinaria
2018

Lectura y Aprobacion en su caso del Orden del dia
Lectura y Aprobacion en su caso, del Acta de la Cuarta Sesion del 2017
y de la Primera Sesion Ordinaria del 2018.

Informe de Seguimiento de Acuerdos de Sesiones Anteriores

Informe de actividades con corte al 31 de Marzo del 2018.

a) De actividades
- Avances en el Programa de Control Interno.

Avances en el programa de Ahorro presupuestario

Avances de cumplimiento en el portal de transparencia

Estado que guardan la solventacion de auditorias

Formatos Evaluatorios del Sistema SIPPRES

b) Informe evaluatorio Programatico Presupuestal correspondiente al
Primer Trimestre 2018.

Informe Financiero y Contable al 31 de Marzo del 2018.

Propuestas

1.- Propuesta de Regularizacion de Prestaciones a personal Institucional
de apoyo.

Asuntos Generales

10.- Lectura de Acuerdos de la Sesion.

12.- Clausura de la Sesion

10
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4.- ACTA DE LA SESION ANTERIOR
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ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA 2018, DE LA H. JUNTA DIRECTIVA DEL INSTITUTO

ESTATAL PARA LA EDUCACION DE JOVENES Y ADULTOS, DE FECHA 25 DE ENERO DEL ANO
2018.

En la ciudad de Chetumal, Quintana Roo siendo las doce horas con ocho minutos del dia
veinticinco de enero del afio dos mil dieciocho, estando debidamente reunidos los miembros
de la H. Junta Directiva del IEEA en la sala de juntas del mismo, ubicada en la Av.
Independencia nimero doscientos noventa y cuatro de esta Ciudad. Se da por iniciada la
Primera Sesion Ordinaria de la H. Junta Directiva del IEEA, la Lcda. Maria Candelaria Raygoza
Alcocer, Directora General del IEEA, da la bienvenida a todos los presentes; asi como especial
bienvenida a la Mtra. Ana Isabel Vasquez Jiménez, quien es la nueva Secretaria de Educacion
en Quintana Roo vy la actual Presidenta Ejecutiva de la H. Junta Directiva del IEEA.

1. Bienveniday Pase de Lista de Asistencia.

La Presidenta Ejecutiva de la H. Junta Directiva del IEEA, la Mtra. Ana Isabel Vasquez Jiménez,
Secretaria de Educacién en Quintana Roo, procedié a dar la bienvenida en nombre del
Contador Publico Carlos Manuel Joaquin Gonzalez, Presidente Honorario de esta H. Junta
Directiva a todos y cada uno los asistentes, encontrandose presentes el Lic. Jorge Alberto
Carranza Castillo, vocal suplente, designado por el Instituto Nacional para la Educacién de los
Adultos y Subdirector de Delegaciones e Institutos Estatales Zona Sur del INEA, en
representacion del Lic. Héctor Mauricio Lopez Veldzquez, Director General del INEA; la Mtra.
Flora Maria Casanova Ramirez; Subdelegada de la Secretaria de Educacién Publica en el
Estado, en representacién del Lic. José Manuel Gil Padilla, vocal suplente designado por la
Secretaria de Educacién Publica y Titular de la Delegacion Federal de la Secretaria de
Educacion Publica en Quintana Roo; la C. Maria Teresa Balderas Ramos, Vocal Suplente y Jefa
del Departamento de Fondos y Fideicomisos Federales de la SEFIPLAN, en representacion de
la M. |. Yohanet Teddula Torres Mufioz, Secretaria de Finanzas y Planeacién del Gobierno del
Estado; el Lic. Carlos Ramén Leal Pinkney, vocal suplente y Secretario Técnico de la Oficialia
Mayor, en representacion del Mtro. Manuel Israel Alamilla Ceballos, Oficial Mayor del
Gobierno del Estado; Dr. Enrique Cdaceres Pascacio, vocal suplente y Subsecretario de
Politicas Sociales de la SEDESO, en representacion de la Lcda. Rocio Moreno Mendoza,
Encargada del Despacho de la Secretaria de Desarrollo Social del Gobierno del Estado; todos
ellos integrantes de esta H. Junta Directiva; asi como el Lic. Roger Rubén Reyes Moo,
Comisario Publico Suplente y Coordinador de Fondos y Fideicomisos de la SECOES, en
representacion del Lic. Rafael Antonio del Pozo Dergal, Secretario de la Contraloria y

12
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Comisario Publico Propietario; por ultimo la Lcda. Maria Candelaria Raygoza Alcocer,

Directora General Instituto Estatal para la Educacién de Jévenes y Adultos, en su caracter de
Secretaria de Actas.

2. Verificacidn del Quérum Legal e Instalacién de la Primera Sesidn Ordinaria 2018.

Seguidamente se procede al desahogo del Punto Numero 2 del orden del dia, una vez que se
constatd la presencia de la mayoria de los integrantes de la Junta en términos del articulo 7
del Reglamento Interior del IEEA, es procedente declarar la EXISTENCIA DEL QUORUM LEGAL
para sesionar en términos de lo dispuesto por los articulos 10y 12 del Reglamento precitado,
por lo que procede la Presidenta Ejecutiva de esta H. Junta Directiva, en uso de la palabra
procede a Declarar formalmente instalada la Primera Sesién Ordinaria del Instituto Estatal
para la Educacién de Jovenes y Adultos, siendo las doce horas con trece minutos del dia
jueves 25 de enero del 2018; manifestando que los acuerdos tomados en esta Sesién por
mayoria de votos, tendran plena validez obligando a los presentes a pasar al tenor de los
mismos.

3. Lecturay Aprobacidn, en su caso, del Orden del Dia.

Seguidamente la Presidenta Ejecutiva Mtra. Ana Isabel Vasquez Jiménez concede el uso de
la voz, a la Lcda. Maria Candelaria Raygoza Alcocer para desahogar el punto nimero 3 del
Orden del dia, por lo que procede a dar lectura al ORDEN DEL DIA que fuera circulada con la
anticipacion requerida por el Decreto de Creacion del IEEA como por la Ley de las Entidades
de la Administracion Publica Paraestatal del Estado de Quintana Roo. Mismo que se inserta
para los efectos legales pertinentes:

ORDEN DEL DIiA

Bienvenida y pase de lista de asistencia;

Verificacién del Quérum legal e instalacidn de la Primera Sesidn Ordinaria 2018;

Lectura y aprobacion, en su caso, del Orden del Dia;

Lectura y aprobacion, en su caso, del acta de la Cuarta Sesion Ordinaria del 17 de noviembre

del 2017.

Informe de seguimiento de acuerdos de sesiones anteriores;

6. Informe de actividades con corte al 31 de diciembre del 2017;

a) Académico

b) Informe evaluatorio Programatico del POA (FEPOA — 01) correspondiente al Cuarto
Trimestre 2017.

c) Avances en la Implementacion del Programa de Trabajo de Control Interno.

d) Informe respecto al cumplimiento de las obligaciones en materia de Transparencia.

el e

o
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e) Programa de ahorro presupuestal (Pacto por Quintana Roo).
7. Informe financiero y presupuestal al 31 de diciembre del 2017;
8. Presentacion de metas asignadas para el Ejercicio 2018;
1) Presentacién de las metas asignadas para el Ejercicio 2018;
9. Propuestas;
1) Aprobacion del presupuesto autorizado para el Ejercicio 2018;
2) Propuesta de Regularizacidon de la Estructura Organica del Instituto;
3) Propuesta de cambio de Sede de la Direccién de Atencidn a Grupos Indigenas (DAGI);
10. Asuntos Generales;
11. Lectura de los acuerdos de la Sesién;
12. Clausura de la sesion.

Posteriormente la Lcda. Maria Candelaria Raygoza Alcocer, sometid a aprobacion el orden
del dia.

En uso de la voz el Comisario Suplente informd que mediante oficio
SECOES/SRN/CGCE/005/1/2018 recepcionado el 11 de enero del presente en la Direccidon de
Planeacidon y Seguimiento Operativo del IEEA, se solicitd al Director de dicha Direccion el
envio oportuno de la carpeta de trabajo correspondiente a esta Sesién, sin embargo al revisar
y analizar la documentacién soporte de la carpeta, se constatd que no fue integrada
correctamente, toda vez que no se incluyeron los incisos b, ¢, d y e del punto 6 del orden del
dia correspondiente al informe de actividades al 31 de diciembre de 2017; respecto al acta
de la cuarta Sesion Ordinaria celebrada el 27 de noviembre de 2017, informd que se
recepciond la semana pasada. Por lo antes expuesto recomendd a la Presidenta Suplente de
la Junta Directiva se eliminen los puntos 4 y 6 incisos b, c, d y e del orden del dia. Solicitud
gue fue atendida por los integrantes de la H. Junta Directiva.

Una vez que fue ampliamente debatido el punto anterior se arribo al siguiente acuerdo:

Acuerdo 01/1/5.0./2018. Los integrantes de la H. Junta Directiva aprueban por UNANIMIDAD
de los votos presentes eliminar del ORDEN DEL DIA los puntos 6, incisos b, ¢, d y e; asi como
el puntoy 4. Quedando el orden del dia de la siguiente manera:

ORDEN DEL DIA

Bienvenida y pase de lista de asistencia;

Verificacion del Quorum legal e instalacién de la Primera Sesién Ordinaria 2018;

Lectura y aprobacion, en su caso, del Orden del Dia;

Lectura y aprobacién, en su caso, del acta de la Tercera Sesién Ordinaria del 10 de agosto del
2017.

i S -
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5. Informe de seguimiento de acuerdos de sesiones anteriores;
6. Informe de actividades con corte al 31 de diciembre del 2017;
a) Académico
7. Informe financiero y presupuestal al 31 de diciembre del 2017;
8. Presentacién de metas asignadas para el Ejercicio 2018 y presupuesto autorizado;
1) Presentacion de las metas asignadas para el Ejercicio 2018;
2) Presentacién del presupuesto autorizado para el Ejercicio 2018:
9. Propuestas;
1) Propuesta de Regularizacion de la Estructura Orgénica del Instituto;
2) Propuesta de cambio de Sede de la Direccién de Atencién a Grupos Indigenas (DAGI);
10. Asuntos Generales;
11. Lectura de los acuerdos de la Sesion;
12. Clausura de la sesion.

En uso de la voz la Lcda. Maria Candelaria Raygoza Alcocer, pide incluir en el orden del dia
un punto a cerca de la opinién técnica con respecto a la utilizacion de los recursos
remanentes Estatales de Ejercicios anteriores para ejercerlos en el 2018. La C. Maria Teresa
Balderas Ramos, pregunta que si se tiene la autorizacién por parte de SEFIPLAN, a lo que el
Lic. Roman Valle Can responde que se ha solicitado la autorizacién de la utilizacion de los
recursos remanentes de manera oficial desde el mes de noviembre del 2017; y la respuesta
obtenida por parte de la direccién de Politica
Presupuestal de la SEFIPLAN, que dicha solicitud se someta al pleno de la H. Junta Directiva
la opinion técnica a cerca de la viabilidad de poder ejercer los recursos remanentes de
ejercicios anteriores para el 2018, si el pleno de la H. Junta Directiva valora que el recurso
pueda utilizarse, la SEFIPLAN no tendria problema para la autorizacién. De nueva cuenta
comenta la C. Maria Balderas Ramos que cuando se traten temas de autorizaciones
presupuestales sea con anticipacion, porque por el momento no tendria alguna respuesta
hasta no ser evaluado. En uso de la voz el Comisario Suplente comentd que para desahogar
un punto del orden del dia, deberd estar incluido en la carpeta de trabajo con la debida
documentacién soporte que permita el analisis para poder emitir el comentario al respecto,
por lo antes expuesto recomendd se presente la propuesta de la Directora General en una
sesion extraordinaria.

4. Llecturay aprobacién, en su caso, del acta de la Tercera Sesién Ordinaria del 10 de
agosto del 2017.
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Seguidamente la Presidenta Ejecutiva Mtra. Ana Isabel Vasquez Jiménez, para el desahogo

del punto 4 del ORDEN DEL DIA, concede el uso de la voz a la Lcda. Marfa Candelaria Raygoza
Alcocer, misma que informé que el acta de la tercera Sesion Ordinaria, realizada el dia 10 de
agosto del 2017, fue enviada para revision a todos los integrantes de la H. Junta Directiva
gue en ella participaron, misma que fuera enviada con la anticipacion requerida por el
Decreto de Creacidn del IEEA como por la Ley de las entidades de la administracion publica
paraestatal del estado de Quintana Roo. Adicionalmente informd que dicha acta, ya ha sido
modificada conforme a las observaciones recibidas por los distintos miembros del Organo de
Gobierno y por el Comisario Publico; el representante de la Secretaria de la Contraloria
informo que revisd y validd el acta, estando en espera de la misma para la firma
correspondiente.

En uso de la voz el Comisario Suplente solicitd a la Directora General del Instituto instruya al
personal encargado de la elaboracion de las actas a remitirlas a los integrantes de la Junta
Directiva y al Comisario para revision de conformidad al plazo establecido en las
Competencias y criterios para el desempefio de los érganos de gobierno de la administracién
publica paraestatal del estado de Quintana Roo.

Una vez expuestos los motivos, se llegd al siguiente acuerdo:

Acuerdo 02/1/5.0./2018.- Los integrantes de la H. Junta Directiva aprueban por UNANIMIDAD de los
votos presentes el acta de la tercera Sesién Ordinaria, de fecha 10 de agosto del 2017, asi como la
omisidon de su lectura.

5. Informe de Seguimiento de Acuerdos de sesiones anteriores.

Debido a la integracién al acta del punto nimero cuatro, la numeracién inicial del orden del
dia se recorre un numero.

Seguidamente la Presidenta ejecutiva Mtra. Ana Isabel Vasquez Jiménez para el desahogo
del punto 5 del ORDEN DEL DIA, concede el uso de la voz a la Lcda. Maria Candelaria Raygoza
Alcocer, en su calidad de Secretaria de Actas de la H. Junta Directiva del Instituto Estatal para
la Educacion de Jovenes y Adultos; v presenta el Informe de seguimiento de acuerdos de
sesiones anteriores:

NUMERO ACUERDO SEGUIMIENTO ESTATUS

16



YY)

_——
QUINTANA ROO

® ¢« |EEA
) * \ ¥ INSTIUTO ESTATAL PARA LA EDUCAGION
@EP Ec NE DE JOVENES Y ADUITOS

o SEP-INEA

INSTITUTO ESTATAL PARA LA EDUCACION DE JOVENES Y ADULTOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO

Acuerdo
12/1/5.0./2015

Acuerdo
11/1/5.0./2017

Acuerdo
07/11/5.0./2017

11 SESION ORDINARIA H.J. DIRECTIVA 2 DE MAYO DEL 2018

Los integrantes de la H. Junta Directiva
aprueban por unanimidad iniciar con
los tramites de actualizacion y/o
complementacién del proyecto
denominado “Manual de Tramites y
Servicios del IEEA”, lo anterior, en
apego a la Guia para la Elaboracion del
Manual de Procedimientos de Tramites
y Servicios emitida por la Secretaria de
la Gestion Publica, para que una vez
que se cuente con la validacién de la
Secretaria antes citada, se presente
para su autorizacion ante este Organo
de Gobierno.

Los integrantes de la H. Junta Directiva
aprueban los estados financieros
dictaminados del ejercicio fiscal 2015, e
instruyen al Director General a solventar
y atender las observaciones emitidas
por el despacho externo, debiendo
realizar las acciones que correspondan
ante la Secretaria de la Gestidon Publica,
asi como mantener informados a los
integrantes de la H. Junta Directiva.

Los integrantes de la H. Junta Directiva
instruyen al Director General a atender
los pendientes mencionados por la
Comisario Suplente, es decir, la
atencidn al oficio circular

Mediante oficio IEEA/DAYS/DG/2908/17,se  EN
notificd a la Secretaria de la Contraloria la PROCESO
actualizacién de las cédulas de Tramites y
Servicios del Instituto Estatal Para La

Educacion De Jévenes y Adultos del Estado

de Quintana Roo mismos que se

encuentran alojados en el sistema

denominado “Registro Estatal de Tramites y
Servicios (RETYS)” conforme a la

normatividad vigente, asi como la

correccion de errores ortograficos que

contenian las mismas.

El comisario suplente comenté que
mediante consulta realizada con personal
de la Coordinacion General para la
Modernizacion de la Gestidon Publica, se
informd que mediante oficio
SECOES/SRN/CGMGP/CDPGP/007/VIII/2017
de fecha 04 de agosto de 2017, se solicito
al Director de Asuntos Juridicos del
Instituto actualizar el Manual de
Procedimientos de los Tramites y Servicios,
toda vez que la informacién contenida, no
coincide con el Sistema de Registro de
Tramites y Servicios (RETYS). Por lo antes
expuesto recomendd dar atencién a lo
solicitado en el oficio en referencia y una
vez adecuado el documento, remitirlo a la
Secretaria de la Contraloria para revision.

Mediante consulta efectuada con personal
de la Coordinacion General de Auditoria, se
informo que mediante oficio
SECOES/SACI/CGA/CA/0102/X11/2017 de
fecha 27 de diciembre de 2017, se dio por
concluida la auditoria de seguimiento.
Concluido

CUMPLIDO

Asimismo se solicita se remita a la SECOES
copia de los exhortos emitidos derivado del
oficio en referencia.

Respecto a la carta de observaciones y EN
recomendaciones emitidas por el despacho  PROCESO
externo que auditd el Ejercicio 2015, estas

estan siendo atendidas tal y como se

menciond en el acuerdo 11//1/S.0. /2017.
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SGP/DSGP/SFYCS/CGA/CAE/03/11/2017, Respecto a los estados financieros
del 10 de febrero del 2017, a dar pendientes, de remitir, se estan recabando
seguimiento a la carpeta de las firmas para enviarlos a la SECOES.
observaciones y recomendaciones
emitida por el despacho externo que
audité el Ejercicio 2015, a remitir los
estados financieros que se encuentran
pendientes, a trabajar en la integracion
del Programa de Ahorro Presupuestal
en los términos que sefiala el Pacto por
Quintana Roo y a presentar sus avances
en la siguiente Sesién, asi como
presentar el dictamen del despacho
externo 2016, en cuanto se disponga
de él.

Respecto a la integracion del Programa De
Ahorro Presupuestal en los términos que
sefiala el Pacto por Quintana Roo, se
presento en la IV Sesién Ordinaria un
informe de la situacion que guarda el
mismo.

Al hacer lectura de los acuerdos correspondientes a la tercera Sesiéon ordinaria, celebrada el
10 de agosto del 2017 incluidos en la carpeta de trabajo como S/N y 07/1V/S.0./2017, el
comisario suplente recomienda eliminarlos de este punto del orden del dia, toda vez que a
la recepcién de dicha carpeta correspondiente a esta sesion, el acta de la tercera ordinaria
no se encontraba validada, y el acta de la cuarta ordinaria no se habia recibido para revisién;
por lo antes expuesto recomendd dar el seguimiento correspondiente e informar de las
acciones realizadas en la préxima sesion ordinaria de la Junta Directiva.

Al término de la exposicidn se concedio a los integrantes de la JUNTA DIRECTIVA el uso de |a
voz, y una vez que fue ampliamente debatido se arribd al siguiente acuerdo:

Acuerdo 03/1/5.0./2018. Los integrantes de la H. Junta Directiva por UNANIMIDAD de votos presentes,
dan por presentado el Informe de seguimiento de acuerdos de sesiones anteriores y se instruyo a la
Directora General a continuar otorgando el seguimiento que corresponde a los acuerdos que se
encuentran en proceso y que informe en la préxima Sesién Ordinaria el avance de los mismos.

6. Informe de Actividades con corte al 31 de diciembre del 2017,

Seguidamente la Presidenta Ejecutiva Mtra. Ana Isabel Vasquez Jiménez para el desahogo
del punto 6 correspondiente al Informe de actividades con corte al 31 de diciembre del 2017
del ORDEN DEL DIA, concede el uso de la voz a la Lcda. Marfa Candelaria Raygoza Alcocer,
gue procede a informar las acciones relevantes que ha efectuado el Instituto en el periodo
enero-diciembre 2017:

Acciones relevantes en el [EEA Quintana Roo.
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Con el fin de coadyuvar en el cumplimiento de las metas institucionales, el Instituto realiza una serie

de acciones en todo el estado y que vienen a reforzar las labores educativas que se realizan en cada
una de las Coordinaciones de Zona.

En incorporacién:

Mediante la concertacidon de Alianzas Estratégicas, durante todo el ejercicio 2017, se firmaron
una serie de convenios con Instituciones Educativas de los niveles medio y superior a fin de
vincular a jovenes en condicion de prestar su servicio social en acciones de incorporacion de
educandos en condicién de Rezago Educativo. En el mes de Agosto, se implementd también
una estrategia denominada Plan emergente de incorporacion con acciones que cubririan el
periodo de Agosto a diciembre del 2017.

En Acreditacion y Sistemas:

Una de las acciones mas relevantes al inicio de afio fue la implementacién de la digitalizacion en el
sistema automatizado de seguimiento y acreditacion (SASA) el cual consiste en escanear los
documentos de los educandos, migrarlos al sistema y con esto tener el expediente digital del adulto
desde el momento que se le incorpora para brindarle nuestros servicios de educacion basica. Este
proceso fue implementado por oficinas centrales y a través de esta direccion se coordinan todas las
acciones y procesos para que las coordinaciones de zona cumplan con tener al 100% todos sus
registros digitalizados. Otra actividad interesante que se realizd en este afio fue la jornada nacional
de incorporacién del 10 al 12 de marzo, cuya finalidad es apoyar el cumplimiento de las metas
establecidas para el afio. La actividad central fue detectar e incorporar adultos en rezago educativo
asi como la continuidad educativa, la meta establecida para este evento fue de 1300 incorporaciones
en todo el estado, obteniendo 1771 altas lo que arrojo un 136% de logro. Se realizd una capacitacion
de aplicadores de exdmenes en todas las coordinaciones de zona junto con la direccién de servicios
educativos del 4 al 7 de abril, con la finalidad de que el banco de aplicadores este actualizado en el
proceso de aplicacidn el cual es de suma importancia para que los resultados de esta sea eficiente y
de calidad. También se implementd el programa de certificacion PEC 2017 el cual es una opcién mas
de los servicios que presta el INEA. Es dirigida a las personas que tienen antecedentes escolares y
saberes a lo largo de la vida. Se han llevado a cabo todo el seguimiento de la implementacion por
medio de videoconferencias y reuniones con el personal de acreditacion de todas las coordinaciones
de zona y esta direccion se han llevado a cabo las tareas necesarias para poner en marcha dicho
programa, del 19 al 21 de mayo se realizd una prueba piloto cuyo objetivo fue la calibracion de
reactivos para contar con examenes de calidad. Aplicamos la prueba piloto en 3 coordinaciones de
zona: 01 Othdn p. Blanco, 02 Felipe carrillo puerto y 08 solidaridad, obteniendo un indice de
acreditacion del 30%. En el mes de julio arranco este programa de certificaciéon ya en forma, asimismo
se realizaron concertaciones con alianzas con programas como prospera, con la finalidad de que las
beneficiarias de este programa cuenten con esta alternativa y nosotros como Instituto nos apoyemos
para alcanzar las metas establecidas. Otra actividad primordial que se estd llevando a cabo en la
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direccion de acreditacion es la actualizacion de la base histérica de certificados, esta informacion

consiste en dar resolucién a observaciones de los registros de certificados que se elaboraron en forma
manual para poderlos migrar al sistema automatizado de seguimiento y acreditacién. En el mes de
agosto se llevd a cabo la segunda jornada nacional de incorporacion y acreditacion 2017, la cual se
obtuvo un logro de 515 incorporaciones, 976 exdmenes acreditados y 269 usuarios que concluyeron
en los niveles primaria y secundaria, la finalidad de éstas jornadas son fortalecer la operacién y apoyar
al alcance de las metas establecidas en el afio.

En Servicios Educativos:

La Direccién de Servicios Educativos es la encargada de organizar e impartir cursos y talleres de
formacién, ademas de diseflar y elaborar los instrumentos de evaluacién de resultados de
aprendizaje.

Dentro de las acciones realizadas en talleres de formacién, se obtuvieron los siguientes resultados:

Avance de formacidén inicial de acuerdo a lo programado por la entidad

Meta total de Alfabetizadores y
Asesores HH/MIB de nuevo '\ apetizadores y asesores o ..o heogramado en el
. HH/MIB de nuevo ingreso :
ingreso a formar que recibleron formaciin® PAEF vs realizado
(programado en el PAEF)
110 214 195%

*Se considera la formacion inicial recibida por los asesores y allabetizadores que ingresaron én 2017 y én
20186 y que en algin momento del penodo enero -septiembre uvieron educandos vinculados.

Avance de formacién continua de acuerdo a lo programado por la entidad

Meta total de Alfabetizadores y Alfabetizadores y
Asesores HH/MIB nuevo ingreso Asesores HH/MIB de Avance programado en
y anleriores nuevo ingreso y anteriores el PAEF vs realizado
Wmﬂlﬂﬂ} que recibieron formacion
934 222 24%
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Avance de formacién inicial y continua de acuerdo a lo programado por la entidad

programado en
y anteriores nuevo ingreso y anteriores el PAEF vs realizado
WMHPAEF] que recibieron formacion

1.044 436 42%

lll. Equipos de figuras educativas en coordinacién de zona

Registradas
en SASA 10 20 3 17 50
Diferencia 1] 0 ;| +5 4

ALIANZA IEEA-PROSPERA 2017.

En el afio 2017, se amplié la cobertura de los servicios que presta el Instituto Estatal para la
Educacion de Jévenes y Adultos, al pasar de 82 localidades en atencion en el 2016 a 90
localidades en el 2017 en todo el Estado. En coordinacion con el Programa Especial de
Certificacién PEC, en el mes de diciembre del 2017, se llevaron a cabo aplicaciones de examenes
de primaria y secundaria del PEC, especiales para las beneficiarias de PROSPERA en los
municipios de Othdn P. Blanco y Benito Juarez con el propdsito de sumar esfuerzos para el logro
de nuestras metas. Cabe mencionar que las evaluaciones del PEC de primaria y secundaria en
este afio, tuvo cierto nivel de complejidad en sus reactivos mismos que igual aumentaron en
numero, lo que derivd en un alto indice de reprobacion de las beneficiarias y poco interés de
las demas. Las beneficiarias que reprobaron su evaluacion fueron canalizadas al programa
regular para la continuidad de sus estudios y después de haber acreditado 4 mddulos, si es que
lo desean pueden presentar de nuevo su evaluacion de PEC. El 98% de los examenes
presentados fue en la modalidad impresa, debido a que fue poca la demanda y una gran parte
de los eventos fueron en localidades del Mpio. De Othén P. Blanco y Bacalar.

Avances en atencidén a UCN’s al 31 de diciembre del 2017:

En seguimiento al programa operativo anual, el informe académico presenta los avances en
el periodo enero-diciembre del 2017, logros en usuarios que concluyen nivel en
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alfabetizacién, primaria y secundaria; situacion operativa de las plazas comunitarias del

periodo de enero-diciembre del 2017, Campafia Nacional De Alfabetizacion y Abatimiento
al Rezago Educativo.

Al finalizar el ejercicio el INEA evalla los logros obtenidos mediante dos parametros:

1.- PROGRAMA REGULAR DE ATENCION Y PROGRAMA ESPECIAL DE CERTIFICACION (PEC).

a) Educandos que concluyen nivel en alfabetizacion.

En conclusién de nivel, se tiene una meta anual de 2,978; logrando la terminacién de nivel
859 educandos, alcanzando un 29% de la meta en el afio.

b) Educandos que concluyen nivel en primaria.

En conclusidn de nivel, se tiene una meta anual de 3,752; logrando la terminacién de nivel
2,584 educandos, alcanzando un 68% de la meta en el afio.

c) Educandos que concluyen nivel secundaria.
En conclusién de nivel, se tiene una meta anual de 4,366; logrando la terminacién de nivel

5,442 educandos, alcanzando un 125% de la meta en el afio.

d) Programa Especial de Certificacién primaria (PEC).
En conclusién de nivel, se tiene una meta anual de 4,669; logrando la terminacién de nivel

126 educandos, alcanzando un 3% de la meta en el afio.

e) Programa Especial de Certificacion secundaria (PEC).
En conclusion de nivel, se tiene una meta anual de 3,683; logrando la terminacion de nivel

175 educandos, alcanzando un 5% de la meta en el afio.

f) Situacion Operativa de Plazas Comunitarias Institucionales enero - diciembre 2017.

Se presentan los logros obtenidos en atencién y UCN’s de enero-diciembre del 2017, de las
Plazas Comunitarias Institucionales y en Colaboracion. En las plazas institucionales, se tiene
una meta promedio de atencién anual de 8,184 adultos, la meta para el periodo que se
informa es de 8,184 y el promedio de atencion en dicho periodo fue 4,579 adultos atendidos;
lo que representa un 56% de la meta para el periodo. En UCN’s acumulados se tiene una
meta anual de 7,008 educandos, registrando en el periodo una meta de 7,008 alumnos; el
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logro para el periodo que se informa es de 3,817; alcanzandose un 54% de la meta para el

periodo.

g) Situacion Operativa de Plazas Comunitarias en Colaboracién enero - diciembre 2017.

En las Plazas Comunitarias en colaboracién, la meta promedio de atencion anual es de 1,375
adultos, la meta promedio en atencién para el periodo que se informa es de 1,375 vy el
promedio de atencion obtenido en el periodo que se informa es de 1,113 adultos, lo que
representan un 81% de avance. En UCN’s acumulados, se tiene una meta anual de 1,188; la
meta para el periodo que se informa de 1,118 educandos, el logro obtenido en el ciclo fue
de 997 alumnos, alcanzandose un 84%.

Por lo que se concedid a los integrantes de la H. JUNTA DIRECTIVA el uso de la voz para el
analisis y comentarios sobre contenido y alcances del informe en los siguientes términos:

En uso de la voz, el Lic. Jorge Alberto Carranza Castillo, menciona que se le hace muy importante las
estrategias utilizadas en las plazas comunitarias, ya que son las ventanillas hacia los educandos vy
parte muy importante dentro del INEA, ya que se fortalecen de manera significativa para brindar un
mejor servicio a los usuarios. Del mismo modo la Mtra. Ana Isabel Vasquez Jiménez comenta que se
siente preocupada por la manera de cdmo ayudar a mover las cifras ya que la actual administraciéon
inicid con numeros rojos en varios ambitos, propone tomar las experiencias de gente y dependencias
gue han estado y conocen sobre la materia para obtener mejores resultados y tomar estrategias para
analizar los resultados obtenidos. El Lic. Eric Miravete Granja, Director de Asuntos Juridicos del IEEA,
hace alusion que el Patronato ha fortalecido estrategias técnicas como son los convenios entre el
Instituto y el Patronato, asi como con las figuras solidarias pare tener un control de las metas
correspondientes a sus funciones, la misma estrategia se contempla llevar a cabo con todo el
personal del Instituto.

En uso de la voz el comisario suplente comentd respecto a los incisos b), c), d) y e) que fueron
eliminados del orden del dia; informd que queda bajo responsabilidad de la Directora General del
Instituto, el no envio de la informacién. No obstante se exhorta a la Directora de la entidad gire
instrucciones al personal encargado de la elaboracidn de las carpetas de trabajo, a que en lo sucesivo,
verifiquen la debida integracién de dicha informacion, debiendo estar acorde al orden del dia, asi
como adjuntar la documentacion soporte de los asuntos a tratar.

Al término de los comentarios se generd el siguiente:

Acuerdo 04/1/5.0./2018.- Por unanimidad de votos la Junta Directiva, aprobd el informe de actividades
académicas con corte al 31 de diciembre del 2017.
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7. Informe Financiero y Presupuestal al 31 de diciembre del 2017.

Debido a la integracién al acta del punto ndmero cuatro, la numeracién inicial del orden del
dia se recorre un nimero.

Seguidamente la Presidenta Ejecutiva Mtra. Ana Isabel Vasquez Jiménez para el desahogo
del punto 7 correspondiente al Informe Financiero y Presupuestal al 31 de diciembre del
2017 del ORDEN DEL DIA, que concede el uso de la voz a la Lcda. Marfa Candelaria Raygoza
Alcocer, para que procede a con la presentacion de la informacion.

El presupuesto de egresos del gobierno del estado es por la cantidad de $22’642,790.00;
hubo ampliaciones en los capitulos 1000 y 3000; los montos de las ampliaciones en los
capitulos antes mencionados son los mismos que se reducen en los capitulos 2000 y 4000,
por lo que el presupuesto modificado queda igual que el aprobado por la cantidad de
$22°642,790.00; se tiene un presupuesto devengado de $15’000,577.24; el presupuesto
pagado es por $15’000,577.24; teniendo un monto subejercicio de $7°642,212.76.

El cual se divide de la siguiente manera: para el capitulo 1000 (servicios personales) el monto
es de $10'776,718.00; se tuvo una ampliacién de $346,631.52; obteniendo un monto
modificado de $11’123,349.52; el capitulo 2000 (materiales y suministros) de $1’801,624.00;
con una reduccion de $103,501.43; obteniendo una monto modificado de $1’698,122.57; el
capitulo 3000 (servicios generales) de $2’380,238.00; con una ampliacion de $360,899.89;
dando un monto modificado de $2'741,137.89 y el capitulo 4000 (transf. Asignac. Subs. Y
otras ayudas) de $7'684,210.00; con una reduccion de $604,029.98; teniendo un monto
modificado de $7°080,180.02.

En uso de la voz del Comisario Suplente informdé que las modificaciones realizadas debieron
someterse a aprobacion en la Cuarta Sesién Ordinaria 2017 del Organo de Gobierno, lo
anterior de conformidad al circular SECOES/DS/SRN/CGCE/10/XII/17, por lo antes expuesto
gueda bajo responsabilidad de la Directora General las acciones que en su caso se deriven
de revisiones por las instancias correspondientes.

El estado del ejercicio de presupuesto de egresos por capitulo de gasto, presentando el
recurso federal Ramo 33 (FAETA) y Ramo 11, se tiene un presupuesto aprobado por la
cantidad de $62'137,905.59; hubo una ampliacion de $17,193,932.22, por lo que el
presupuesto modificado es de $63’331,837.81; para el periodo que se informa se tiene un
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presupuesto devengado de $55'752,586.43; el presupuesto pagado es de $55'752,586.43;

teniendo un monto subejercicio de $7'579,251.38.

El cual se divide de la siguiente manera: para el capitulo 1000 (servicios personales) el monto
es de $29232,043.00; teniendo una ampliacién de $1°045,486.34; el capitulo 2000
(materiales y suministros) de $3’921,029.00; se tiene una ampliacién de $71,592.84; por lo
que el monto modificado es de $3'992,621.84; el capitulo 3000 (servicios generales) de
$5'923,489.00; hay una ampliacion de $76,853.04; el monto modificado queda de
$6'000,342.04 y el capitulo 4000 (transf. asignac. subs. y otras ayudas) de $23’'061,344.59.

Por tanto el concentrado del presupuesto al 31 de diciembre 2017 muestra que la asignacién
original del presupuesto anual fue por la cantidad de $84'780,695.59; hubo ampliacion de
$1'193,932.22; por lo que el presupuesto modificado es de $85'974,627.81; para el periodo
que se informa se tiene un presupuesto devengado de $85'974,627.81; el presupuesto
pagado es de $76’215,461.00; teniendo una diferencia de -$8'565,234.59.

En uso de la voz el Comisario Suplente informé que en la fuente de Recurso Estatal existe un
subejercicio por $ 7'642,212.76; por lo que recomendd dar atencién a lo establecido en el
Reglamento de la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del Estado de Quintana
Roo en su articulo 45: Las entidades sefialadas en las fracciones IV a VI del articulo 6 de la
Ley, que habiendo recibido recursos por concepto de transferencias y que el treinta y uno
de diciembre no hayan sido devengados, deberdn reintegrar el importe disponible a la
Secretaria, durante los primeros cinco dias habiles del mes de enero inmediato siguiente. Las
entidades coordinadoras de sector deberdn vigilar el cumplimiento de lo dispuesto en este
articulo. Con relacion al subejercicio de la fuente de Recurso Federal por la cantidad de $
7'579,251.38; recomendd dar atencién a lo previsto en el articulo 54 Tercer parrafo de la Ley
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

Por ultimo recomendd a la Directora General del Instituto dar atencién a lo establecido en el
articulo 52 penultimo parrafo del Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de
Quintana Roo “las dependencias y entidades publicas elaboraran un programa de ahorro
anual para disminuir los gastos por concepto de combustibles, lubricantes, energia eléctrica,
agua potable, telefonia, materiales de impresion, papeleria, articulos de oficina y servicio de
fotocopiado. Dicho programa deberd presentarse a la Secretaria a mas tardar el Ultimo dia
habil del mes de febrero. El seguimiento para verificar la observancia del mismo estara a
cargo de la Contraloria”

Por lo que respecta al estado de situacion financiera al 31 de diciembre del 2017 se observa
que el total de activos circulantes es por la cantidad de $20°848,025.35; el total de activos
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no circulantes es por la cantidad de $5'271,609.75; por lo que la suma total del activo es por

la cantidad de $26119,635.00; el total de pasivo es por la cantidad de $11°390,405.13; el
monto de Hacienda Publica es de $14'729,229.87; por lo que el total de pasivo y Hacienda
Publica es de $26'119,635.00; en cuanto al estado de actividades, los ingresos y otros
beneficios ascienden a $77°202,184.58 y los gastos y otras pérdidas son por la cantidad de
$77°616,406.95; el monto de ahorro/desahorro neto del periodo es de $4'585,777.63; se
adjuntan a la presente acta para constancia en forma de anexo 1, el informe financiero y
presupuestal al 31 de diciembre del 2017.

Por lo que se concedié a los integrantes de la JUNTA DIRECTIVA el uso de la voz, a lo que el
Lic. Roger Ruben Reyes Moo, comenta que derivado de la revision realizada a este punto del
orden del dia, se observd que no se incluyeron los siguientes estados financieros con corte
al 31 de diciembre de 2017: Estado de actividades; Estado de cambios en la situacién
financiera y Balanza de comprobacién. Por lo que en nuestra calidad de Comisario nos
abstenemos de emitir opinion alguna quedando bajo responsabilidad de la Directora General
el no envio de la informacion. Por lo antes expuesto recomendd incluir en las siguientes
sesiones la informacién financiera de conformidad a lo establecido en la Ley de Disciplina
Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios. Con relacién al estado analitico del
presupuesto de ingresos observa una ampliacién por $1°193,932.22; dicha ampliacién se
debid someter en la cuarta Sesion del 2017, lo anterior a un circular emitido por la SECOES,
debid pasar previamente al comité, como no fue asi, puede ser motivo de observacion por
parte del despacho externo en el Ejercicio 2017. El Lic. Marco Paredes, Jefe del
Departamento de Fondos del IEEA, comenta que esa ampliacién se hizo en el segundo
semestre, posterior a la cuarta Sesion 2017, debido a los incrementos salariales, es un
recurso que vya viene etiquetado por parte de la federacion por la Secretaria de Hacienda.
Nuevamente el Lic. Roger Rubén Reyes Moo menciona que existe diferencia en los montos
subejercicios tanto en el recurso Estatal como en el Federal y que al haber remantes que no
se ejercieron se deben de reintegrar. Por ultimo el Lic. Marco Paredes explica que lo
subejercicio es la comparacion es entre el presupuesto modificado y el suministrado, la
diferencia que existe son los recursos que el Gobierno del Estado no suministré. El Lic. Jorge
Carranza Castillo, pide que para la proxima Sesién se informe la situaciéon de los remanentes.

Una vez expuestos los comentarios y dudas, se genera el siguiente acuerdo:

Acuerdo 05/1/5.0./2018.- Los integrantes de la JUNTA DIRECTIVA dieron por presentado el Informe
financiero y presupuestal al 31 de diciembre del 2017, mismos que quedan sujetos a la atencion de
las observaciones que pudieran emitir las instancias correspondientes.

8. Presentacion de metas asignadas para el Ejercicio 2018.
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Debido a la integracién al acta del punto nimero cuatro, la numeracién inicial del orden del

dia se recorre un nimero.
1) Presentacidn de las metas asignadas para el Ejercicio 2018.

Metas Establecidas en Atencidn por nivel educativo 2018.

AMNUAL
KIVEL EDUCATIVO | ANLIAL
ALFAHE TIZACION 4653
INKCIAL 3615 mALFARETITACKIN
P THIBAA RS E188 o
SECUMNDARLE E124 o=,
PRIMARL PEC
SECUNDARIA PAC BRI
TOTAL 22585
METAS ANUALES DU ATENCION POR COORDINACION DE T0MA J048 |
Hmlcmmulauuz ALFARETIZACION |1mal.|. [PRiptanin  |sEcunoamig
F IIII.PI rl.IEII.IH‘H]I T e A% LT 1013
a LM_.r-.Rn cﬁnprm\.s 7 FET] a3 7| FIr]
bLL'FCLIMEI. B Ird 515 Bia
- i 1
H LT 1IAHIIIAL R 4?_]" ; JIL- 1077
10| TuL L an ‘E[ -'!;%t 17HR
B T - 2553] 7T £i39] izp]

En uso de la voz el Lic. Roman Valle Can hace la exposicion de las metas, haciendo mencidn que las
metas de atencion deben de tener una eficiencia acumulable del 60%, en ese sentido la meta anual
para este ejercicio es de 22,585 en meta de atencién y en el drea de alfabetizacién se tuvo una meta
de 4,653; que corresponde al 21%. En el drea de educacidn inicial, se tiene 3,615 con un 16%; para
el nivel de secundaria un 27%, equivalente a 6,188 usuarios y para el nivel de secundaria a 8,129
dando un 36%. Recalca el Lic. Roman Valle que las metas de atencidn en el Instituto se refieren a un
promedio de atencidon mensual; como es un sistema abierto, todo el afio se estdn atendiendo adultos,

por lo tanto las cifras se van actualizado constantemente.
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PROGRAMA DE CERTIFICACION (PEC).

NIVEL EDUCATIVO ANUAL ANUAL
PRIMARIA 1499
SECUNDARIA 2549

TOTAL 2048

PRIMARIA PEC,
1499,37%

SECUNDARIA
PEC, 2549,63%

META DE USUARIOS QUE CONCLUYEN NIVEL 2018 (PEC)

No. |COORDINACION DE Z. PRIMARIA PEC SECUNDARIA PEC
1|OTHON P. BLANCO 303 345
2|FELIPE CARILLO PUERTO 186 317
3|BENITO JUAREZ 220 374
4| LAZARO CARDENAS 99 168
5|JOSE MARIA MORELOS 164 280
6|COZUMEL 154 262
7|BACALAR 66 112
8|SOLIDARIDAD 198 336
9|BENITO JUAREZ 176 299

10| TULUM 33 56
TOTAL 1599 2549

Con respecto a este programa, anteriormente se le llamaba Programa Especial de Certificacién,
cambid a Programa de Certificacidon, es un programa que da la oportunidad a los adultos que tienen
antecedentes escolares y que a través de un solo examen puedan concluir su primaria y secundaria;
no tienen un proceso educativo, pare ser aptos de presentar el examen necesitan crear un portafolio
de evidencias, demostrar que saben leer y escribir, que tienen algun trabajo o han trabajado en
donde pongan en practica sus habilidades y conocimientos; con esto pueden presentar en linea; para
este afio se tiene una meta de 4,048 alumnos; con 1,599 de primaria y 2,549 de secundaria.

Acuerdo 06/1/5.0./2018.- Los integrantes de la JUNTA DIRECTIVA dieron por presentado la
Presentacion de metas asignadas para el Ejercicio 2018, mismos que quedan sujetos a la atencion de
las observaciones que pudieran emitir las instancias correspondientes.

No habiendo otros comentarios, se da paso al siguiente punto del ORDEN DEL DiA:

9. Propuestas.
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Debido a la integracién al acta del punto nimero cuatro, la numeracién inicial del orden del

dia se recorre un nimero.

Seguidamente la Presidenta Ejecutiva Mtra. Ana Isabel Vasquez Jiménez para el desahogo
del punto 8 correspondiente a PROPUESTAS del ORDEN DEL DIA, concede el uso de la voz a
la Lcda. Maria Candelaria Raygoza Alcocer, Directora General del IEEA, misma que presenta
las siguientes:

1) Aprobacion del presupuesto autorizado para el Ejercicio 2018.

Enuso delavoz el Lic. Roman Valle Can, hace un comparativo con el ejercicio 2017 y el 2018, tomando
en consideracidn el recurso Estatal, en el 2017 se tuvo una cantidad de $66’782,954.86; para ejercer
y en el 2018 $64’200,101.00 de presupuesto, para el presente Ejercicio hay una diferencia menor de
$2’582,853.86; con respecto al Ejercicio 2017. Teniendo una reduccién de $114,723.66 en el capitulo
1000, una ampliacién de $358,112.16 en el capitulo 2000, de la misma forma un incremento de
$110,758.64 en el capitulo 3000 y una reduccion de $2’937,001.00 en el capitulo 4000. La diferencia
del capitulo 4000 corresponde a que el afio pasado se tuvo una meta de 19,448 ayudas solidarias y
para este afio se considera una meta de 17,583 personas. En el caso del Ramo 11, en el Ejercicio 2017
se tuvo un presupuesto de $19’191,672.95 y para el ejercicio 2018 se tiene $19’153,604.43; es decir,
se tienen $38,068.52 menos que el ejercicio 2017. Comenta que se mantiene practicamente el
presupuesto del capitulo 4000, con una meta modesta a comparacién del afio pasado.

Acuerdo 07/1/5.0./2018.- Los integrantes de la JUNTA DIRECTIVA aprueban el presupuesto autorizado
para el ejercicio 2018, quedando de la siguiente manera:

Presupuesto del Gobierno del Estado.

Capitulo Importe

1000 $11'302,461.00
2000 $1'547,632.00
3000 $2'342,813.00
4000 $4’168,231.00
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Total $19'361,137.00

Presupuesto FAETA.

Capitulo Importe

1000 $29'450,813.00
2000 $4’604,726.00
3000 $6’004,447.00
4000 $4°'778,978.00
Total $44'838,964.00

2) Propuesta de Regularizacidn de la Estructura Orgénica del Instituto.

En uso de lavoz el Lic. Eric Miravete Granja, Director de Asuntos Juridicos del IEEA; comunica
a los integrantes de la H. Junta Directiva la necesidad de presentar la propuesta de
Regularizacion de la Estructura Organica del Instituto.

Antecedentes: En busca del fortalecimiento técnico y operativo, su racionalidad administrativa y una
mavyor eficiencia y productividad en el dmbito de su competencia, el Instituto Estatal para la
Educacién de los Jovenes y Adultos del Estado de Quintana Roo, requiere de una adecuacién a su
Organigrama Institucional, para que ésta, en la dinamica de su funcionamiento, evolucione el servicio
y asegure una buena administracién y optimizacion de los recursos a fin de estar en posibilidad de
responder a las crecientes demandas de la sociedad solicitante de nuestros servicios.

Actualmente y derivado de las necesidades operativas propias, el Instituto ha operado de manera
interna con el organigrama que hoy se presenta.

Propuesta: Se Solicita a este méaximo Organo de Gobierno, la aprobacién y autorizacién para que el
Instituto Estatal para la Educacion de los Jovenes y Adultos del Estado de Quintana Roo, inicie con la
formalizacion de su organigrama (anexo al presente); con las caracteristicas que aqui se presentan,
para su posterior envio a las instancias revisoras y una vez obtenido el documento de validacion, se
someta a aprobacién del Organo de Gobierno.
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(Acuerdo 08/1/5.0./2018). Los integrantes de la Junta Directiva instruyen a la Directora General del

Instituto a iniciar las gestiones ante las instancias competentes para la modificacién de la estructura
organica, una vez que se cuente con el dictamen favorable y en su oportunidad se presente a este
organo de gobierno para aprobacion.

3) Propuesta de cambio de Sede de la Direccidn de Atencién a Grupos Indigenas (DAGI).
Antecedentes: Desde la ceracién de la Direccién de Atencion a Grupos Indigenas, el IEEA, buscé el

fortalecimiento de las acciones en materia de atencién a los diferentes grupos étnicos que existen en
el Estado, y de manera muy especial a la etnia Maya de Quintana Roo. A pesar de que la estructura
organica de este Organismo, no contempla ninguna Direccidon foranea, esta Direccion inicid sus
operaciones en el Municipio de Felipe Carrillo Puerto de tal forma que tuviera influencia directa en
los municipios Mayahablantes del Estado.

Actualmente y derivado del crecimiento poblacional del Estado y la presencia de diferente grupos
indigenas en la entidad, se hace necesario tomar decisiones desde la Direccién General que
contribuyan al logro de las metas institucionales propuestas para el ejercicio y que son de impacto
en todo el Estado de Quintana Roo.

Propuesta: Se solicita a este Maximo Organo de Gobierno, la aprobacién y autorizacién para que la
sede de la Direccion de Atencidn a Grupos Indigenas, sea trasladad a la Cd. De Chetumal, sede de la
Direccion General para que desde aqui se puedan atender todos los asuntos en materia de Indigena
Bilinglie y en casos necesarios estar en congruencia con las demas Direcciones del Instituto que de
manera normal atienden desde la Direccién General. Ademas de que es en la capital del Estado en
donde se encuentran organismos que atienden a todo el Estado en materia indigena, tal es el caso
de la Comisién Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas (CDI) y el Instituto Para el
Desarrollo del Pueblo Maya y las Comunidades indigenas del Estado de Quintana Roo (NMAYA).

(Acuerdo 09/1/5.0./2018). Los integrantes de la Junta Directiva se dan por enterados de la

propuesta de cambio de Sede de la Direccién de Atencion a Grupos Indigenas (DAGI).

Damos paso al punto nimero 10 del ORDEN DEL DIA, correspondiente a Asuntos
Generales.

10. Asuntos Generales.

En uso de la voz el Lic. Carlos Ramodn Leal Pinkney, comenta que Oficialia Mayor ha estado
implementando acciones para atender temas de caradcter laboral de las distintas
dependencias, en este caso hay una obligacidon que se tiene que atender como es el
establecimiento de una Comisién Auxiliar de Seguridad y Salud en el Trabajo, se generaran
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reportes sobre riesgos de trabajo, accidentes, etc., desconoce si en el IEEA se cuenta con

dicha comision, dichos reportes generados iran directamente a la Delegacion del ISSSTE;
Oficialia Mayor busca establecer una coordinacidon con las entidades para que los reportes
lleguen e tiempo y forma al ISSSTE asi como a la misma Oficialia Mayor, pide que el Instituto
se acerque para poder coordinarse y activar la Comisidon en mencién. Por otro lado, hace
comentarios acerca de las subastas publicas que se han realizado y que han tenido gran
aceptacién ante la ciudadania, por lo que pide al IEEA le haga llegar las bajas vehiculares y
gue se les incluya en el comité, aunque sea con voz, para dar seguimiento a los avances al
respecto; de la misma forma pide se les invite a las sesiones del Comité de Adquisiciones,
debido a que hay una serie de indicaciones por parte del Gobernador del Estado con respecto
alasnormasy politicas que debe vigilar la Oficialia Mayor en este sentido, estan en desarrollo
de un sistema para reportar las compras realizadas y sera presentado en su momento ante
las dependencias de gobierno; por Ultimo pide que se sigan subiendo sus reportes en el
SIDEOL como hasta ahora, con los calendarios que se les ha proporcionado, para tener un
orden y asi cumplir con la normativa del Pacto por Quintana Roo. En uso de la voz el
Comisario Suplente comento a la Directora General del Instituto que derivado de la revision
efectuada a la carpeta de trabajo correspondiente a esta sesion en el ambito de
competencia, se realizaron observaciones mismas que fueron entregadas al inicio de la
sesion al Director de Planeacion y Seguimiento Operativo del IEEA, por lo que solicitd se de
atencion a la solventacion de las observaciones, debiendo remitir a la Secretaria de la
Contraloria la documentacion soporte en donde se pueda constatar la atencion de dichas
observaciones.

11. Lectura de los acuerdos de la Sesion.

Seguidamente se procede a dar paso al punto nimero 11 del orden del dia, el cual se refiere
a la Lectura de Acuerdos. En uso de la voz la Directora General del Instituto Estatal para la
Educacion de los Jovenes y Adultos, la Lcda. Maria Candelaria Raygoza Alcocer, previo visto
bueno para que dé cumplimiento a este punto y haga la lectura de los acuerdos tomados en
esta Sesion y de lo cual informa que quedaron un total de 9 acuerdos, mismos que se detallan
en el cuerpo de la presente acta; asi como en los puntos del orden del dia en que fueron
tomados, de los cuales se informara el seguimiento respectivo en la siguiente Sesion
Ordinaria de esta H. Junta Directiva.

Como ultimo punto del orden del dia, la Presidenta Ejecutiva Mtra. Ana Isabel Vazquez
Jiménez agradece la presencia, participacion y aportacion de los integrantes. Acto seguido
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se procede a desahogar el punto nimero 11, siendo las catorce horas con trece minutos del

dia veinticinco de enero del afio dos mil dieciocho, la Presidente Ejecutiva de la Junta
Directiva procedié a declarar formalmente clausurada la primera Sesién Ordinaria 2018 de
la H. Junta Directiva del Instituto Estatal para la Educacién de Jovenes y Adultos, firmando
para constancia al margen y al calce los que en ella intervinieron.

Por el Gobierno del Estado. Por el INEA.

Mtra. Ana Isabel Vazquez Jiménez. Lic. Jorge Alberto Carranza Castillo.

Secretaria de Educacion en Quintana Roo . . )
Y Subdirector de Delegaciones e Institutos

Estatales Zona Sur del INEA y Vocal
Suplente. En representacion del Lic.

Presidenta Ejecutiva. En representacion del C.
P. Carlos Manuel Joaquin Gonzalez.

Gobernador del Estado de Quintana Roo.
Héctor Mauricio Lopez Velazquez.

Director General del INEA.

Por la Oficialia Mayor Por la Secretaria de Desarrollo Social e
Indigena.

Dr. Enrique Caceres Pascasio.
Lic. Carlos Ramadn Leal Pinkney.
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Vocal suplente y Secretario Técnico. En Subsecretario de Politicas Sociales y Vocal
representacion del Mtro. Manuel Israel Suplente. En representacién de la Lcda.
Alamilla Ceballos, Oficial Mayor del Gobierno Rocio Moreno Mendoza. Encargada del
del Estado. Despacho de la Secretaria de desarrollo

Social en el Estado.

Por el IEEA. Por la SEP.

Lcda. Marfa Candelaria Raygoza Alcocer.  Mtra. Flora Marfa Casanova Ramirez.

Directora General del Instituto Estatal

Para la Educacion de Jévenes y Adultos v Subdelegada de la SEPy Vocal Suplente.

Secretaria de Actas. En representacion del Lic. José Manuel

Gil Padilla Titular de la Delegacion
Federal de |la Secretaria de Educacion

Publica.

Por la Secretaria de Finanzas y Planeacion.  Por la Secretaria de la Secretaria de la
contraloria.
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C. Maria Teresa Balderas Ramos.

Jefa del Departamento de Fondos y Lic. Roger Rubén Reyes Moo.

Fideicomisos Federales y Vocal Suplente.

En representacién de la Mtra. Flora Maria Coordinador de Fondos y Fideicomisosy

Casanova Ramirez, Secretaria de Finanzas COmMisario Suplente. En representacion

y Planeacién de Quintana Roo del Lic. Rafael Antonio del Pozo Dergal.
Secretario de la Secretaria de |a

Contraloria.

La presente hoja de firmas pertenece al acta de la primera Sesion Ordinaria de H. Junta Directiva del
Instituto Estatal para la Educaciéon de Jovenes y Adultos, de fecha veinticinco de enero del afio 2018.
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5.- SEGUIMIENTO DE LOS ACUERDOS
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5.- SEGUIMIENTO DE LOS ACUERDOS

NO. DE ACUERDO ACCIONES REALIZADAS ESTATUS DEL | ACCIONES | RESPONSABLE FECHA DE
ACUERDO TOMADO ACUERDO PENDIENTES CUMPLIMIENTO
05/111/5.0./17.- | EN VIRTUD DE QUE | MEDIANTE OFICIO SE SOLICITO | CUMPLIDO
QUINTANA ROO PASO | AL INEA INFORMACION
DEL 28% AL 25.8% EN | SUFICIENTE ACERCA DE LAS
REZAGO EDUCATIVO, EL | VARIABLES UTILIZADAS PARA LA
ORGANO DE GOBIERNO | PROYECCION DEL REZAGO
INSTRUYO A LA | EDUCATIVO Y EL INEA
DIRECTORA GENERAL A | RESPONDIO MEDIANTE OFICIO
SOLICITAR DPYE/SIE/602/2017 EN LA QUE
INFORMACION A LA | PROPORCIONO LA
FEDERACION PARA | INFORMACION SOLICITADA
SABER COMO SE LLEGA A
LA CIFRA Y TENERLO
COMO SOPORTE.
02/IV/s.0./2017 .- RESPECTO AL ACTA DE LA 32 | EN PROCESO
SESION DEL 2017. ESTA SE
LOS INTEGRANTES DE LA | £\oUENTRA EN FIRMA DE LA EX
H. JUNTA DIRECTIVA SE | _ TITULAR DE LA SEQ.
DAN POR ENTERADOS | RESPECTO AL ACTA DE LA IV
SESION ORDINA ESTA YA HA
DEL ESTATUS DEL AC,TA SIDO VALIDADA POR LA SECOES
DE LA TERCERA SESION | y ESTA EN PROCESO DE FIRMA
ORDINARIA DE FECHA | DE LOS INTEGRANTES DE LA
DIEZ DE AGOSTO DEL | JUNTADIRECTIVA.
2017, INSTRUYENDO A | RESPECTO AL ACTA
LA DIRECTORA GENERAL | CORRESPONDIENTE A LA
PRIMERA SESION ORDINARIA
A QUE EN LO SUCESIVO | .00 DE LA H. JUNTA
LAS  REMITAN  PARA | DIRECTIVA, HA SIDO VALIDADA
REVISION, VALIDACION Y | POR EL COMISARIO Y SE
ENCUENTRA EN PROCESO DE
FIRMA = DE  MANERA | £\ e yia DE LOS INTEGRANTES DE
OPORTUNA A EFECTO DE LA MISMA.
QUE EN LAS SIGUIENTES
CARPETAS DE TRABAJO
SE INCLUYAN
TOTALMENTE
FIRMADAS.
ACUERDO LA JUNTA DIRECTIVA | TALY COMO SE INFORMO EN LA EN ESPERA DE LA
05/IV/5.0./2017 INSTRUYO A LA | 1 SESION ORDINARIA DE LA H. RESOLUCION DF
DIRECTORA GENERAL A | JNTA DIRECTIVA 208 1A% | ENPROCESO LA SECOES.
QUE A PARTIR DE LA | pprsenNTADAS ANTE LA
PRESENTE LOS AVANCES | CONTRALORI Y SE ENCUENTRAN
QUE SE LLEVAN EN LAS | EN PROCESO DE
DENUNCIAS INVESTIGACION
INTERPUESTAS POR LAS
PERDIDAS DE BIENES.
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NO. DE ACUERDO TOMADO ACCIONES ESTATUS | ACCIONES | RESPONSABLE FECHA DE
ACUERDO REALIZADAS DEL PENDIENTE CUMPLIMIENTO
ACUERDO S
10/1V/S.0./2017 | LOS MIEMBROS DE LA H. JUNTA | RESPECTO A LA EN ESPERA DE| SECOES Y
DIRECTIVA PRESENTES EN LA | SOLVENTACION DE LAS LA DIRECCION DE
CUARTA SESION ORDINARIA, | OBSERVACIONES RESOLUCION | ADMINISTRACION Y

POR UNANIMIDAD DE VOTOS | CORRESPONDIENTES AL
DAN POR PRESENTADO EL | EJERCICIO 2016 MEDIANTE
INFORME ~ DEL  COMISARIO | OFICIO

PUBLICO Y LOS ESTADOS | IEEA/DAF/DRF/006/2018,
FINANCIEROS DICTAMINADOS | DE FECHA 2 DE FEBRERO | EN PROCESO
2016, |INSTRUYENDO A LA | DEL 2018, EL INSTITUTO
DIRECTORA  GENERAL DEL | REMITIO EL PLIEGO DE
INSTITUTO ESTATAL DE LOS | SOLVENTACIONES
JOVENES Y ADULTOS A | RESPECTO DE LAS
EFECTUAR LA SOLVENTACION Y | OBSERVACIONES

ATENDER LAS | DETERMINADAS EN LA
RECOMENDACIONES AUDITORIA PRACTICADA AL
EFECTUADAS POR EL DESPACHO | INSTITUTO POR EL
EXTERNO, DEBIENDO EVITAR LA | EJERCICIO 2016.

DE LA SECOES | FINANZAS DEL IEEA.

REINCIDENCIA DE LA | (ANEXO 6)
TOTALIDAD DE LAS
OBSERVACIONES 'Y REALIZAR
LAS ACCIONES QUE
CORRESPONDAN  ANTE LA
SECRETARIA DE LA

CONTRALORIA, MANTENIENDO
DEBIDAMENTE INFORMADO A
ESTE ORGANO DE GOBIERNO.

ACUERDO EN PROCESO

08/1V/5.0./2017.- | ADICIONALMENTE SE
INSTRUYO A LA DIRECTORA
GENERAL A QUE A PARTIR DE
LA  SIGUIENTE  SESION
ORDINARIA EN LA CARPETA
DE TRABAJO SE INCLUYA UN
APARTADO EN EL QUE SE
INFORME LOS AVANCES QUE
SE LLEVAN EN LA
SOLVENTACION DE LAS
OBSERVACIONES LO
ANTERIOR A EFECTO DE QUE
CON BASE EN ELLO SE
DETERMINE sI LA
INFORMACION

DICTAMINADA SE APRUEBA.
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NO. DE ACUERDO TOMADO ACCIONES ESTATUS DEL | ACCIONES | RESPONSABLE FECHA DE
ACUERDO REALIZADAS ACUERDO PENDIENTE CUMPLIMIENTO
S

5.0 25 DE ENERO

LOS INTEGRANTES DE LA H. |1|23:(()30 20 DE ABRIL
JUNTA DIRECTIVA, RATIFICAN | ;5

%S:’\E/RSD(;’/ZON EL CALENDARIO DE SESIONES | 111's.0. 21 DE

© )| DE LA H. JUNTA DIRECTIVA DEL | AGOSTO 12:00
IEEA PARA EL EJERCICIO 2018. | IV S.0. 16 DE

NOVIEMBRE 12:00

(ACUERDO LOS INTEGRANTES DE LA JUNTA | EN ACERCAMIENTO

08/1/5.0./2018). DIRECTIVA INSTRUYEN A LA | CON LA OFICIALIA
DIRECTORA  GENERAL  DEL | MAYOR DEL ESTADO SE
INSTITUTO A INICIAR LAS | PRESENTO LA
GESTIONES ANTE LAS | PROPUESTA DE
INSTANCIAS COMPETENTES | ACTUALIZACION DE
PARA LA MODIFICACION DE LA | ESTRUCTURA

ESTRUCTURA ORGANICA, UNA
VEZ QUE SE CUENTE CON EL
DICTAMEN FAVORABLE Y EN SU
OPORTUNIDAD SE PRESENTE A
ESTE ORGANO DE GOBIERNO
PARA APROBACION.

ORGANICA DE ESTE
INSTITUTO Y A
SUGERENCIA DE ELLOS
EL PRIMER PASO PARA
HACER MAS AGIL EL
PROCESO ES ALINEAR
EL ORGANIGRAMA AL
REGLAMENTO

INTERIOR PUBLICADO
Y VIGENTE DEL IEEA Y

EN UN SEGUNDO
TIEMPO INTEGRAR
UNA NUEVA
PROPUESTA CON LOS
CAMBIOS DE
UNIDADES

OPERATIVAS. EN ESTE
MOMENTO SE HAN

REALIZADO YA LAS
MODIFICACIONES A LA
ESTRUCTURA DE
ACUERDO AL
REGLAMENTO, Y EN
ELLA SOLO SE ESTAN
REALIZADO CAMBIOS
DE NOMENCLATURA Y
UBICACION DE
ALGUNAS  UNIDADES,
SIN CAMBIAR  SUS
FUNCIONES NI SUS

INGRESOS, POR LO
QUE NO  TENDRA
NINGUN IMPACTO

PRESUPUESTAL EN EL
PRESENTE EJERCICIO.
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NO. DE ACUERDO ACCIONES REALIZADAS ESTATUS ACCIONES RESPONSABLE FECHA DE
ACUERDO TOMADO DEL PENDIENTES CUMPLIMIENTO
ACUERDO
08/11IS.0./17.- | Los integrantes de la | SE_IMPLMENTO EN TODO EL | CUMPLIDO
" ESTADO, EN LAS 9
Junta Directiva dan | coorpINACIONES DE zONA, EL
por presentada la | PLAN EMERGENTE DE
INCORPORACION DE EDUCANDOS
propuesta  del Plan EN EL PERIODO COMPRENDIODO
Emergente de | ENTRE EL 1 DE AGOSTO Y 31 DE
-z DICIEMBRE
Inc_orporamon_, Y| AL FINAL DEL EJERCICIO Y
Reincorporacion  de | MEDIANTE ESTA ESTRATEGIA, SE
Educandos. INCORPORARON A UN TOTAL DE
2,374 NUEVOS EDUCANDOS CON
UN  EJERCICIO TOTAL DE
237,400.00 DEL PRESUPUESTO
AUTORIZADO PARA ESE
EJERCICIO. CUMPLIDO
09/111/S.0./17 .- CUMPLIDO
La H. Junta Directiva | o gL DEL EJERCICIO Y DE
da por presentada la | ACUERDO AL  SISTEMA DE
; AUTOMATIZADO DEL INEA, SE
Incentivos _Para | gjerei6 $374,000.00 CON 3,123
Asesores  Solidarios | EDUCANDOS QUE CONSLUYERON
con el fin de apoyar a | NIVEL EDUCATIVO.
las coordinaciones de
zona y  técnicos
docentes a alcanzar
sus metas anuales
establecidas.
10/11/S.0/17.- | La H. Junta Directiva | ESTE ESQUEMA SE PRESENTA | EN PROCESO [PAGO DE| IEEA

da por presentada la

propuesta del
Esquema de
Productividad ~ para
Técnicos  Docentes

2017, instruyendo a la
Directora General a
solicitar el Visto Bueno
de la SEFIPLAN para
su aplicacion, y que en
la siguiente sesion se

presente la
proyeccion de los
recursos  que  se

destinarian al mismo.

CADA ANO A FIN DE INCENTIVAR
EL LOGRO DE LOS TECNICOS
DOCENTES MEDIDOS EN
DIFERENTES  INDICADORES Y
PARA EL EJERCICIO 2017, SE
PROYECTABA  REALIZAR  UNA
EROGACION PREVISTA EN EL
PRESUPUESTO  ESTATAL  DEL
ORDEN DE LOS $150,000.00 SIN
EMBARGO, AL FINALIZAR EL
EJERCICIO Y EL INSTITUTO SOLO
ALCANZO EL 80% DE LA META
ESTABLECIDA EN EL PROGRAMA
REGULAR, EL RECURSO A PAGAR
COMO RESULTADO DE ESTE
ESQUEMA, ASCIENDE A $25,584.06
PARA  AQUELLOS  TECNICOS
DOCENTES QUE LOGRARON SUS
DIFERENTES INDICADORES
ANUALES.

ESTIMULOS POR
PRODUCTIVIDAD
DE T.D.
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9/1/SO./2018.- Los integrantes dela | A DIRECCION DE ATENCION A | CUMPLIDO
GRUPOS INDIGENAS DESPACHA

H. Junta directiva Se | pespe eL MES DE FEBRERO EN LA
dan por enterados de | DIRECCION GENERAL DEL IEEA.
la  propuesta de
cambios de sede de la
direccion de atencion
a grupos indigenas
(DAGI)
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6.- INFORME DE ACTIVIDADES AL 31
DE MARZO DEL 2018.

6.1 AVANCES EN EL PROGRAMA DE TRABAJO DE
CONTROL INTERNO (PTCI)
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AVANCES EN EL PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

1. Sellevd al cabo el Comité de Adquisiciones realizar el plan de trabajo de las
licitaciones presupuestales para el ejercicio fiscal 2018, estableciendo las
partidas presupuestales que licitaran para el presente ejercicio.

Cabe mencionar que por primera vez se realizaran licitaciones en todas las
partidas presupuestales que establece la ley de adquisiciones del Estado.

2. Se integro la Comité de Proteccion de Civil.

3. Seintegrd el Comité de transparencia de acuerdo al Articulo 62 de la ley
de transparencia del estado.

4. Se iniciaron trabajos para elaborar el nuevo manual de organizacién y de
procedimientos, asi como la regularizacion del organigrama autorizado.

Saludos cordiales,
Mtro. Raul Cazares Urban.
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6.2 AVANCES EN EL PROGRAMA DE
AHORRO PRESUPUESTARIO AL 31 DE
MARZO DEL 2018
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AVANCES EN EL PROGRAMA DE AHORRO PRESUPUESTAL 2018

El Instituto Estatal para la Educacion de Jovenes y Adultos en Quintana
Roo, en apego al pacto por Quintana Roo, establece las medidas de
racionalidad, austeridad y disciplina financiera en el ejercicio del gasto,
para tal efecto, el programa de ahorro presupuestal fue entregado ante
la SEFIPLAN mediante oficio con numero IEEA/DAF/157/2018, de
fecha 9 de Marzo de 2018, en el cual se expone la propuesta de ahorro
reduciendo un 5% entre las partidas presupuestales del capitulo 2000 y
3000.

Por este medio, me permito informar sobre los avances en ese rubro:

1.- Se emitieron circulares informando a las unidades administrativas,
para tomar medidas de apagdo de los equipos electrénicos al final de
cada jornada laboral a fin de ahorrar energia eléctrica,

2.- Se restringiod las salidas correspondientes a viaticos y pasajes aéreos
para el personal en general.

3.- Se aplicaran medidas que incentiven el uso de medios electrénicos
y redes sociales para la promocién de los servicios educativos del
Instituto, redimiendo la adquisicion de material de impresion o utilitarios.

4.- Se esta llevando a cabo un ahorro en el costo de las rentas de los
inmuebles del Institut , reduciendo las rentas mensuales de los mismos
este afio, teniendo como cifra anual del gasto de este concepto en el
2017 un importe de $1'170,958.08 reduciendo a cifra anual en el afo
de 2018 una erogacion de 785,671.68, lo cual implica un ahorro en el
presupuesto de $385,286.40 .
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6.3 AVANCES EN EL CUMPLIMIENTO EN EL PORTAL
DE TRANSPARENCIA

46



IEEA

INSTITUTO ESTATAL PARA LA EDUCACION
DE JOVENES Y ADUITOS

G i‘ o)
GUINTANA ROD c—- -9

016+ A QUINTANA ROO

FPEC

'
L] ¥
e
RS SEP-INEA

INSTITUTO ESTATAL PARA LA EDUCACION DE JOVENES Y ADULTOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO

11 SESION ORDINARIA H.J. DIRECTIVA 2 DE MAYO DEL 2018

En seguimiento al oficio recibido por la Secretaria de la Contraloria del Estado
SECOES/CGTAI/0199/111/2018, por este medio le hago llegar reporte de las fracciones que nos
competen publicar como lo marca la Ley de para verificar el cumplimiento a las obligaciones de
transparencia contenidas en el Articulo 91 de La Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Quintana Roo por parte del Instituto Estatal para la Educacidn de los

Jévenes y Adultos:
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Em{m coneporndEnt valdada al cuaro
I |Owganca X trineste 2017 .
Compkta.
Hay hbmactn en el bHmato Unio
1T F‘aqut;ildes de X coneporndEnte, valdada al cuaro
cada area. .
rmese 2017.
X |Hay hbmactn en el ©mab|Se acwalzo &  hnbmactn Unio
M es v co.nelqalondbnte 1eporando bs debl:i?m ente en foml ao  excel,
obtios de eprcrDs2016 y 2917 ,pep el2016 oort:g:lsndo bs datDs sfiabdosy =
Y - edd en pdf; == olria sibir en dats| caumpld con elefrerd 2015
aberos excell), asimBno, ks chas
rekvantes. s L .
de valdacHn y actalzacHn eddn
Iverdlas.Fala subrreleprcicb 2015.
X Hay nfomacHn en el mat|Se sbd a B pagha bs eprctibs Unio
v hdtadows de conegppondEnte Eporando e epretrD | Blantes2015 y 2016
her¥spibio. 2017 .Fala abrbsefrctbs2015 y
2016.
. Hay nfomacbn en el Dmato|Se sbd a B pagha bs eprctibs Unto
I’)d‘n;?tdoms conegppondEnte rporando eleprtrd | Blantes2015 y 2016
VI |cbpos y X |2017.Fala abirbseprccbs2015 v
resitados.
2016.
) ) Se enconti6 elD irectorb publcado Unio
VI D1ectoro. X
Hay nfomacbn en el Dmato|Se sbd a B pagha ler trneste Unio
Remunemcibne conesporndente valdada al cuano | 2017 yeprrd 2016
VIT s. X | txineste 2017 .Fala elprinertrineste
2017 yeleprcb 2016 .
X Hay nfomactnenelfomato IXB,per | PEN D EN TE PO R EN TREG AR ELAREA A
Ios gados de no esd el erxer y cuaro trineste | ADM N BTRATVA . B
X Eepresenacbn 2017 .Asinino, Bla elomato KA vy
y vAtoos. Eeporaren ambos bmatoselefrerd
2016.
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Nimemw totalde Hay hfomacin en bs dos Pmatos A
X phzas y| X onegporndEntes a esa flaccHn B
personal valdadosalcuano tineste 2017 .
Hay hfomactn en el Omaw|Se sbd a b pagha ler tineste Unio
Cont_l“’_‘b de corepordinte valdada al cuaro | 2017 yeficib 2016
XI | swros trneste 2017 .Fala publcarelpriner
pofesbnaks. trinestie 2017 y elepictb 2016 .
Hay hformactn en el mat|Se abd a b pagha ler y 2do Unio
. coregpordente valdada al cuamo | tinesre 2017 yefrctb 2016
XT E:if;’gs trineste 2017 . Fala abirelprinery veE
sgundo trineste 2017 y elefrcrd
2016.
- Hay hbmactn en el Dmato Onio
XIT Do.mrilD de B X coregpondente valdada al cuaro
undad. .
rmese 2017.
Hay hfomacitn en bs Ptmatos que | Se acualzo el omato XWB, s A
. aplcan ethuetados como cuaro | captro bs fmatws A Y B B
Convocatoras . ] . .
a OIS tinesze 2017, sn embago elbmato oone?pondlentesando i 2017 yel
XV pam ocupar XWVB . nol prEckE h fecha de| lertrin delfomato XVB
cagospiblos. actualzacin.Fala publrarelssgundo
trinese 2017 de ambos Dmatosy el
prinertrinesge 2017 delomato XVB.
Poogmmas de Fala publcarelprinertrin B y cuano A
gibstlbs, trinesre A 2017,y b hiomacitn del B
XV . .
eginubs y efrctD 2016 delomato XVA.
apoyos.
Contatos o Ia hbmacbn edad en bs omatosque A
XVI | convenbs X aplran, valdada al cuano tineste B
BbomEs. 2017.
) Se encontamn 24 documentos Unto
Cun:amml de publrados
XVI | bs eewdores| X
plblos.
Hay hfomactn en el mato|Se sbd a b pdgha ler tineste Unio
Litado de conesporndente valdado al cuaro | 2017 y bseprciibs2015 y 2016
XVII |sancbnes de trinesge 2017 .Fala publcarelpriner
sewiomes. trineste 2017 vy bseprcrbs 2015 vy
2016.
Servitbe v Hay iﬁi’onlnacjén en el bmabo Unio
XK ReqUSIDS. X oc?nespond:ente valdado al cuano
rmese 2017.
TAm fes, Hay hbmactn en el bHmabo Unio
XX Requiios y| X conesporndent valdado al cuarno
Fomatos. trinese 2017.
Hay nfomacHn en bsomatosXXR y | Se captuo B hfomacHn A
XXB coresgpondEntes a esa fimocin. | proporcbnada por el deparamento B
XXI Preaupueso Fala el bmat XXT y mweporar el| de phneacin C
asgnado. priner trinesge 2017 de bs Pomatos| Eprcicbs 2015 y 2016 asicomoler
XA y XXB y bs efprercbs 2015 y| trn 2017 DmatosA yB
2016 de bs3 Pmatos.
Hay hfomacHn al tewer trneste | Noaplica alFEA,shembamgo ssesa Unio
L 2017; == sgkr vedicar gi1|en egpem delofird porpare de b
XXIL | Deuda piblca. aplrabilidad puede serque no aplgue . | dieccin que compete paml egpabar
eINO APLCA
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M ontos NO APLCA A
ST des:na.dos? izl B
comunracon y Cc
publctad.
B N o hay hbmactn pubtcada Unio
XXV | Audioras.
Hay nbbmactHn en el omato que | hifomacidn pendente Unio
XV Edados aplta del efprerb 2016 audiado,
Fhanceos. il publtar el egrrdb 2015
audiado.
M ontos, N o = enconti® hbmactn publrada | NFORMACD N PENDEN TE Unio
crierbs,
corvocatoras y
Istado de
VI peronas feas
o momks que
usn  Eecursos
plblos.
Ias Hay nfomacHn en el Dmato | Secaptmo b hfomacbndelzery4to Unto
concesbnes, conepondEnt al terwer y cuaro | inese 2017 y B conespondEnte a
contatos, trinese 2017 .Fala publcarelpriner| bsefrciibs2016 y2015
KXV corvenos, y sgudo tdnesee 2017 y bs
pem os, ePrtrbs2015 y2016.
Trenchs o
autorizacbnes
otogados.
Hay hfbmachn en elomato XXVIR | hfomacbn pendente por A
Procedin Enfos arual 2017, b perbdrdad de B | pmoporxbnar B D IeccHn B
de adjdiactn hfomacHn es inegal, por b que = | CoregpondEnte.
VT diecta, solria publcar el prner, segundo,
TviacHn erer y cuaro tinesre 2017 y bs
esringia vy efrrbs 2015 y 2016 de diho
ITriacbnes fomat. Fala publcar B hfomacin
omato XXVIB.
Ia hfbmachHn esd en el Dmat que | Se capto el4to rmesee 2017 y el Unto
aplta y ®mpora el eprcid 2016,| eprecrcd 2015
XK | hifomes. prner, sgundo y tewer tineste
2017 .Fala publrarelcuaro tinesre
2017 yelefrrb 2015.
Ia hfbmacHn esd en el omat que | Se capturo ler, 2do, y 4to trim 2017, Unto
apla y mepora el tewer wineste | gjercicios 2015y 2016.
2017 .Fala publarelpriner, ssgundo
s y @uaro tineste 2017. Hay
XX | Bsadeas. nomactHn del eprerd 2016 pero
eda en pdf, == olcia subi en datos
aberos excel). AsmEno, Bl b
rehtvo alegrctb 2015.
Hay 3 axhiospublrados: bsaxchios| Se  esta  trabajando  en  esta Unto
1y 3 conesponden a nomactn del| informacién ya que estaba hecha
prmer y cuaro tmeste 2017, ,,el anual y se necesita de forma
KT hibmes archio 2 eselfomato de B fiaccHn trimestral
prspuesaks. XXVIT, == solciar elniarb. Fala :
publcar B hfomactn del ssgundo y
erer inesre 2017 y bs efprctbs
2015y2016.
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Pad®n de X | No hay hbmacibnpublcada. Aln = encuenta en pmocesH de Unio
XXX | proveedors y Ienado bs Pmatos de eda fiaccHn
contatdas. en b dieccin coregpondEnte
X |Hay hbmactin en el fomato|Se captuo B nformacbn Unio
Cornvenbs con coneporndEnt valdado al tewer| comegpondEnt al ler, 2do y 4o
XXXII | elsectorsochly trineste 2017 .Fala publcarelpriner, | TRM 2017 yelegrctb 2016.
priado. segundo y cuaro tineste 2017 y el
eprcrD 2016.
X | Hay hfbmachHn en elomato XXXVA | Aun no s ha proporbnado a eda ABC
encrodirEmbre 2016), pero sfiak | dra B hfomacHn pam poder DEFG
valdactn all3/05/1992, &= solcia | publcarh, por B dieccHn que k H
XY Irventaro  de eviar. Fala B nbomacdn del| conegponde.
BEnesM uebks. errcrD 2017 de todos bs Pmatosy
el eprctd 2016 de bs Pomatos
XXXWVB, XXXWVC, XXXNVD, XXXWVE,
XKXVF y XX VH .
X | Hay hbmacin en bsomatosXXXVA A
y XXXVB valdados al erer trneste B
. 2017. Fala publkcar el prner C
3OV zsoomendacpn egundo y cuaro trineste 2017 de
: dtrhos Dmats y B nbmachHn del
omato XXXVC y bsefprctbs2015 y
2016 de bs3 Pmats.
X | Ia hiomacitn edd en elomato que | Se captumo b hfomacbn delefretd Unio
Resolicbnes v aplta y valdada al terer trineste | 2016 asicomo eller2do y 4o tn
XXXVI Hudos. 2017, peo Bl B hfomactdn del| 2017.
eertd 2016, asl como el prner,
segundo y cuaro trinege 2017 .
X |Ia hiomacitn edd publitada en el| Se eda en egpem de que el ara Unio
M ecantmos de foljmato que aplca y valdada allltemer ?oneqaoEdJénte nos pmopoxbne h
o tmesze 2017; fla publcar B | hfomacbnpam capta.
XXXVII | partcpachn . o L -
cidadana.. hformacHn del efprcrd 2016, adi]
como el prner, ssgundo y cuaro
trneste 2017.
r-3 axchiospublicados, bsarxchios I
1 y 3 conegponden a bs efrctbs
2016 y 2017 del bmato XXXVIRA
erual yelarchio 2 a nfomactndel
eprcrD 2017 del Pmato XXXVIB
PogrEmas @rual). Ia hPomacdHn = debe
XXXVIIT . prs=nar de manerl tinesal, por b
oftrectos. . o .
que = olvia su presenacdn bap
eos creros. Fala B nfomacHn del
prner, segundo, tmwer y cuaro
trineste 2017 y bseprcrbs 2015 vy
2016 de ambos fomatos bap bs
crterbs sefialdos).
Actas vy X | Nohay hbmacitnpublcada. AB
XXXK | solicbnesdel CcD
com 8.
Evaliacbnes y X |Fala publar B hbmactHn del|Se captmo el omato XL B A
AL Encuedas. eercrD 2016 delbmato XIB conespondEnte aleprcd 2016. B
Esudbs X |Hay nfomactn en bs Pmatos que | Aun no s ha proporbnado a eda AB
AL Fhancidosoon aplran y wporan el tewer tinese | arra h nbbmacdHn pam poder CD
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1BCUIsOS 2017 .Fala elpriner, ssgundo y cuaro | publcarh, por B dieccbn que
plblios. trineste, y bsefrecds2015 y 2016 .| conegponde
Ia nhbmacHn edd en bs bmatsque | Se capto elefreicd 2016 enambos A
aplran y rporan el erer y cuaro | Dmatos y bs tinestes flantes del| B
Lisado de trineste 2017 ,pew enelomato XUA | eprcd 2017 ;
XIT | jibiedos vy no = precge b valdactn. Fala
pensbnados. publcar B hfomacdn del priner y
segundo trinesge 2017 y elefretd
2016 de ambos omatos.
Del fomat XA = encontd|Se capumw Pmato XIT A efrctrd I
nomactn de bs eprwcibs 2016 | 2016, lertrin 2017 yeprerd 2015,
enenoviembe) v 2017 (Egundo, quedando enespera de B hbmacbn
tewery cuaro tineste 2017), pew el delomato B
o 2016 e enpdf, s= olcia publcaren
B0S  por . .
KT | amluer détos abEros (exce]]) y '1%1']3. elpriner
concepo. tineste 2017 yeledrcid 2015 .Del]
Omato XIIB esé publcado elcuano
trineste 2017, 2la elpriner, ssgqundo
y ewertrineste y bseprcrbs2015 y
2016.
Donacbnes N o hay hfomacin publcada. Aun B dieccHn coregpordEnte a A
hechas por genemrh nbmacHn b tuma alawa B
XIV | ereos en pam supublcacibn.
dierwo o
especEe.
Catbgo de N o hay hfomacin publcada. Se eda tabapndo elomato Unio
XV | dipostdn vy
guf de axchio.
Actas de sesbn NO APLLCA A
XIWI |del consep B
consutivo.
Litado de NO APLCA Unio
solciudes a bs
empresas
sy | concesbraris
de
tekcomuniachb
nes y
proveedoEs..
IV Pad:@n de NO APLCA Lbre
Tipecores..
M ecanimos de N o s= enconttd hformacidn pubicada. Lbme
prs=nacidn
XK | dieca de
petcbnes,
opibnes..
N o s= encontt® hiomacin publcada. | Hay 4 Hmatosdiponbks. A
L Cualhjuer ota B
hfomacbn. C
D
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6.4 ESTADO QUE GUARDA LA SOLVENTACION DE AUDITORIAS

ESTADO QUE GUARDAN LAS SOLVENTACIONES DE AUDITORIA
2016

En seguimiento y atencion a la Auditoria realizada por la Secretaria de
la Contraloria del Estado a los Estados Financieros 2016 , el dia 2 de
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Febrero de 2018, con oficio IEEA/DAF/006/2018 , se enviaron las
solventaciones de 29 observaciones notificadas , mismas que al dia de
hoy estamos en espera de que notifiguen de manera oficial si dichas
solventaciones son aceptadas o no.

Por lo anterior el dia 19 de Abril del presenta afio, en acercamiento
con la SECOES la direccion administrativa sostuvo una reunion de
trabajo con la Lic. Guadalupe Alamilla Ovando, Auditor Especial
comisonado para atender esta Auditoria, comento que el IEEA tiene un
30% solventado de la informacion que se requirié y que en la semana
del 23 al 27 de Abril, enviara el oficio con la notificacion de la
resolucion de dichas observaciones o en su caso solicitaran mayor
informacion.
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6.5 FORMATOS EVALUATORIOS DEL
SIPPRES AL 31 DE MARZO DEL 2018.
(anexo 7)

54



0
) Y I E EA
® ) ¥ INSTIUTO ESTATAL PARA LA EDUCACION
GUINTANA ROD Y DE JOVENES Y ADULTOS
o fa s SEPINEA

INSTITUTO ESTATAL PARA LA EDUCACION DE JOVENES Y ADULTOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO

11 SESION ORDINARIA H.J. DIRECTIVA 2 DE MAYO DEL 2018

6.6 AVANCES EN UCN’S AL 31 DE
MARZO DEL 2018

AVANCES EN UCN’S EN EL PERIODO ENERO — MARZO DEL 2018:
Al finalizar el trimestre Enero — marzo del 2018, se obtuvieron los siguientes resultados:
a) Educandos que Concluyen Nivel en Alfabetizacion.
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NIVEL ALFABETIZACION
LOGROS ENERO-MARZO 2018
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META:2791 | META DEL PERIODO  mLOGRO

El primer trimestre del afio, se caracteriza por resultados por debajo de la media debido por un lado
a que es en la primera parte del afio cuando se incorporan a los educandos para ser atendidos en
los diferentes niveles educativos y por otro lado, el proceso educativo de alfabetizacion es el mas
largo debido a que un educando tarda en promedio, 10 meses para concluir este nivel educativo.

NIVEL ALFABETIZACION LOGROS ENERO - MARZO 2018

b) Educandos que Concluyen Nivel Inicial
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NIVEL INICIAL
LOGROS ENERO-MARZO 2018
a0 80 84
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: I || | ”
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META:2169  ®META DELPERIODD WLOGRO

El nivel Inicial, es la segunda etapa de la alfabetizacién y constituye al igual que la primera, un
proceso largo para la conclusién de este nivel educativo. A nivel nacional, se estd implementando
una estrategia en todo el pais para la incorporacion en alfabetizacién durante los meses de abril a
julio lo que nos permitird obtener mejores resultados en el siguiente trimestre del afio.

NIVEL INICIAL LOGROS ENERO - MARZO 2018

c) Educandos que Concluyen Nivel en Primaria.
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NIVEL INTERMEDIO
LOGROS ENERO-MARZO 2018
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META: 3712 META DEL PERIODO OGRO

Aun y cuando el resultado en este nivel educativo supera el 100 de lo programado en el Programa
Regular, al ponderarlo dentro del contexto estatal con los otros niveles educativos, apenas
alcanzamos un 80% de la meta establecida en todos los niveles de atencidn.

NIVEL INTERMEDIO LOGROS ENERO - MARZO 2018

COORDINACION DE ZONA ANUAL e ong | LOGRO o
CZ 01 OTHON P. BLANCO 514 129 75 58
CZ 02 FELIPE CARRILLO PUERTO 472 118 35 30
CZ 03 BENITO JUAREZ 556 139 82 59
CZ 04 LAZARO CARDENAS 250 63 32 51
CZ 05 JOSE MARIA MORELOS 416 104 41 39
CZ 06 COZUMEL 309 77 10 13
CZ 07 BACALAR 166 42 10 24
CZ 08 SOLIDARIDAD 584 146 173 118
CZ 09 CANCUN 445 111 80 72
Total 3712 928 538 | 58
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d) Educandos que Concluyen Nivel en Avanzado.

NIVEL AVANZADO
LOGROS ENERO-MARZO 2018
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META: 4877 ® META DEL PERIODO  mLOGRO

Para el caso de Secundaria que constituye el nivel avanzado, el proceso de conclusidn de nivel, es
mas corto que los otros niveles y se refleja en el resultado en el que tenemos mas del 100% de
cumplimimiento.

NIVEL AVANZADO LOGROS ENERO - MARZO 2018
COORDINACION DE ZONA ANUAL M oae | LOGRO o
CZ 01 OTHON P. BLANCO 661 165 222 134
CZ 02 FELIPE CARRILLO PUERTO 607 152 28 18
CZ 03 BENITO JUAREZ 715 179 208 116
CZ 04 LAZARO CARDENAS 321 80 61 76
CZ 05 JOSE MARIA MORELOS 535 134 54 40
CZ 06 COZUMEL 501 125 42 34
CZ 07 BACALAR 214 54 22 a1
CZ 08 SOLIDARIDAD 751 188 285 |152
CZ 09 CANCUN 572 143 224 |157
Total 4877 1219 1146 | 94
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e) Programa Especial de Certificacion Primaria (PEC)

PEC PRIMARIA
LOGROS ENERO-MARZO 2018
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El programa Especial de Certificacién (PEC), es coadyuvante para el logro de las metas totales
institucionales, en el que se aprovecha las experiencias y los saberes de los educandos con
antecedentes de escolaridad para que a través de un solo examen puedan concluir este nivel
educativo, sin embargo dado que es una sola evaluacidn la que se aplica al educando, los reactivos
son mas complejos que los que optan por toda la ruta educativa y esto responde a los bajos logros
en este sentido.

PEC PRIMARIA LOGROS ENERO - MARZO 2018

META META DEL

COORDINACION DE ZONA ANUAL PERIODO LOGRO %
CZ 01 OTHON P. BLANCO 203 51 7 14
CZ 02 FELIPE CARRILLO PUERTD 220 55 0 0
CZ 03 BENITO JUAREZ 186 47 1 2
CZ 04 LAZARO CARDENAS 99 25 0 0
CZ 05 JOSE MARIA MORELOS 164 41 0 0
CZ 06 COZUMEL 154 39 7 18
'CZ 07 BACALAR 66 17 2 12
CZ 08 SOLIDARIDAD 231 58 8 14
CZ 09 CANCUN 176 44 0 0
Total 1499 | 375 25 7
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f) Programa Especial de Certificacion Secundaria (PEC)

PEC SECUNDARIA
LOGROS ENERO-MARZO 2018
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META: 2549 W META DEL PERIODO M LOGRO

El programa Especial de Certificacion (PEC), es coadyuvante para el logro de las metas totales
institucionales, en el que se aprovecha las experiencias y los saberes de los educandos con
antecedentes de escolaridad para que a través de un solo examen puedan concluir este nivel
educativo y en el mismo sentido que el nivel primaria, ya que es una sola evaluacién que se aplica

al usuario.
PEC SECUNDARIA LOGROS ENERO - MARZO 2018
2 META DEL
COORDINACION DE ZONA META PERIODO LOGRO %
CZ 01 OTHON P. BLANCO 345 86 3 9
CZ 02 FELIPE CARRILLO PUERTO 317 79 0 0
CZ 03 BENITO JUAREZ 374 94 1 1
CZ 04 LAZARO CARDENAS 168 42 0 0
CZ 05 JOSE MARIA MORELOS 280 70 0 0
CZ 06 COZUMEL 262 66 0 0
CZ 07 BACALAR 112 28 2 7
CZ 08 SOLIDARIDAD 392 98 17 17
CZ 09 CANCUN 299 75 0 0
Total 2549 637 28 4
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PLAZAS COMUNITARIAS

a) Situacion Operativa de Plazas Comunitarias Enero — Marzo 2018
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Para el caso de los logros en Plazas Comunitarias, es importante mencionar que no se trata de metas adicionales a las
metas instituvcionales sino como una estrategia para cumplir con las metas totales establecidas al inicio del afo.
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UCN'S Acumulados
Plazas Institucionales
Meta de UCN'S Anual 2018: 6480

Meta de UCN'S en el Periodo: 1620
Logro obtenido en el Periodo: 785

Avance =48 %
540
| SGO 329
156
Enero Febrero Marzo
~Logro de UCN's ——Meta UCN'S
Promedio de Atencion Mensual
Plazas en Colaboracion
2880
Meta Promedio de Atencidn Anual 2018:2880
Meta Promedio de Atencion en el Periodo: 2880
Pramedio de Atenciédn Obtenidoa en ¢l Periada: 852
Avance = 30 %
845
N 865
~0~Prom. Atencién Mensual ——Meta Atencién
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UCN'S Acumulados

Plazas en Colaboracion

200 -+
144
150 R R R
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53
50 - & 64
Meta de UCN'S Anual 2018:1728
Meta de UCN'S en el Periodo: 432
Logro obtenido en el Periodo: 190
Avance = 44%
0
Enero Febrero Marzo

Logro de UCN's ——Meta UCN'S
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7.- INFORME PRESUPUESTALY
CONTABLE AL 31 DE MARZO 2018
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8.- PROPUESTAS

PROPUESTA 1
PROPUESTA DE REGULARIZACION DE PRESTACIONES A PERSONAL APOYO

ANTECEDENTES: Mediante decreto de creacion de fecha 15 de diciembre de
1981, se cred este Instituto Educativo como un Organismo descentralizado del
Gobierno del Estado; mismo que en su articulo decimo, establece que las
relaciones de trabajo, estaran regidas por la Ley de los Trabajadores al Servicio
del Poder Legislativo, Ejecutivo y Judicial, de los Ayuntamientos y Organismos
descentralizados del Estado de Quintana Roo, mismo que se ratifica en el
articulo 24 del Decreto que reforma Integralmente el Decreto por el que se
crea el Instituto Estatal para la Educacion de los Adultos de fecha 17 de enero
del 2006.
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2.-Mediante minuta de trabajo llevada a cabo el 27 de junio del afio 2005; con
la asistencia del Lic. Jorge Lozano Vazquez quien fungia como Director Juridico
y de Normatividad de la Oficialia Mayor, y como representante de la Oficialia
Mayor del Estado de Quintana Roo, se autorizé efectuar el pago de las
prestaciones que se otorgaban en ese momento a los trabajadores del
Gobierno del Estado, al personal Institucional del Instituto Estatal para la
Educacion de los Jovenes y Adultos del Estado de Quintana Roo.
3.- Con fecha 14 de febrero del 2008, mediante minuta de trabajo y con la
asistencia del entonces Oficia Mayor del Gobierno del Estado, Lic. Roberto
Borge Angulo, se ratificaron los acuerdos de la minuta de fecha 27 de junio del
afno 2005 y se integraron a las prestaciones aquellas que en ese momento se
otorgaban a los trabajadores del Gobierno del Estado.
4.- Que en este Instituto, aino con ano, incluye en su Programa Operativo
Anual, dichas prestaciones, mismas que han sido autorizadas por la SEFIPLAN;
por tal motivo, se cuenta con los recursos suficientes para afrontar afio con
ano el impacto presupuestal de las mismas.
5.- Que las prestaciones que han venido otorgandose al personal de este
Instituto Estatal son:
Dia del padre
Dia de la madre
Vale de pavo
Bono de fin de afo
Apoyo escolar
Vale de despensa escolar
Onomastico
Dia del burdcrata
Bono sexenal en caso de autorizarse cuando hubiera cambio de gobierno
Gratificacion por ainos de servicio
** Apoyo de lentes.
6.- Que para hacer frente al pago de las prestaciones enumeradas en el
punto nimero 5, el Instituto cuenta para el presente afio, con la autorizacién
de: $627,920.00 por parte de la SEFIPLAN, mismos que presentan el 100% del
impacto del gasto presupuestado para el presente ejercicio fiscal.
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PROPUESTA:- Se solicita a este maximo dérgano de gobierno, la aprobacion y
autorizacion para que el Instituto Estatal para la Educacion de Jévenes vy
Adultos del Estado de Quintana Roo, formalice el pago de las prestaciones
mencionadas en el parrafo con numeral 5; al personal institucional, ya que con
esta accidn, se podra regularizar ante Oficialia Mayor y SEFIPLAN, las mismas,
lo que facilitara la gestién y entrega de dichos conceptos a los trabajadores de
este Instituto Estatal.

Es importante recalcar que la presente propuesta, no implica ninguna
ampliacion liquida a nuestro presupuesto autorizado para el presente ejercicio
fiscal, toda vez que se tiene considerado dentro de los recursos asignados a
este Instituto por la SEFIPLAN.
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: e"'d MINUTA DE LA REUNION DE TRABAJO, LLEVADA A CABO EL DiA
VEINTISIETE DE JUNIO DE 2005, A LAS 9:30 HORAS, EN LA SALA DE
_JUNTAS DEL INSTITUTO ESTATAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS

DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.

ESTANDO PRESENTES LA REPRESENTACION DEL INSTITUTO ESTATAL
PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO,
FOR CONDUCTO DE LOS CC. ING. JESUS LEONEL SANDY JUAREZ, EN SU
CARACTER DE COORDINADOR REGIONAL; LIC. ALEJANDRO FUENTES
YANEZ, EN SU CARACTER DE JEFE DEL DEPARTAMENTO JURIDICO; LIC.
MANUEL HERRERA CARRILLO, EN SU CARACTER DE JEFE DEL
DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACION; C.P. HECTOR SANTIN GOMEZ, EN
SU CARACTER DE JEFE DE LA OFICINA DE RECURSOS HUMANOS;
ASIMISMO EL LIC. JORGE LOZANO VAZQUEZ, EN SU CARACTER DE
DIRECTOR JURIDICO Y DE NORMATIVIDAD DE LA OFICIALIA MAYOR DEL
GOBIERNO DEL ESTADO (COMO OBSERVADOR) Y LOS CC. CECILIA KU
MOTA, EN SU CARACTER DE SECRETARIA GENERAL; LIC. ROSA :
DELGADILLO FLORES, EN SU CARACTER DE SECRETARIA DE
FROFESIONALIZACION; C. MANRIQUE HERNANDEZ CERINO, EN SU
CARACTER DE SECRETARIO DE ORGANIZACION Y FINANZAS, TODOS DE
LA SECCION 23 DEL SINDICATO DE TRABAJADORES DE LA EDUCACION
PARA ADULTOS (SNTEA) ASI COMO LA REPRESENTACION DEL COMITE
DIRECTIVO NACIONAL, REPRESENTADO POR EL LIC. FELIPE CERVANTES
TORRES, EN SU CARACTER DE SECRETARIO DE TRABAJO Y CONFLICTOS
¥ EL LIC. EDUARDO DIAZ REGUERA, COMO ASESOR JURIDICO DEL
COMITE DIRECTIVO NACIONAL DEL SNTEA, LOS ASISTENTES A LA
MISMA, SE PERMITEN LEVANTAR LA SIGUIENTE MINUTA DE ACUERDOS,
AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES, COMPROMISOS Y )
VOLUNTADES:

DECLARACIONES:

PRIMERA.- LOS INTEGRANTES DEL INSTITUTO ESTATAL PARA LA
EDUCACION DE LOS ADULTOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, TANTO
DIRECTIVOS COMO . REPRESENTANTES SINDICALES, SE IDENTIFICAN
COMO TRABAJADORES AL SERVICIO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE
QUINTANA ROO, LOS SEGUNDOS AFILIADOS AL SINDICATO NACIONAL DE
TRABAJADORES DE LA EDUCACION PARA ADULTOS (SNTEA), PORLOD QI o
5US OBIETIVOS RESULTAN COINCIDENTES EN LOS LOGROS QUE EL Iu\
INSTITUTO LLEVE A CABO EN BENEFICIO DE LA POBLACION EN LA U

EDUCACION PARA ADULTOS.

T.Ilt

SEGUNDA.- LOS TRABAJADORES DE BASE DEL INSTITUTO ESTATAL PARA
LA EDUCACION DE LOS ADULTOS AFILIADOS AL SNTEA SOLICITAN SE
HAGAN EXTENSIVOS A ELLOS LOS APOYOS EXTRAORDINAROS
OTORGADOS POR EL GOBIERNO DEL ESTADO A LOS TRABAJADORES CON
PLAZA ESTATAL.
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COMPROMISOS:

1.- EN RELACION A LDS APOYOS OTORGADOS A LOS TRABAJADORES COM
PLAZA DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, RESPECTO DEL
DIA DE LA MADRE, DIA DEL PADRE, BONO Y PAVO DE FIN DE ANO,
APOYO ESCOLAR, PAGO POR CUMPLEANODS, FESTEIO DEL DiA DEL
BUROCRATA Y, GRATIFICACION POR VEINTE ANOS DE SERVICIOS. TANTO
LA REPRESENTACION DEL INSTITUTO ESTATAL PARA LA EDUCACION DE
LOS ADULTOS, COMO LA SECCION 23 DEL SINDICATO DE TRABAJADORES
DE LA EDUCACION PARA ADULTOS, SE COMPROMETEN A LLEVAR A
CABO LAS GESTIONES ANTE LAS INSTANCIAS CORRESPONDIENTES DEL
GOBIERNO ESTATAL PARA HOMOLOGAR ESTOS APOYOS AL PERSONAL
DE BASE DEL INSTITUTO AFILIADO AL SNTEA A PARTIR DEL 2005 Y QUE
ESTOS SEAN INCLUIDOS EN EL PRESUPUESTO DE EGRESOS A PARTIR DEL
EJERCICIO PRESUPUESTAL 2006 PARA LOS NOVENTA Y TRES
TRABAJADORES DE BASE AFILIADOS AL SNTEA; CONSCIENTES DE QUE
ESTOS APOYOS NO ESTAN ESTABLECIDOS EN EL CONTRATO COLECTIVO
DE TRABAIO VIGENTE QUE RIGE LAS RELACIONES LABORALES ENTRE
EL INSTITUTO Y SUS TRABAJADORES DE BASE, ESPECIFICAMENTE EN EL
APARTADO RELATIVO A LAS PRESTACIONES SOCIALES Y ECONOMICAS Y
A LAS OBLIGACIONES DEL INSTITUTO CONM EL SINDICATO (CAPITULOS
XXIY XXI).

2.- LA REPRESENTACION DEL INSTITUTO ESTATAL PARA LA EDUCACION
DE LOS ADULTOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO Y LA SECCION 23 DEL
SINDICATO DE TRABAJADORES DE LA EDUCACION PARA ADULTOS
(SNTEA), SE COMPROMETEN A PARTIR DE LOS QUINCE DIAS SIGUIENTES
A LA FIRMA DE LA FRESENI'E MINUTA, A DAR SEGUIMIENTO A LOS
ACUERDOS EN ESTA ES D08, INICIANDO LOS TRABAJIOS DE
GESTION CORRESPONDIH

POR LA REPRESENIA : TO ESTATAL PARA LA
EDUCACION DE LOS § ] DE QUINTANA ROO

g
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~f o
: POR LA REPRESENTANCION DE GOBIERN
" ESTADO DE QUINTANA ROO
(OBSERVADOR)

LIC. JORGE LOZANO VAZQUEZ
DIRECTOR JURIDICO Y DE NORMATIVIDAD DE LA OFICIALIA MAYOR

RES DE
1ON 23 DEL SINDICATO DE TRABAJADO
g Sﬁmmummﬁ PARA ADULTOS (SNTEA)

C. MANRIQUE HERT¥
SECRETARIO DE ORGANIZACIU

POR LA REPRESENTACION BEL COMITE
DIRECTIVO NACIONAL BE

=
LIC. EDUARDO DIAZ REGUERA
ASESOR-JURIDICO

|: )
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S . i

REUNIDOS EL DIA 14 DE FEERERO DE 2008, EN EL HOTEL PRINCIPE DE
LA CIUDAD DE CHETUMAL, QUINTANA ROO, LOS CC. LIC. ROBERTO
BORGE MARTIN, OFICIAL MAYOR DE GOBIERNO; PROFR. JAVIER
NOVELD ORDONEZ DIRECTOR GENERAL DEL IEEA; LIC. EDUARDOD
ROMERO CAMPA, DIRECTOR DE DELEGACIONES DEL INEA; LIC.
CESAR AUGUSTO DIAZ CASTILLO, COORDINADOR GENERAL DE
; ASUNTOS JURIDICOS NE LA SECRETARIA .DE EDUCACION DEL
ESTADO; FROFR. DEMETRIO OLIVARES BARRERA, SECRETARIO
GENERAL DEL SNTEA; LIC. ROCIO PERAZA RAIGODZA, SECRETARIA
" GENERAL DE LA SECCION 13 DEL SNTEA. LA PRESENTE REUNION ES
CON LA FINALIDAD DE BUSCAR ACUERDOS QUE PERMITAN DAR
RESPUESTA AL PLIEGO PETITORIO PLANTEADO POR EL COMITE
DIRECTIVO SECCIONAL 23 DEL SNTEA, MISMO QUE FUE PRESENTADO
AL DIRECTOR GENERAL DE IEEA EL 31 DE ENERO DEL PRESENTE
AND; PARA TAL FIN A CONTINUACION SE LLEGAN A LOS SIGUIENTES:

ACUERDOS:

1-MEJORAR LAS RELACIONES [INTERPERSOMALES ENTRE LOS
DIRECTIVOS DEL INSTITUTO ¥ SUS TRABAJADORES CON LA FINALIDAD
DE LOGRAR UNA ARMONIA LABORAL Y DE RESPETO MUTUO ENTRE LAS
PARTES o ‘

2-SE ESTABLECE LA EXIGENCIA DE LA PARTE SINDICAL PARA QUE SE
CONDUZCAN CON RESPETO Y PROFESIONALISMO, CON SUS
SUBALTERNOS LOS FUNCIONARIOS DIRECTOR DE ADMINISTRACION,
COORDINADOR REGIONAL ¥ DIRECTOR DE PLANEACION, ASI MISMO SE
HACE EL COMPROMISO DE QUE NO EXISTIRAN REPRESALIAS EM EL
AMBITO LABORAL.

3.-L0S TRABAJADDRES DE BASE SE DESISTEN DE LA SOLICITUD DE
DESTITUCION DE TRES FUNCIONARIOS DIRECTIVOS DEL INSTITUTO
(PLANEACION, COORDINACION REGIONAL Y  ADMINISTRACION),
SOLICITANDO BUEN TRATO o |

4.- COMPROMISO PARA CAMBIO DE ADSCRIPCION DE LA TRABAJADORA
DE BASE WAN FUENTES ANGELINA A LA DIRECCION DE ACREDITACION,
PARA EL DIA MARTES 18 DE ENERO 2008, i

5.-MEJORAR. LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS DE PAGO EN VIRTUD DE
QUE SE REFIEREN DIFERENTES ATRASOS.

6.-ENTREGAR AL COMITE DIRECTIVO SECCIONAL COPIA DE LAS
CONSTANCIAS DE CAPACITACION Y DE HABILIDADES DEL PERSONAL DE
BASE, ASI COMO LA INFORMACION EN GENERAL QUE SOLICITEN PARA
CONTAR CON UNA MAYOR INFORMACIOM.
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1.-INFORMAR DETALLADAMENTE AL CIJMFFE_DIREC'IWD SECCIONAL
SOBRE LOS DIFERENTES PROGRAMAS ACADEMICOS QUE OPERE EL
INSTITUTO.

8.-REALIZAR REUNIONES EN COORDIMACIONES DE ZONA (DIRECCION Y
SIMDICATO) PARA INFORMAR A PERSONAL SOBRE LA DISTRIBUCION DE
SUS METAS.

4.-NOD CONTABILIZAR PARA EFECTO DE PAGO DE PRODUCTIVIDAD LAS
METAS DE TRABAJADORES QUE NO SEANM TECNICOS DOCENTES
BASIFICADOS.

10.-SEGUIR INCLUYENDO A TRABAJADORES DE BASE EN COMISIONES DE
SUPERVISION Y CAPACITACION INSTITUCIONAL.

11.-APOYAR A 2 INTEGRANTES DEL COMITE DIRECTIVO SECCIONAL PARA
QUE ASISTAN A LDS CURSOS DE CAPACITACION QUE PROGRAME EL
MSTITUTO.

12.-SE APOYARA A LOS TRABAJADORES DE BASE QUE ESTUDIEN SU
LICENCIATURA COM EL PAGO DE SU INSCRIPCION.

13.-REALIZAR PAGO POR UMICA VEZ EN EL PRESENTE ANO DE $2,500.00 A
TRABAJADDRES DE BASE ADMINISTRATIVOS, DE DIRECCION GENERAL Y
COORDINACIONES DE ZONA LAZARO CARDENAS, FELIPE CARRILLD
PUERTO, JOSE MA. MORELOS, BACALAR Y COZUMEL.

14.-EFECTUAR PAGO POR UNICA VEZ EN EL PRESENTE ANO DE $2,500.00 A
TECNICOS DOCENTES DE BASE QUE LOGRARON SU INDICADOR ANUAL
2007, AUNQUE NO LO HAY AN LOGRADO EN ALGUN TRIMESTRE.

15.-COMPROMISO DE OTORGAMIENTO DE LA CANTIDAD DE § 500.00 POR
CONCEPTO DE ONOMASTICO A TRABAJADORES DE BASE.

16-REVISION CONJUNTA DE CRITERIOS DE PRODUCTIVIDAD QUE
ESTABLECEN LAS REGLAS DE OPERACION 2008,

17.-DAR SEGUIMIENTO INSTITUTO Y COMITE DIRECTIVO SECCIONAL A
LOS ACUERDOS ESTABLECIDOS EN ESTA MIMUTA DE TRABAJO.

SE CIERRA LA'P'RE‘S'ENTE MINUTA DE ACUERDOS SI1H
EBRERD DE 2008, FIRMANDO

DOy LAS 19 HORAS
L0S QUE EN ELLA
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9.- LECTURA DE LOS ACUERDOS DE LA SESION
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10.- CLAUSURA DE LA SESION
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11.- ANEXOS
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11.1- ANEXOS 1
(Validacion de la SECOES de Cédulas del Manual de Tramites y
Servicios)
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11.2- ANEXO 2
(Seguimiento a Observaciones con motivo de Auditoria 2015)
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11.3- ANEXO 3
(Conclusion de Auditoria 2015 y cumplimiento al interior del
Instituto de lo sefalado por la SECOES)
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11.4- ANEXO 4
(Evidencia de entrega de los Estados Financieros hasta el 2018)
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11.5- ANEXO 5
(Plan de Ahorro Presupuestal 2018)
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11.6- ANEXO 6
(Oficio de envio de Pliego de solventaciones correspondiente al
ejercicio 2016)
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CILINTAMA RO

M7

Oficio No. IEEA/DAF/DRF/006/2018

Asunto. Solvenlaciones.

Chetumal, Quintana Roo, a 02 de febrero de 2018
“2018, Ano por una Educacion Inclusiva”

LIC. GUADALUPE ALAMILLA OVANDO
AUDITOR ESPECIAL
PRESENTE.

En base ol pllege de chservaciones comespondiente a la audiioda practicada a
ueshios Eslodos Fnancleros del ejercicio fscal 2014, emilidas por el Despacho
Exemo Albor, Omiz & Asoclados SCP, me permilo envior o Usled, la
documenlacidn que solveniarnt las cbservaciones fomuladas,

ain ofro miunto sobre el particularn, e envidn un cordial saludo.
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11.7- ANEXO 7
(Formatos Evaluatorios del Sistema SIPPRES al 31 de marzo del
2018)
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