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Nombre proyecto: Terminales Digitales Portatiles

Descripcion

Con el objetivo de fortalecer el equipamiento de radiocomunicacién de la Secretaria de Seguridad Publica, se
programé el recurso para el arrendamiento de 100 Terminales Digitales Portatiles destinadas el personal que
participa en los operativos conjuntos a nivel estatal.

Es importante hacer menciéon que la Red Estatal de Radiocomunicacién Digital encriptada bajo el protocolo
TETRAPOL (Matra), es el principal medio de intercomunicacién entre las diferentes corporaciones militares, civiles
y policiales de los tres niveles de Gobierno que son usuarias del servicio.

Inversién: $ 3,824,455.00
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Nombre Pdliza de Mantenimiento Plantas de Emergencias
proyecto

Descripcion

Mantenimiento a las plantas de emergencia de los Centros de Atencion de Llamadas de
Emergencia 9-1-1 y de los 12 Sitios de Repeticién de la Red de Radiocomunicacion Digital
Encriptada en el Estado.

Inversiéon: $ 1,300,000.00
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Nombre proyecto

Pdliza de Mantenimiento al Sistema AFIS

Descripcion

Adquisicién de una pdliza de mantenimiento por un periodo de 12 meses, para los equipos de captura y consulta
de huellas dactilares, los cuales se encuentran instalados en varios puntos del Estado.

Inversién: $ 800,00.00

Nombre proyecto

Poliza de Mantenimiento del Software de Administracion de Llamadas de Emergencia
911 y Denuncia Anénima 089

Descripcion

Adquisicién de una pdliza de mantenimiento por un periodo de 6 meses para el software de administracion del
Centro de Atencion de Llamadas de Emergencias 9-1-1 y Denuncia Andnima 089 para el C4 Chetumal y los
Subcentros de Solidaridad, Cozumel y Cancun.

Inversiéon: $ 600,000.00
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Nombre proyecto: Adquisicidon de Mobiliario para los Centros de Atencion de Llamadas de Emergencia 9-1-1

Descripcion

Adquisicién de mobiliario para los Centros de Atencion de Llamadas de Emergencia 9-1-1 y Denuncia Anénima 089
en el Estado, entre el mobiliario a adquirir se encuentran sillas, escritorios, mesas de trabajo y archiveros.

Cabe mencionar que dichos Centros operan las 24 horas los 365 dias del ano por lo que requieren mobiliario de la
mas alta calidad.

Inversion: $ 10,840,000.00
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Nombre proyecto: Mantenimiento y conservacion de equipos de comunicacion

Descripcidn

Mantenimiento preventivo y correctivo a equipos criticos de comunicaciones de los Centros de Atencion de Llamadas
de Emergencia 9-1-1 en el estado; con lo anterior se garantiza la disponibilidad de este importante servicio a la

ciudadania.

Inversién: $ 900,000.00

10G SFP+ Core Switch
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48-port PoE Switch
20 VolP phones, $1600-48T74S

10 IP cameras,
10 IP access points

e ==

% 48-port Ertherrne{switch
40 PCs $3800-48T4S

—_

s ﬁ
e .
51600-48T4S 40 VolIP phones,

20 IP cameras,
20 IP access points

10G Fiber Gigabit PoE Gigabit
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Nombre proyecto: Diademas Telefénicas y Equipo de Comunicaciones

Descripcidn

Para contar con el equipamiento telefénico adecuado para los operadores telefénicos se programd la siguiente
adquisicion:

50 Diademas Telefénica
2 Conmutadores de Datos (Switches)

Inversién: $ 645,000.00
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Nombre proyecto: Mejoramiento del Centro de Atencién de Llamadas de Emergencia 9-1-1 Chetumal

Descripcion

Con el objetivo de fortalecer la operatividad del Centro de Atencién de Llamadas de Emergencia 9-1-1 de la ciudad de
Chetumal, se programo recursos para incrementar el nUmero de operadores telefénicos, despachadores, monitoristas
de video vigilancia y area para equipos de telecomunicaciones (SITE), entre las adecuaciones a realizar destacan:

* Instalacién de 120 m2 de piso falso en el Area de Operacién, Despacho y Site de Comunicaciones del Centro de
Atencion de Llamadas de Emergencia 9-1-1.

* Instalacién de tendido eléctrico y nodos de red (voz y datos).

* Instalacién de sistema de tierra fisica.

* Reforzar la cimentacién del edificio.

Inversion: $ 3,100,000.00
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Nombre Pdliza de Mantenimiento a Equipo de Seguridad Légica (FIREWALL)
proyecto

Descripcion

Adquisicion de una pdliza de mantenimiento por un periodo de 12 meses para el Sistema de
Seguridad Légica (Firewall y antivirus corporativo) de la Secretaria de Seguridad Publica; cabe
hacer mencién e que este sistema protege la integridad y confidencialidad de la informacion
almacenada en las bases de datos de atague que provengan de internet. Asi mismo se
adquirierdn licencias para vitualizacidn y sistemas operativos

Inversion: $ 2,300,000.00

FIREWALL

N

N NN N

\
Q)

%\

Modbus/TCP Modbus/TCP

A\

~

EE R R
aguass
h

éfﬂ.ﬂ]?@g?u/




PROYECTO
QUINTANA ROO SEGURO

FASE 1 (en proceso de implementacion)
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PROYECTO “QUINTANA ROO SEGURO” Sscééf!:m

PUBLICA

1er. Circulo de Seguridad (Arcos) -
- 03 accesos Perimetro Estatal A - QUINTANA ROO

Coordnackn 501

22 Circulo de Seguridad (Arcos) = ===
- 03 Entradas / Salidas de las ciudades ‘

3er. Circulo de Seguridad (SVV) o
- 450 Puntos de Monitoreo Inteligente %

COMPONENTES CON COBERTURA _k

ESTATAL ) \\

m= == == Red de Fibra Optica Estatal

by Fortalecimiento del 9-1-1

Policia Cibernética

AFIS Estatal
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Actualizaciony
ampliacién Radio e~

%ﬂ Sistema para la gestion y
&3 analisis de datos
sl ’

] Inteligencia y Sistemas de
x“/ﬂ ~ Video Sinapsys



QUINTANA ROO SEGURO Fase 1.kml

SSP

SECRETARIA DE SEGURIDAD

Identificacion Vehicular o

* ler Circulo de seguridad “Perimetro Estatal” — 3 posiciones para Arcos de seguridad
en accesos carreteros al Estado ubicados en la zona norte.

* 2do Circulo de seguridad “Entradas y Salidas de ciudades” — 3 posiciones para Arcos
de seguridad en accesos carreteros a la ciudad de Cancun.

g Sequridad Vial

Inteligencia sistematizada en
la identificacion de vehiculos

SRR KKKKKKKKK

j Perimetro Estatal 3
t Lectora RFID Cémara E/S Ciudades 3
para chip Lectora de

REPUVE Placas
) TOTALL 10
e Es importante destacar que de

manera adicional en la Ciudad de
_ b e Cancun se instalaran 100 Lectoras de
ARA-00-00 = placas en puntos estratégicos.
REPUVE

<
<
—
N
Ll
O
72
0c
-
O
LLl
oz

PLACA INFORMACION DEL
VEHICULO Y
PROPIETARIO




Lé%

SSP

SECRETARIA DE SEGURIDAD

Video-Vigilancia i

3er Circulo de seguridad “Principales avenidas, parques, escuelas, areas comerciales y
zonas turisticas” — 450 Puntos de Monitoreo Inteligente, que equivalen a 1,800 camaras
de video-vigilancia en la ciudad de Cancun.

I ;1 1 Camara PTZ

v
Eﬁ 3 Camaras fijas

CS

—’\/ Conexion al

Power Cube (Switch, UPS,
sensores, control remoto)

Botdn de panico
intercomunicad

or
Poste metdlico 9, 12

m.
ﬁ Tierra fisica

Cimentacion

|

DISTRIBUCION

PMIs Camaras Ca’rnaras Total
PTZ Fijas  Camaras

343 343 1,029 1,372
n Chetumal 20 20 60 80
H Playa del Carmen 50 50 150 200
Cozumel 10 10 30 40
B Isla Mujeres 7 7 21 28
Y Tulum 20 20 60 80

Total 450 450 1350 1,800

Se encuentra operando 800 Camaras (200
PMI) en la ciudada de Cancun, lo que
representa un 44% de avance en su
implementacion



SSP

Radiocomunicacion om0

e Actualizacidon de la Red Estatal de Radiocomunicacién Digital Encriptada MATRA
con 1 sitio de repeticion mas 1 sitios IDR.

QUINTANA ROO _ TR - -
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o e [ * ACTUALIZACION DE 7 SITIOS TDMA A
& CASSIDIAN ; . TETRAPOL IP (INTERNET).

« IMPLEMENTACION DE 1 NUEVO SITIO
TETRAPOL IP PARA EN PUERTO MORELOS.

« IMPLEMENTACION DE 1 IDR PARA ISLA
MUIJERES

« AMPLIACION DEL SISTEMA DE AVL (GPS EN
LOS RADIOS) PARA VISUALIZACION EN LA
CIUDAD DE CANCUN.
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« ADQUISICION DE 453 TERMINALES DIGITALES
PORTATILES




SSP

SECRETARIA DE SEGURIDAD
PUBLICA

AFIS Estatal

Implementar un Sistema Multibiométrico
dactilar, palmar vy facial de dltima
generacion, el cual puede incorporar una
sola base de datos.

Implementar interfaces del Sistema
Multibiométrico dactilar, palmar y facial
propuesto, con el sistema AFIS de la CNS.
Dotar de estaciones de trabajo que
provean funcionalidades para
Enrolamiento, verificacion y validacion de
resultados de las busquedas biométricas,
busquedas rapidas

Terminales en todas las corporaciones de Seguridad Publica
(Estatal/Municipal), para la captura y consulta de huellas dactilares

Base de Datos estatal con enlace al Sistema Nacional de huellas.

Migrar los registros de su propiedad existentes en CNS al Sistema Estatal.




SSP

SECRETARIA DE SEGURIDAD
PUBLICA

EQUIPAMIENTO TECNOLOGICO

Centro de Datos de primer nivel, el
cual garantizara la alta
disponibilidad de los servicios que
se alojaran en el recinto del
Complejo de Seguridad Quintana
Roo.

Contara con infraestructura de alto
procesamiento, que permitira
integrar las diferentes tecnologias
(servidores, seguridad, voz, video y
dato), en un a instalacion basada
en las mejores practicas y medidas
de redundancia en equipos vy
medios de acceso.
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SSP

SECRETARIA DE SEGURIDAD
PUBLICA

APLICACIONES ESTRATEGICAS

El CS Cancin Quintana Roo integra un Sistema de Despacho CAD de ultima
generacion, que cumple con los lineamientos del Sistema Nacional. Este sistema
soporta y aporta valor a la operacién, el monitoreo, la supervisién y el control de las
llamadas de Emergencia (9-1-1) y Denuncia Andnima (089)

Integra todas las p—
tecnologias g LM e DE
(Telefonfa, Pantallas del : '
aplicativo, AVL, CCTV,
Radio Comunicaciones,
aplicativos moviles, etc.),

Comuni-
CAGIONEeS

Telefonia .
Tecnologias

Vigilareiz



APLICACIONES ESTRATEGICAS .

Inteligencia y sistema de video Synapsis

e Para transformar los datos en e e T
informacion, y la informacién en F " —
conocimiento, de forma que se optimiza = T T —T—
el proceso de toma de decisiones en == S S —

materia de Seguridad Publica.

* Interface con los diferentes Sistemas e

para generar inteligencia. - {“’ S I '*'"'"'“'H

* Interface con el Sistemas de CCTV.

* Interface con el Sistema de Grabacion e
integracion del Folio Unico.
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* La integracién con sistemas de
tecnologia movil.

* Integracion e intercambio de
informaciéon , via sistema, con las
corporaciones y agencias responsables
de atender las Emergencias de
diferentes jurisdicciones.




APLICACIONES ESTRATEGICAS 2P

CIBERSEGURIDAD. Prevenciéon, atencién e investigacion de los
delitos cibernéticos a lo largo del territorio estatal, atendiendo de
forma oportuna todas las denuncias ciudadanas en la materia,
coadyuvando en la reduccidon de delitos cometidos en agravio de
nifas, ninos y adolescentes, incrementando el nivel de seguridad de
la red publica de Internet y con ello, al mejoramiento de la calidad de
vida dentro de la sociedad, impulsando el crecimiento del comercio
electrénico de la entidad y el pais.

La unidad estara homologada al modelo nacional de la Policia
Federal




PROYECTO
Complejo de Seguridad C5 Cancun

Fase Unica (en proceso de Contratacién)
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SSP

SECRETARIA DE SEGURIDAD

Infraestructura y EQuipamiento tmic

* Construccion y equipamiento de un Complejo de Seguridad en la ciudad de
Cancun — 5,000 m2
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SSP

SECRETARIA DE SEGURIDAD

Infraestructura y EQuipamiento tmic

LAM-10 PLANTA BAJA -VESTIBULO

LAM-11 PLANTA BAJA —SALA DE DESCANSO

LAM-12 PLANTA BAJA —-COMEDOR

LAM-13 PLANTA BAJA —SALA DE PRENSA

LAM-14 PLANTA BAJA —CENTRO DE CONTROL

LAM-15 PLANTA BAJA —SALA DE VISITAS

LAM-16 PLANTA BAJA —SALA DE VISITAS

LAM-17 PLANTA ALTA -VESTIBULO

LAM-18 PLANTA ALTA—- OFICINA SECRETARIO

HELON D@D NEODEE@

. LAM-19 PLANTA ALTA — OFICINAS
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i [[] LAM-20 PLANTA ALTA -PRIVADO

[ ] LAM-21 PLANTA ALTA-SALA DE CRISIS

. LAM-22 PLANTA ALTA —CENTRO DE CONTROL

PLANTA ALTA

i . LAM-23 PLANTA ALTA —CENTRO DE CONTROL




SSP

SECRETARIA DE SEGURIDAD

Infraestructura y Equipamiento L




SSP

SECRETARIA DE SEGURIDAD

Infraestructura y Equipamiento L
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COMPLE, 0 pe SEGURIDAD QUINTANA ROO
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