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I. INTRODUCCION

En cumplimiento a las disposiciones establecidas en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios
Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo, en sus articulos 19 inciso a), 21 fraccion | y 23 , asi como
demés disposiciones aplicables en la materia, a periodo recortado, el Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo,
convoca a las personas fisicas y morales interesadas en participar en la Licitacion Publica Nacional No. IMOVEQROO-LPN-
005-2020, para el arrendamiento de bienes informaticos y tecnologias de la informacién.
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Il. REGLAMENTACION Y TERMINOS COMUNES
1. Reglamentacion:
a. El presente procedimiento de adquisicién se llevara a cabo con sujecion a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Prestacion de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo.
2. Términos comunes:

a. Procedimiento de Licitaciéon Publica Nacional: Procedimiento administrativo de preparaciéon de la voluntad
contractual, por lo que un ente publico en ejercicio de la funcion administrativa invita los interesados para que,
sujetandose a las bases fijadas en el pliego de condiciones, formulen propuestas de entre las cuales seleccionara la
mas conveniente; dispuesto en los articulos 19 inciso a), 21 fraccion |, 22, 23, 24 y demas relativos y aplicables a la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado de
Quintana Roo, los cuales hacen referencia a: Licitacion Publica Nacional.

b. Convocante: Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo.

c. Area Técnica: Direccion de Administracion y Finanzas del Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo.

d. Licitante: Persona Fisica o Moral que, participa en el presente procedimiento de Licitacion Publica Nacional.

e. Contraloria: Secretaria de la Contraloria del Estado de Quintana Roo. Ubicada en Av. Revolucién No. 113, Col.
Campestre, de la Ciudad de Chetumal, Q. Roo.

f. Identificacidn Oficial: Pasaporte, Cédula Profesional, Credencial para votar o Cartilla del Servicio Militar Mexicano.
g. Proveedor: Persona fisica 0 moral que resulte adjudicada en esta Licitacion Publica Nacional.
h. Cliente. Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo.

i. Bases. Documento que contiene las condiciones en materia de adquisicion que regiran y seran aplicadas para esta
Licitacion Pablica Nacional.

j.  Contrato: Instrumento legal que suscribe el Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo, con el proveedor
adjudicado en el que constan los derechos y obligaciones conforme a los cuales se regiran las partes, en los términos
del articulo 37 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios Relacionados con Bienes
Muebles del Estado de Quintana Roo.

k. Arrendador: Persona fisica o moral que resulte adjudicada en esta licitacion.

I.  Arrendatario: Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo.

Nota: Esta convocante no acepta la recepcion de propuestas enviadas por medio del servicio postal o mensajeria. En virtud de
lo antes expuesto la presentacion de las propuestas debera realizarse de manera personal.
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. CLAUSULAS

En cumplimiento a las disposiciones establecidas en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios
Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo, en sus articulos 19 inciso a) y 21 fraccion | y 23, asi como
demas disposiciones aplicables en la materia, el Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo, convoca a las personas
fisicas y morales interesadas en participar en la Licitacion Puablica Nacional No. IMOVEQROO-LP-005-2020, para el
arrendamiento de bienes informaticos y equipo de tecnologias de la informacién.

PRIMERA. - GENERALIDADES. REQUISITOS PARA PARTICIPAR EN EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA
NACIONAL:

Quienes deseen participar en esta licitacion, deberan ser personas fisicas o morales, que posean capacidad juridica y no estar
impedidas civil, mercantil o administrativamente para ejercer plenamente sus derechos, cumplir sus obligaciones y que estén en
posibilidad de arrendar los bienes citados en el Anexo 1y que ademas cumplan con lo siguiente:

a. Cubrir el costo de las bases del procedimiento de licitacion:

a.l) En Instituciéon bancaria: La cantidad de $3,000.00 (Son: tres mil pesos 00/100 M.N.), y realizar el pago cheque certificado a
favor del Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo, o depositando en el Banco BBVA Bancomer, S.A. Institucién de
Banca Mudltiple Grupo Financiero, nimero de cuenta 0112691213, clave interbancaria 012690001126912136 referencia
bancaria LPN/004/2020-nombre, enviando copia del comprobante de depdsito al correo recursosmateriales@imoveqroo.com a
mas tardar el dia 11 del mes de febrero de 2020, hasta las 11:00 horas.

b. Que tenga actividad comercial relacionada con el arrendamiento de bienes informéticos y equipo de tecnologias de
informacién, objeto del procedimiento de licitacion, y que cuenten con experiencia, capacidad técnica, recursos financieros y
demés que sean necesarios para cumplir con las obligaciones que deriven de dicho procedimiento.

SEGUNDA. - DESCRIPCION Y OBJETO DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL.
El presente procedimiento sera de caracter presencial, conforme a lo siguiente:

a) Objeto del procedimiento. Adjudicar el contrato a uno solo proveedor para el arrendamiento de bienes informaticos y
equipo de tecnologias de informacién, que se destinard al Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo, de
conformidad a lo establecido en el Anexo 1 de estas bases.

b) De las caracteristicas. Los licitantes para la presentacion de sus ofertas, deberan ajustarse estrictamente a los
requisitos y especificaciones previstas en el Anexo 1 adjunto a las presentes bases y a los acuerdos que se deriven de
la junta de aclaraciones.

c) Idioma. La proposicion, comunicados y demas documentos que emitan, tanto la Convocante como los Licitantes
participantes, deberan estar redactados en idioma espafiol.

d) De las propuestas. Las proposiciones presentadas deberdn cumplir al 100% con todas las caracteristicas y
especificaciones sefaladas en el Anexo 1. El procedimiento sera de caracter presencial, por lo que no se aceptaran
ofertas por medios distintos a los establecidos en estas bases, tales como: via electronica, por mensajeria u otros
medios remotos.

e) De la adjudicacion. Se considerara la adjudicacion a un solo proveedor, de acuerdo a la propuesta solvente mas baja
y al cumplimiento de la totalidad de los requisitos técnico y econémicos, de conformidad al articulo 22 fraccion Xl de la
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Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado de
Quintana Roo.

TERCERA. - HORARIO, FECHAS Y PROCEDIMIENTO PARA REALIZAR LA JUNTA DE ACLARACIONES,
PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS, Y FALLO DEL PRESENTE PROCEDIMIENTO.

En estricto apego a lo establecido en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica y en la Ley de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, ambos ordenamientos para el Estado de Quintana Roo, y en el Acuerdo
por el que se expide el protocolo de actuacién en materia de contrataciones publicas, otorgamiento y prorrogas de licencias,
permisos, autorizaciones y concesiones, publicado en el Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo de fecha 7 de septiembre
de 2018, en su anexo primero, seccion I, numeral 6, fraccion Il, el cual dispone que a fin de promover las mejores practicas en
materia de combate a la corrupcién y prevencion de conflictos de interés en los procedimientos de contrataciones publicas
sujetas a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado de
Quintana Roo, las reuniones, visitas y actos publicos que se deriven de los procedimientos de contrataciones publicas, seran
video grabadas, a partir del 1° de enero de 2019.

Por lo que los Licitantes deberdn otorgar el consentimiento para ser video grabados, en caso de no contar con dicho
consentimiento la Convocante informara al proveedor que no podra permanecer en la reunion.

A. Junta de aclaraciones (presencial).

La junta de aclaraciones de las presentes bases, se llevard a cabo el dia 11 de marzo de 2020 a las 12:00 horas, en la sala de
juntas del Instituto de Movilidad, ubicada en la av. Machuxac s/n m-376 |-06 entre magisterio y calle Nizuc fraccionamiento
Proterritorio de la ciudad de Chetumal, municipio de Othon P. Blanco, Quintana Roo.

Reglas que deberan observar los Licitantes, servidores publicos y publico asistente a este acto:

- Alinicio del acto el servidor publico responsable y designado para llevar a cabo las reuniones se identificara ante todos
los asistentes quienes a su vez deberan registrarse en la lista de asistencia que al efecto se elabore, asentando
cuando menos sus nombres completos y el caracter, cargo o puesto directivo con el que participan.

- Una vez iniciado el acto el servidor publico responsable de llevar a cabo las reuniones informara a los asistentes que
no se permitira el acceso a ninguna otra persona o servidor publico ajeno al acto.

- Con base al acuerdo por el que se expide el protocolo de actuacion en materia de contrataciones publicas,
otorgamiento y prorroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones, publicado en el Periédico Oficial del
Estado de Quintana Roo de fecha 7 de septiembre de 2018, emitido por el Organo de Control, los particulares
(licitantes, observadores ciudadanos y publico en general), deberan dar su consentimiento tacito o expreso para video
grabar las reuniones, mediante una carta firmada, documento que se les entregara al inicio de cada reunion, por parte
de la convocante para su firma de aceptacion, y asi permanecer en las mismas.

- La acreditacion de los participantes a este acto, debera ser en apego a lo establecido en la clausula cuarta de estas
bases, misma que obraré en el expediente.

- A este acto solo se admitira al Licitantes 0 a su Representante Legal, segun corresponda, y un acompafante en caso
de requerirlo, el cual no tendra derecho a voz durante el evento.

- No se permitira la portacion y/o uso de teléfonos celulares, camaras, equipos de comunicacion electronicos, relojes
inteligentes, asi como cualquier otro aparato de radio comunicacion.

- Deberan presentarse al menos 15 minutos antes de que inicie el evento.

- Toda persona que asista a este acto como publico en general, no tendra el uso de la voz, y debera conducirse de
acuerdo a lo establecido en los puntos que anteceden.

1.- La asistencia a la reunion de aclaraciones de las bases de este procedimiento sera opcional, la convocante llevara a cabo la
junta de aclaraciones, ante la presencia de servidores publicos, area técnica y licitantes debidamente acreditados que asistan, a
fin de que las preguntas, dudas y/o aclaraciones recibidas con anticipaciéon y las que se expongan en el evento, se les dé
respuesta de manera clara y precisa.
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2.- Las solicitudes de aclaraciones deberan ser dirigidas a la Direccién de Administracion y Finanzas del Instituto de Movilidad
del Estado de Quintana Roo, en las cuales se debera plantear de manera concisa y estar directamente vinculadas con los
puntos contenidos en las bases y sus anexos, indicando el numeral o punto especifico con el cual se relaciona. Las solicitudes
gue no cumplan con los requisitos sefialados seran desechadas por la convocante.

3.- Los Licitantes deberan presentar sus dudas por escrito al correo electronico recursosmateriales@imoveqroo.com, en
documentos Word y PDF (con la firma del Representante o Apoderado Legal) con cuando menos 24 horas de anticipacion al
acto de junta de aclaraciones, anexando el recibo del pago de las bases del procedimiento a las preguntas, mismo que servira
como método para agilizar el desarrollo del acto, el cual se efectuara en sala de juntas del Instituto de Movilidad, cuya direccion
ha sido sefialada con anterioridad, por lo que una vez transcurrido dicho plazo no se procedera a dar contestacion alguna a las
preguntas que sean recepcionadas con posterioridad al plazo citado. No obstante, quien asi lo desee, podra manifestar sus
dudas y/o aclaraciones de las presentes bases y anexos durante el desarrollo del evento.

4.- Las modificaciones que se deriven de la junta de aclaraciones seran consideradas como parte integral de estas bases.

5.- Solamente podran formular aclaraciones o solicitar modificaciones a las bases y sus anexos, las personas que hayan
acreditado el pago de las bases del presente procedimiento, en caso contrario, se les permitird su asistencia sin poder formular
preguntas. Las aclaraciones o solicitud de modificaciones a las bases y sus anexos seran ponderadas por la Convocante.

6.- No se permitira la entrada a este acto al licitante y/o publico en general que se apersone después de iniciada la Junta de
aclaraciones en el horario establecido, salvo que desee participar con el caracter de oyente.

7.- Una vez concluida la junta de aclaraciones, no se dara respuesta a ninguna pregunta o duda que no se haya recepcionado
en el periodo establecido. Por lo que no se proporcionara ninguna informacion adicional posterior al evento de junta de
aclaraciones.

8.- Se elaborara un acta que estara firmada por los servidores publicos y Licitantes que hayan asistido al evento, y se enviara
una copia a los participantes que no hayan acudido a la junta.

B. Presentacién y apertura de proposiciones.
La recepcion y apertura de proposiciones sera realizado en acto publico protocolario el dia 17 de marzo de 2020 a las 12:00
horas.

Reglas que deberan observar los licitantes, invitados y publico asistente a este acto:

- Alinicio del acto el servidor publico responsable y designado para llevar a cabo las reuniones se identificara ante todos
los asistentes quienes a su vez deberan registrarse en la lista de asistencia que al efecto se elabore, asentando
cuando menos sus nombres completos y el caracter, cargo o puesto directivo con el que participan.

- Una vez iniciado el acto el servidor publico responsable de llevar a cabo las reuniones informara a los asistentes que
no se permitira el acceso a ninguna otra persona ajeno al acto.

- Con base al acuerdo por el que se expide el protocolo de actuacibn en materia de contrataciones publicas,
otorgamiento y prorroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones, publicado en el Periédico Oficial del
Estado de Quintana Roo de fecha 7 de septiembre de 2018, emitido el Organo de Control, los particulares (Licitantes y
publico en general), deberan dar su consentimiento tacito o expreso a la convocante para poder ser video grabados en
las reuniones, a través de una carta firmada, documento que se les entregara al inicio de cada reunion, por parte de la
convocante para su firma de aceptacion, y asi permanecer en las mismas.

- La acreditacién de los participantes a este acto, debera ser en apego a lo establecido en la clausula cuarta de estas
bases. Misma que obraréa en el expediente.
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- En este acto solo se admitira la participacion del Representante y/o Apoderado Legal y un acompafante en caso de
requerirlo, el cual no tendra derecho a voz durante el evento.

- No se permitira la portaciéon y/o uso de teléfonos celulares, camaras, equipos de comunicacién electronicos, relojes
inteligentes, asi como cualquier otro aparato de radio comunicacion.

- Deberéan presentarse al menos 15 minutos antes de que inicie el evento.

- Toda persona que asista a este acto como publico en general, no tendra el uso de la voz, y debera conducirse de
acuerdo a lo establecido en los puntos que anteceden.

1.- En punto de la hora sefialada, el acto de presentacion y apertura de proposiciones sera presidido por el servidor publico
designado por la Convocante, quien sera el Unico facultado para aceptar o desechar las propuestas y, en general, para tomar
todas las decisiones durante la realizacion del acto, en los términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion
de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo.

2.- Ante la presencia de los servidores publicos, los licitantes entregara al servidor publico designado por la Convocante, un
sobre cerrado en forma inviolable que contenga en su interior 2 sobres, uno correspondiente a la propuesta técnica y el otro a la
econdmica, los tres sobres deberan estar debidamente rotulados y firmados por la persona facultada para ello, considerando
que la informacién legal para su acreditacion debera ser entregada al inicio del acto, independientemente de la que integren en
sus propuestas.

3.- Acto seguido, se procedera a la apertura de las proposiciones técnicas, revisando de manera cuantitativa la documentacion
presentada y se desecharan las que hubieren omitido alguno de los requisitos exigidos, las que seran devueltas, transcurridos
quince dias naturales contados a partir de la fecha en que se dé a conocer el fallo del procedimiento. En caso de omitir algin
requisito en el sobre técnico, el licitante sera descalificado y no se dara apertura al sobre econémico por lo que el total de los
asistentes al evento rubricaran dicho sobre para dejar constancia.

4.- A continuacién, se procedera a la apertura del sobre de la propuesta econdmica de los licitantes que hayan cumplido
cuantitativamente con todos los requisitos legales y técnicos, mismo que debera estar cerrado en forma inviolable y firmado
autégrafamente por la persona facultada para ello, cuyo contenido se leera en voz alta en el evento.

5.- Las personas fisicas y morales que hayan resultado descalificadas o no adjudicadas, se les otorgard un término de dos
meses para la recuperacion de sus propuestas técnicas y economicas; dicho plazo empezara a surtir efectos una vez que
hayan transcurrido los quince dias naturales sefialados en el numeral 3, en caso contrario, la Convocante acordara lo
conducente; razon por la cual una vez transcurrido dicho plazo, se liberard a la Convocante de toda responsabilidad con
respecto a las proposiciones descalificadas o no adjudicadas, asi como a su contenido.

6.- Las propuestas que cumplan con lo solicitado en estas bases, se aceptaran para su andlisis detallado, con las reservas de
los resultados que de éste se desprendan.

7.- Por lo menos dos licitantes, y los servidores publicos presentes, rubricaran los documentos de las propuestas aceptadas de
cada licitante.

8.- Se levantara el acta del evento, en la que se haran constar los importes y las propuestas aceptadas para su analisis y
evaluacioén, asi como las que hubieran sido desechadas y las causas que lo motivaron; en la misma se indicara también la
fecha, lugar y hora en que se llevara a cabo el fallo del procedimiento. El acta sera firmada por los asistentes y al final del
evento se entregara copia legible de la misma a los participantes del procedimiento para efectos de su notificacion. La falta de
firma de algun Licitantes no invalidaré su contenido y efectos.

A. Fallo del procedimiento (presencial).

El fallo del presente procedimiento se realizara el dia 19 de marzo de 2020 a las 12:00hrs, para tal efecto se levantara el acta
respectiva, asimismo el contenido del fallo se difundird mediante un escrito a los licitantes el mismo dia que se emita.
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Reglas que deberan observar los licitantes, invitados, servidores publicos y publico asistente a este acto:

- Alinicio del acto el servidor publico responsable y designado para llevar a cabo las reuniones se identificara ante todos
los asistentes quienes a su vez deberan registrarse en la lista de asistencia que al efecto se elabore, asentando
cuando menos sus nombres completos y el caracter, cargo o puesto directivo con el que participan.

- Una vez iniciado el acto el servidor publico responsable de llevar a cabo las reuniones informara a los asistentes que
no se permitira el acceso a ninguna otra persona o servidor publico ajeno al acto.

- Con base al acuerdo por el que se expide el protocolo de actuacién en materia de contrataciones publicas,
otorgamiento y prorroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones, publicado en el Periodico Oficial del
Estado de Quintana Roo de fecha 7 de septiembre de 2018, emitido el Organo de Control, los particulares (Licitantes y
publico en general), deberan dar su consentimiento tacito o expreso a la convocante para poder ser video grabados en
las reuniones, a través de una carta firmada, documento que se les entregara al inicio de cada reunién, por parte de la
convocante para su firma de aceptacion, y asi permanecer en las mismas.

- La acreditacion de los participantes a este acto, debera ser en apego a lo establecido en la clausula cuarta de estas
bases. Misma que obraréa en el expediente.

- En este acto solo se admitird la participacion del Representante y/o Apoderado Legal y un acompafiante en caso de
requerirlo, el cual no tendra derecho a voz durante el evento.

- No se permitira la portacion y/o uso de teléfonos celulares, camaras, equipos de comunicacion electrénicos, relojes
inteligentes, asi como cualquier otro aparato de radio comunicacion.

- Deberan presentarse al menos 15 minutos antes de que inicie el evento.

- Toda persona que asista a este acto como publico en general, no tendra el uso de la voz, y debera conducirse de
acuerdo a lo establecido en los puntos que anteceden.

1.- El fallo de la licitacion se dara a conocer a los interesados en junta publica protocolaria, en la que libremente podran asistir
los licitantes que hubieren participado en el acto de presentacion y apertura de proposiciones.

2.- En el acto de fallo la Convocante proporcionard la sobre las razones por las cuales las propuestas no fueron elegidas.

3.- El fallo de la Convocante sera inapelable y se hara constar mediante acta que serd levantada en presencia de quienes
asistan a la sesién y contendra en su caso, el importe y nombre de la persona fisica o0 moral que haya resultado adjudicada.

4.- La falta de firmas de los licitantes no invalidara su contenido y efectos del acta. Si a quien se le haya adjudicado el contrato
no esté presente, se le notificara por escrito el fallo.

5.- Si ocurriesen circunstancias imprevisibles o de fuerza mayor que imposibiliten a la Convocante para dar a conocer el fallo en
la fecha originalmente sefalada, podra por Unica vez diferir el fallo comunicando previamente por escrito a los Licitantes.

B. Firma del contrato. Dentro de los quince dias naturales posteriores a la fecha del fallo.

1. El contrato se adjudicara a la o las personas fisicas o morales que retna las condiciones legales, técnicas y
econdmicas requeridas por la convocante y garantice satisfactoriamente el cumplimiento de las obligaciones
respectivas.

2. La adjudicacién del contrato obligara al Instituto y a la persona fisica 0 moral que resultare adjudicada, a la firma del
contrato en las oficinas de la Direccion de Administracion y Finanzas de la Convocante, en el periodo indicado, en los

términos y modelo del mismo, que para tal fin se anexa a las bases.

3. Si la persona fisica o moral adjudicada no firmare el contrato por causas imputables al mismo, en la fecha antes
sefialada, se adjudicara el contrato al licitante que haya presentado la siguiente proposicion solvente mas baja,
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siempre que la diferencia en precio, con respecto a la postura que inicialmente hubiere resultado ganadora, en todo
caso no sea superior al 10% (diez por ciento).

4. El Licitantes ganador que no firme el contrato por causas imputables al mismo sera sancionado en los términos del

articulo 37 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios Relacionados con Bienes Muebles e
Inmuebles del Estado de Quintana Roo.

CUARTA. ACREDITACION PARA PARTICIPAR EN LOS ACTOS DE PROCEDIMIENTOS DE LICITACION PUBLICA
NACIONAL.

Las personas fisicas o morales que asistan a los distintos actos del procedimiento de Licitacién Puablica Nacional (junta de
aclaraciones, recepcion y apertura de propuestas técnicas y econémicas, y al acto de fallo), deberan presentar:

A) Persona fisica:
A.1. Propietario: original y copia de la identificacion oficial vigente, o

A.2. En representacion: carta poder simple expedida por el propietario, en la cual se otorgue y acepte el poder,
debiendo anexar en original y copia la identificacion oficial de cada uno de ellos, y copia de los testigos. (Anexo 2), o

A.3. En _caso de representarla a través de poder notarial: anexar original y copia legible del poder notarial e
identificacion oficial de ambos, mediante la cual se acredite la facultad del apoderado legal que asista al acto de
presentacion y apertura de propuestas, para suscribir las propuestas a hombre de la persona fisica.

B) Persona moral:

B.1. Representante o apoderado legal: manifiesto bajo protesta de decir verdad, que cuenta con las facultades
suficientes para suscribir a nombre de su representada, las propuestas correspondientes; y anexar original y copia del
poder notarial e identificacion oficial mediante la cual se acredite la facultad del representante o apoderado legal que
asista al acto de presentacion y apertura de propuestas (Anexo 3), 0

B.2. En representacion: carta poder simple expedida por el representante legal o apoderado legal, en la cual otorgue
y acepte el poder, debiendo anexar original y copia de la identificacién con fotografia de cada uno de ellos, y copia de
los testigos (Anexo 2); y anexar original y copia del poder notarial e identificacion oficial mediante la cual se acredite la
facultad del representante o apoderado legal que emitié la carta poder simple (Anexo 3).

Asimismo, deberan de acompafiar la documentacion correspondiente acompafiada de copia del pago de las bases para
participar en el presente procedimiento.

En caso de acreditar su personalidad, se le otorgara voz y voto cuando el servidor publico que preside el evento le indique; en
caso contrario, Unicamente podra asistir con el caracter de oyente en el desarrollo de dichos actos.

No podran participar las personas fisicas 0 morales inhabilitadas por resolucién definitiva de la Secretaria de la Funcion Puablica,
o0 por la Secretaria de la Contraloria del Estado.

QUINTA. DE LA FORMA DE INTEGRAR LAS PROPUESTAS.

1.- Los licitantes deberan entregar a la convocante en el acto de presentacion y apertura de proposiciones, un sobre
debidamente cerrado de forma inviolable que contenga en su interior 2 sobres, uno que contenga la propuesta técnica y el otro
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la econémica, todos los sobres que presenten deberan estar debidamente firmados y rotulados, considerando que la
informacion legal para su acreditacion debera ser entregada al inicio de cada acto, independientemente de la que integren en
sus propuestas, asi mismo las hojas que formen parte de las propuestas deberan estar sujetas y enumeradas, esto con la
finalidad de facilitar su revision.

Los sobres deberan de estar rotulados en hoja membretada de la siguiente forma:

A nombre del: Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo

Con domicilio en: av. Machuxac s/n m-376 |-06 entre magisterio y calle Nizuc fraccionamiento Proterritorio de la ciudad de
Chetumal, municipio de Othon P. Blanco, Quintana Roo.

Contenido: Propuesta Técnica (sobre 1) o Propuesta Econdémica (sobre 2)

Numero de licitacion:

Objeto de la licitacion:

Generales del licitante: Nombre del licitante, del Representante o Apoderado Legal, teléfono y correo electrénico.

2.- El contenido de las propuestas, deberan ser elaboradas en papel membretado del Licitantes, sefialando el nimero y
objeto de la Licitacién Publica Nacional, asi como la fecha del acto de presentacion y apertura de propuestas técnicas y
econdmicas en todas y en cada una de las hojas con excepcion de los documentos oficiales (poderes notariales, copias de
identificacion oficial, actas de nacimiento, declaracion parciales, cedula del padrén de proveedores, declaraciones anuales y sus
anexos, condiciones generales, etc.).

3.- El idioma en que se debera presentar las propuestas sera el espafiol, no tener raspaduras o enmendaduras y ser legibles;
las propuestas deberan tener la firma autdgrafa en todas y cada una de las hojas que integren la proposicion en un lugar visible,
del Representante o Apoderado Legal o propietario, no deberan omitir una o mas firmas en los documentos que conforman la
proposicion ni la leyenda “bajo protesta de decir verdad” cuando sea solicitada y cumplir con el debido llenado de todos los
documentos y/o anexos que se requieran, todas las propuestas deberan presentarse en forma ordenada de acuerdo al listado
de la documentacion requerida, no deberan integrarse mas documentos de los solicitados.

4.- Para dar cumplimiento a todos y cada uno de los requerimientos solicitados en la clausula quinta, los escritos deberan ser
dirigidos a la:

Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo
Direccion de Administracion y Finanzas
Presente.

5.- Unicamente se citara a una proposicion por licitante, es decir, no se recibiran dos proposiciones.

6.- Al formular su proposicion, el participante tomard en consideracion que la adquisicion se llevara a cabo conforme a lo
siguiente:

e La Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios Relacionados con los Bienes Muebles e Inmuebles
del Estado de Quintana Roo (vigente).

e EI Cddigo Civil y de Procedimientos Civiles para el Estado de Quintana Roo.

e Contrato de adquisiciones a base de precios unitarios y tiempo determinado.

e Las bases y especificaciones generales de la convocante.

e Los acuerdos, modificaciones y/o precisiones que se establecieron en el acto de la junta de aclaraciones a las bases
de la Licitacién Publica Nacional.

A. SOBRE 1. PROPUESTA TECNICA.

A.lrequisitos_legales.
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1.- Presentar original y copia del pago de las bases para participar en el presente procedimiento.

2.- Acreditacion de la personalidad para participar en los actos de la Licitacién Publica Nacional, misma que podra ser de las
siguientes formas:

2.1. Persona fisica:

2.1.1. Propietario: original y copia de la identificacion oficial vigente, o
2.1.2. En representacion: carta poder simple expedida por el propietario, en la cual se otorgue y acepte el poder,
debiendo anexar en original y copia la identificacion oficial de cada uno de ellos, y copia de los testigos. (Anexo 2), o

2.13. En caso de representarla a través de poder notarial: anexar original y copia legible del poder notarial e
identificacion oficial de ambos, mediante la cual se acredite la facultad del apoderado legal que asista al acto de
presentacion y apertura de propuestas, para suscribir las propuestas a nhombre de la persona fisica.

2.2 Persona moral:

2.2.1. Representante o apoderado legal: manifiesto bajo protesta de decir verdad, que cuenta con las facultades
suficientes para suscribir a nombre de su representada, las propuestas correspondientes; y anexar original y copia del
poder notarial e identificacion oficial mediante la cual se acredite la facultad del representante o apoderado legal que
asista al acto de presentacion y apertura de propuestas (Anexo 3), 0

2.2.2. En_representacion: carta poder simple expedida por el representante legal o apoderado legal, en la cual
otorgue y acepte el poder, debiendo anexar original y copia de la identificacién con fotografia de cada uno de ellos, y
copia de los testigos (Anexo 2); y anexar original y copia del poder notarial e identificacion oficial mediante la cual se
acredite la facultad del representante o apoderado legal que emitid la carta poder simple (Anexo 3).

3.- Cédula del registro del Padrén de Proveedores del Gobierno del Estado de Quintana Roo vigente.

4.- Copia legible de su declaracion parcial correspondiente al periodo julio a diciembre del afio 2019, realizada ante el
Servicio de Administracion Tributaria, y/o medios electrénicos remotos, que incluya acuse de recibo de pago que contenga el
sello digital, cadena original, en el que se demuestre que se encuentra al corriente de sus obligaciones fiscales.

5.- Manifestacion escrita, bajo protesta de decir verdad, de no encontrarse inhabilitado y en alguno de los supuestos del articulo
39 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado de
Quintana Roo. (Anexo 8).

6.- Manifestacion escrita, bajo protesta de decir verdad, que conoce y acepta los términos y condiciones establecidas en el
contenido de las bases de Licitacién Publica Nacional y sus anexos, adjuntando copia de las mismas debidamente firmadas.

7.- Manifestacion escrita, bajo protesta de decir verdad, que conoce el contenido y alcances del modelo de contrato.

8.- Manifestacion escrita, bajo protesta de decir verdad, en la que el proveedor declare, si asisti®6 0 no a la junta de
aclaraciones, y que acepta las modificaciones que se derivaron en ésta, razén por la cual las ha considerado para la
elaboracién de su propuesta. Se debera agregar copia de la junta de aclaraciones debidamente firmada al calce de la misma.

9.- Declaracion de integridad y no colusion (Anexo 4) y carta de ausencia de conflicto de interés (Anexo 5).

10.- Manifestar expresamente: bajo protesta de decir verdad, que no desempefia, cargo o comisidn en el servicio publico, o en
su caso; que, a pesar de desempenfiarlo, con la formalizacion del contrato correspondiente no se actualiza un conflicto de
interés. En caso de ser persona moral, se deberan presentar manifestacion respecto a los socios 0 accionistas que ejerzan
control sobre la sociedad.
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11.- Manifiesto bajo protesta de decir verdad en papel membretado de la empresa, suscrito por la persona facultada, que los
bienes se apegaran al contrato en caso de resultar ganador de acuerdo a las caracteristicas solicitadas, por lo que respondera
en caso de que estos presenten defectos de fabricacion, composicion o vicios ocultos. Asimismo, se compromete a que el
arrendamiento sera suministrado, en las instalaciones del Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo que asi lo soliciten,
en un periodo no mayor a 2 dias naturales contados a partir de la presentacion de la orden de compra debidamente requisitada.

12.- Escrito de garantia en papel membretado del licitante, en el cual se manifieste bajo protesta de decir verdad, que los
bienes para el arrendamiento seran de acuerdo a las especificaciones solicitadas y los cuales estaran en 6ptimas condiciones
para su utilizacion. Asi mismo, se compromete a que los bienes antes descritos seran instalados y configurados en las oficinas
del Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo, que se establecen en el anexo 1, en un periodo no mayor a 48 horas
contadas a partir de la firma del contrato.

13.- Carta bajo protesta de decir verdad, en papel membretado del licitante, indicando que cuenta con los elementos humanos,
financieros, técnicos e instalaciones para entregar, instalar y configurar los bienes objeto de arrendamiento en el tiempo
solicitado.

14.- Escrito en hoja membretada del licitante, y bajo protesta de decir verdad, manifieste que en caso de no funcionar en
perfecto estado, el tiempo de reposicion no serd mayor a 12 horas, a partir de la notificacion de este hecho.

15.- Escrito en hoja membretada del licitante, en el cual sefiale domicilio, responsable y teléfonos, para ponerse en
comunicacion en caso de suscitarse algun desperfecto en los bienes.

16.- Oferta técnica del licitante, en la que se describa marca, caracteristicas y demés especificaciones de los bienes tomando
en cuenta el listado proporcionado en el Anexo 1 respetando el disefio del anexo proporcionado y los rubros requeridos,
adicionalmente debera entregar la propuesta capturada en USB, (hoja de calculo de Excel) el cual contenga toda la informacion
de su propuesta técnica.

17.- El licitante debera presentar de forma impresa y digital una ficha técnica en forma horizontal de cada producto que oferte,
el cual deberd incluir la descripcion técnica del producto, asi como la foto del mismo. La nomenclatura debera ser la siguiente:
IMOVEQROO/LPN/005/2020 (Incluir nimero de la licitacion y nimero de partida ofertada). Nota: la ficha técnica requerida en
este numeral, debera de capturarse en el mismo USB que contiene su propuesta técnica.

Nota: El Licitante que resulte adjudicado debera presentar en formato WORD el documento que contiene la oferta técnica,
mismo que debera entregar a la convocante dentro de las 24 horas posteriores a la fecha del fallo o cuando se le sea solicitado
posteriormente.

A.2. Requisitos técnicos.

1. Comprobante de domicilio

2. Curriculum vitae actualizado del licitante.

3. Cédula de identificacion fiscal. Deberan presentar copia legible de la cédula de identificacion fiscal.
4. Acreditacion de solvencia econémica, sera a través de:

« Copia legible de la Gltima declaracion anual (2018) que incluya (esta debera ser presentada de acuerdo a los
anexos y/o formatos que le corresponda declarar, segin sus obligaciones fiscales):

1.- Acuse de recibo de pago que contenga el sello digital y cadena original
2.- Estado de posicion financiera, y
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3.- Estado de resultados.

En caso de no estar obligado a presentar los dltimos dos documentos dentro de su declaracion anual, el licitante
deberéa presentar en hoja membretada del que suscribe la propuesta, el estado de resultados y el estado de posicion
financiera con corte al 31 de diciembre del afio 2019 debidamente firmadas por él y por su contador interno.

O en su caso, debera presentar:

< Ultimo balance general auditado del mes inmediato anterior a la fecha del acto de presentacion y apertura de
ofertas, acompafiado del dictamen, informe u opinion financiera realizado por contador externo a la empresa
(debiendo ser presentado en hoja membretada del mismo); adjunto a este documento debera anexar copia
legible de: 1.- cédula profesional del contador externo, 2.- cédula que otorga la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico a los contadores publicos para poder realizar auditorias y 3.- identificacion oficial vigente del contador.

< En caso de Régimen de Incorporacion Fiscal (RIF), deberd manifestarlo mediante un escrito en hoja membretada
y firmado por el licitante y su contador.

B. Sobre 2. Propuesta econdémica.
B.1. Requisitos econémicos.
1. Garantia de seriedad de la proposicion. Los Licitante garantizardn su proposicion, mediante la cantidad que corresponda

al 5% del monto total de ésta, incluyendo IVA, a favor del Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo (Anexo 9), en
forma de:

I.1. Cheque cruzado o cheque con la leyenda “para abono en cuenta del beneficiario”, expedido por el mismo con cargo a
una institucién de crédito debidamente constituida, o

I.2. Fianza otorgada por institucion de fianzas debidamente autorizada.

2. Oferta econdmica, se debera presentar relacion de conceptos, con expresion de precios unitarios antes de 1.V.A. tomando
como referencia el Anexo 10 (oferta econdémica), en concordancia con lo requerido en el Anexo 1.

2.1. Se anotaran los precios unitarios _antes de IVA, tanto con ndmero como con letra, expresandolos en moneda
nacional, si hubiera discrepancia entre los montos anotados con nimero y los anotados con letra, seran estos Ultimos
los que se tomaran en cuenta, en caso de presentar enmendaduras y/o no se encuentren legibles se desechara la
propuesta.

2.2. Se anotaréan la descripcion general, cantidad y unidad de medida de cada una de las partidas que sean objeto de la
Licitacion Pablica Nacional.

2.3. Si la convocante detecta en el andlisis comparativo de la propuesta econémica, que existe un error al multiplicar la
cantidad de los bienes y/o servicios por el precio unitario ofertado, el resultado sera corregido; asimismo se verificara y
ajustaran las sumas de los importes, obteniéndose asi el monto correcto, el cual regira para la aceptacion, evaluacion,
adjudicacion y contratacion de lo solicitado, en caso de que el proveedor no acepte los cambios se rechazara su
propuesta.

Adicionalmente debera entregar la propuesta capturada en USB (hoja de célculo de Excel) el cual contenga toda la informacion
de su propuesta econdémica.
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3. Propuesta econémica. El Licitante mediante un escrito de carta compromiso (escrito libre), garantizara a la Convocante su

propuesta econémica, manifestando con nimero y letra: el monto de su propuesta antes de 1.V.A., el importe del porcentaje
correspondiente al impuesto del valor agregado (IVA), el monto total ofertado y la vigencia de la propuesta presentada.

Nota: El licitante deberd proporcionar a la convocante de manera fisica y digital (en memoria USB) toda la
documentaciéon que integre en su propuesta técnicay econdémica.

SEXTA. PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES PARA LLEVAR A CABO EL ARRENDAMIENTO.

a.

El arrendamiento se llevara a cabo de conformidad con lo siguiente: a partir de la formalizacion del contrato, El licitante
deberd instalar y configurar la totalidad de los bienes objeto del arrendamiento a més tardar dentro de los 2 dias
hébiles posteriores, en las instalaciones las oficinas de la Direccion General y Delegaciones del Instituto de Movilidad
del Estado de Quintana Roo en los municipios, de acuerdo a las especificaciones solicitadas en el Anexo 1, asi mismo,
el arrendamiento concluird hasta el dia 28 de febrero del siguiente ejercicio fiscal (afio 2021). Sujeto a disponibilidad
presupuestal. Todos los bienes deberan ser instalados y configurados en horario de 09:00 a 16:00 horas, en los
lugares que sefiale la convocante, por lo deberd considerar en su propuesta econémica los gastos de transporte,
maniobras de carga y descarga que tenga a bien realizar.

El licitante debe contar con un establecimiento comercial en la ciudad de Chetumal, Quintana Roo, con capacidad de
entrega inmediata de los bienes objeto del arrendamiento, mismo que ser4 comprobado por la convocante mediante
una visita fisica a las instalaciones, asi mismo debera contar con la infraestructura y transporte necesario que le
permita cumplir en tiempo y forma con el debido suministro del arrendamiento requerido.

El &rea técnica efectuard las visitas que estime pertinentes a las instalaciones manifestadas en su carta de domicilio
consignado, a fin de garantizar que cuenten con las instalaciones y elementos necesarios para realizar, controlar,
evaluar y supervisar la distribuciéon y entrega de los bienes objeto del arrendamiento ofertado. Las visitas que se
realicen a las instalaciones antes sefialadas, conforme a lo dispuesto en el parrafo que antecede, se llevaran a cabo
en apego a lo establecido en la seccion IV, numeral 15 del protocolo de actuacion en materia de contrataciones
publicas, otorgamiento y prorroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones, publicado en el Periddico
Oficial del Estado de Quintana Roo de fecha 7 de septiembre de 2018.

Los bienes objeto del arrendamiento, deberan ser nuevos, de tecnologia reciente y deberan estar en perfectas
condiciones de operacion, y libres de defectos de fabricacion.

Se podran hacer devoluciones de los bienes en arrendamiento cuando se compruebe que existan vicios ocultos o
defectos de fabricacion o presente deficiencias imputables al licitante adjudicado.

La convocante se abstendrd de adjudicar el arrendamiento cuando los precios no sean aceptables en cuanto a las
condiciones reales de mercado.

Sera responsabilidad de “El Arrendador” la entrega de los bienes objeto del arrendamiento hasta en tanto no se realice
la instalacién y configuracion y puesta en operacion de los mismos por parte de “El Arrendatario”. Los gastos que se
generen por este concepto seran por cuenta Unica y exclusiva de “El Arrendador”.

Si durante la vigencia del contrato, “El Arrendador” se encuentra en una situacién que le impida el arrendamiento en
alguna de las partidas que se le hayan adjudicado, debera notificarlo inmediatamente por escrito a “El Arrendatario”,
explicando las causas justificadas de la demora, asi mismo debera sefialar la fecha especifica de reanudacién del
arrendamiento. A su vez “El Arrendatario” debera notificar por escrito a “El Arrendador” el otorgamiento o negacién de
la prérroga por 15 dias, o en su defecto, la cancelacidon de la partida o rescisiéon del contrato, segun su criterio. “El
Arrendatario” una vez transcurridos los primeros 15 dias de retraso, sin importar las causas que originaron la demora o
retraso en la prestacion del arrendamiento, tendra la facultad de otorgar una segunda prorroga por 15 dias mas, o
bien, negarla, dependiendo de la afectacion que le cause. Transcurrida la segunda prérroga de 15 dias, “El
Arrendatario” tendra la facultad de cancelar la partida en la cual incumpla “El Arrendador”, adjudicandola a “El
Arrendador’ que haya presentado la segunda propuesta solvente mas baja y que cumpla con las caracteristicas y
especificaciones técnicas solicitadas.

LICITACION PUBLICA NO. IMOVEQROO-LPN-005-2020 16



INSTITUTO DE MOVILIDAD DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
DIRECCION GENERAL
DIRECCION ADMINISTRACION Y FINANZAS
DEPARTAMENTO DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES 7, - o2
QUINTANA RCO LICITACION PUBLICA OPORTUNIDADES
204+2022 NUMERO IMOVEQROO-LPN-005-2020
ARRENDAMIENTO DE BIENES INFORMATICOS Y EQUIPO DE TECNOLOGIAS DE
LA INFORMACION

IMOVEQROO

INSTITUTO F MOVILIDAD DEL ESTADO DE QUINTANA RO

SEPTIMA. CONDICIONES DE PRECIO Y PAGO.

a. Condiciones de precio:

a.l. Los precios seran fijos y en moneda durante todo el periodo del arrendamiento conforme a la vigencia del contrato, por lo
gue no habra ajustes de precios bajo ninguna circunstancia.

a.2. Se propondra precios unitarios en cada partida para los conceptos solicitados y, por lo tanto, no se presentara alternativa
que modifique lo estipulado en estas bases.

a.3. No se aceptaran ajustes de precios.

b. Condiciones de pago. El pago se efectuara dentro de los 20 dias siguientes a la presentacion de la factura correspondiente,
misma que deberd contener la firma de recibido de conformidad del Departamento de Recursos Materiales y Servicios
Generales de la Convocante, previa presentacion de la factura idénea; via transferencia bancaria por conducto de la
Convocante, ubicada en la av. Machuxac mz. 376 It. 06 Colonia fraccionamiento Proterritorio, C.P. 77086 de la ciudad de
Chetumal, Quintana Roo

c. A efecto de evitar retraso de los pagos en los términos antes sefialados, el arrendador deberd presentar sus facturas
electrénicas originales (archivos XML y PDF) debidamente selladas y firmadas por personal autorizado y elaboradas sin
ralladuras, tachaduras o enmendaduras, de manera desglosada a nombre del Instituto de Movilidad del Estado de Quintana
Roo, con R.F.C. IME180614Q59 y domicilio fiscal en la av. Machuxac mz. 376 It. 06 Colonia fraccionamiento Proterritorio, C.P.
77086 de la ciudad de Chetumal, Quintana Roo.

d. Para este procedimiento no se otorgara anticipo.

e. En caso de que las facturas electronicas entregadas por el arrendador para su pago, presenten errores o deficiencias, la
Convocante dentro de los tres dias naturales siguientes al de su recepcion, indicara por escrito al arrendador las deficiencias
que debera corregir, el periodo que transcurre a partir de la entrega del citado escrito y hasta que el arrendador presente las
correcciones.

f. TratAndose de pagos en exceso que haya recibido el arrendador, este debera reintegrar las cantidades pagadas en exceso,
mas los intereses correspondientes, conforme a una tasa que sera igual a la establecida por el Cédigo Fiscal de la Federacion;
en los casos de prérroga para el pago de créditos fiscales, los cargos se calcularan sobre las cantidades pagadas en exceso en
cada caso y se computaran por dias calendario desde la fecha del pago hasta la fecha en que se pongan efectivamente las
cantidades a disposicion del Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo, en caso de error respecto al nimero y letra,
prevalecera la cantidad estipulada con letra.

OCTAVA. CRITERIOS QUE SE APLICARAN PARA LAS EVALUACIONES.
Para la evaluacion cualitativa de las proposiciones que realice el Area Técnica, se revisara a detalle toda la documentacion
presentada por los Licitantes, en apego a los requerimientos solicitados en la clausula quinta y Anexo 1 de las bases de la

licitacion siendo de la siguiente manera:

1. Solo calificaran aquellas proposiciones que satisfagan la totalidad de los requisitos, condiciones, especificaciones, informes o
documentos solicitados.

2. No seran objeto de evaluacion, las condiciones establecidas que tengan como propésito facilitar la presentacion de las
proposiciones y agilizar la conduccion de los actos de la Licitacion Publica Nacional.

LICITACION PUBLICA NO. IMOVEQROO-LPN-005-2020 17



INSTITUTO DE MOVILIDAD DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
DIRECCION GENERAL
DIRECCION ADMINISTRACION Y FINANZAS
DEPARTAMENTO DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES 7, - o2
QUINTANA RCO LICITACION PUBLICA OPORTUNIDADES
204+2022 NUMERO IMOVEQROO-LPN-005-2020
ARRENDAMIENTO DE BIENES INFORMATICOS Y EQUIPO DE TECNOLOGIAS DE
LA INFORMACION

IMOVEQROO

INSTITUTO F MOVILIDAD DEL ESTADO DE QUINTANA RO

3. Sin contravenir lo estipulado en las bases, y sin que ello implique el otorgamiento de ventajas potenciales o efectivas para los
licitantes, la convocante podra solicitar las aclaraciones que estime pertinentes cuando sea necesario para la evaluacion de
la Licitacion Pablica Nacional.

4. El resultado de la evaluacion sera desarrollado en un dictamen que servird como fundamento para el fallo, en el que se hara
constar una resefia cronoldgica de los actos del procedimiento, el andlisis de las proposiciones y las razones para admitirlas
o descalificarlas.

5. Para la evaluacion de las proposiciones no se utilizaran mecanismos de puntos o porcentajes.

6. La convocante no adjudicara la presente Licitacion Pablica Nacional, cuando el licitante no se apegue a las caracteristicas y
especificaciones técnicas requeridas de conformidad con el Anexo 1 de las presentes bases o cuando su precio no se
encuentre acorde a los precios reales de mercado.

NOVENA. CRITERIOS PARA LA ADJUDICACION DEL CONTRATO.

1.. El contrato se adjudicara a la persona que entre los proponentes retinan las condiciones legales, técnicas y econémicas
requeridas por la convocante y garantice satisfactoriamente el cumplimento de las obligaciones respectivas. Si resultare que
dos o mas proposiciones satisfacen los requerimientos de la convocante, el contrato se adjudicara a quien presente la
postura solvente mas baja.

2. Si derivado de la evaluacién econdmica se obtuviera un empate en el precio de dos o mas proposiciones, la adjudicacion se
efectuara mediante insaculacion (sorteo manual) que celebre el servidor publico designado en el propio acto de fallo, el cual
consistird en la participacién de un boleto por cada uno de los licitantes que resulten empatados los cuales seran
depositados en una urna, de la que se extraera el boleto del proveedor ganador.

3. La adjudicacion del contrato sera al Licitante que oferte la propuesta econémica solvente mas baja, y que cumpla con las
caracteristicas técnicas y especificaciones sefialadas en el Anexo 1.

4. Para esta Licitacion Publica Nacional se considerara la adjudicacion a un _solo proveedor, que relna los requisitos
técnicos y econdémicos de las presentes bases, asi como lo que resulte de ella.

A. Tipo de contrato

Sera un contrato con monto y plazo determinado para el arrendamiento de bienes informaticos y equipos de tecnologias de la
informacién. De conformidad al Anexo 1.

B. Ejercicio fiscal para la contratacion.

La contratacion abarca el ejercicio fiscal 2020. Los meses de enero y febrero de 2021 estard sujeto a disponibilidad
presupuestal.

C. Vigencia del contrato.

La vigencia del contrato serd a partir de su firma (dentro de los 15 dias posteriores al fallo del procedimiento) hasta el 28 de
febrero de 2021, sujeto a disponibilidad presupuestal, para el ejercicio fiscal 2021

Para garantizar lo anterior, se debera incluir en los requisitos garantia por defectos y/o vicios ocultos, segin Anexo 7 de las
presentes bases. (en caso de que aplique)
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D. Anticipos
No se otorgara anticipo.
DECIMA. GARANTIAS QUE DEBERA OTORGARSE.

A. Garantia de seriedad de la propuesta. Para asegurar la seriedad de la propuesta, el participante debera entregar
garantia, por un valor del 5% del importe del monto maximo de su propuesta, incluyendo el I.V.A., mediante:

1. Cheque cruzado o de caja expedido por el mismo con cargo a cualquier institucion de crédito a nombre del Instituto de
Movilidad del Estado de Quintana Roo; o

2. Fianza otorgada por una institucion debidamente autorizada a nombre del Instituto de Movilidad del Estado de
Quintana Roo.

En su caso a quien se le adjudique el contrato, debera garantizar:

B. Garantia de cumplimiento del contrato. A quien se la adjudique el contrato debera presentar una garantia por el
10% del monto total contratado (la garantia deber& ser por el monto méximo del contrato) incluyendo IVA, a
favor del Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo, para responder en caso de incumplimiento del contrato,
defectos de fabricacion y vicios ocultos, misma que deberd ser entregada y estar vigente a partir de la firma del
contrato y durante la vigencia del contrato, mediante:

1. Cheque cruzado o de caja expedido por el mismo con cargo a cualquier institucién de crédito a nombre del Instituto de
Movilidad del Estado de Quintana Roo, o

2. Fianza otorgada por una institucién debidamente autorizada a nombre del Instituto de Movilidad del Estado de
Quintana Roo. (anexo 6).

3. En el supuesto de que las partes convengan modificacion del contrato, el proveedor debera contratar la modificacion a
la pdliza de fianza y/o emitir un cheque cruzado por la cantidad ampliada, entregando endoso a la misma, o bien
entregar una nueva poliza de fianza y/o un nuevo cheque cruzado, dentro de los cinco dias naturales posteriores a la
firma del convenio que modifique el contrato.

4. La convocante dard su autorizacion al proveedor y en su caso a cancelar la péliza de fianza y/o cheque cruzado
correspondiente, de conformidad con el texto sefialado en la misma, siempre y cuando éste acredite haber cumplido
con las condiciones pactadas en el contrato.

C. Garantia por defectos y/o vicios ocultos (en caso de que aplique)

Fianza por el 10% del monto minimo contratado incluyendo IVA, a favor del Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo,
misma que servird para responder en caso de existir defectos de fabricacion y vicios ocultos, la cual debera exhibirse a mas
tardar el dia de la firma del contrato, (Anexo 7). La cual estara vigente hasta la conclusién del contrato

Para efectos de las presentes bases, se entiende por defectos de fabricacion o vicios ocultos los que existan en los Servicios,
gue los hagan impropios para los usos a que se les destinen, o que disminuyan de tal modo este uso, que de haberlo conocido
la Convocante no los hubiera adquirido.

En el supuesto de que las partes convengan modificacion del contrato, el proveedor debera contratar la modificacion a la poéliza

de fianza, entregando endoso a la misma, o bien entregar una nueva poliza de fianza, dentro de los cinco dias naturales
posteriores a la firma del convenio que modifique el contrato.
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La Convocante dara su autorizacion al licitante y en su caso liberara la péliza de fianza correspondiente, de conformidad con el
texto sefialado en la misma, siempre y cuando éste acredite haber cumplido con las condiciones pactadas en el contrato. En
caso de no haber entregado la fianza en el tiempo estipulado, se procedera a la cancelacion del contrato correspondiente.
DECIMA PRIMERA. SUSPENSION TEMPORAL DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL.
Se podra suspender el procedimiento de Licitacion Publica Nacional en forma temporal por las siguientes razones:

i. Porinstruccion expresa de la Secretaria de la Contraloria del Estado, o;

ii. Cuando ocurran circunstancias graves, naturales, fisicas o sociales que lo ameriten.
Para estos casos, la convocante, notificara por escrito a los participantes dicha situacion. En caso de que la suspension ocurra
cuando las proposiciones se hubieran entregado, estas quedaran en custodia de la convocante. Si desaparecen las causas que
hubiesen motivado la suspension temporal del procedimiento de Licitacion Publica Nacional, se reanudara el mismo, previo

aviso a todos los participantes.

DECIMA SEGUNDA. CAUSAS PARA DECLARAR DESIERTO EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL
Y/O PARTIDA.

La convocante, declarara desierto el procedimiento de Licitacion Publica Nacional y/o partida:
A. Cuando ninguna persona fisica o moral presente propuestas al acto de presentacion y apertura de proposiciones.
B. Cuando ninguna de las propuestas presentadas retina en su totalidad los requisitos establecidos en estas bases.
C. Cuando los precios de las propuestas presentadas no fueren acordes a los precios reales de mercado.
DECIMA TERCERA. CANCELACION DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL.
La convocante cancelard la Licitacién Publica Nacional en los siguientes casos:
1. En caso fortuito o de fuerza mayor.

2. Cuando existan circunstancias debidamente justificadas, que provoquen la extincion de la necesidad para lo solicitado
y que de continuarse con el procedimiento de contratacion se pudiera ocasionar un dafio o perjuicio a la convocante.

3. Siconcurren razones presupuestales imprevistas.

DECIMA CUARTA. CAUSAS DE DESCALIFICACION DE LOS PROVEEDORES.
A. Cuando no cumplan con alguno de los requisitos establecidos en estas bases.

B. Cuando se compruebe que algun proveedor ha acordado con otro u otros, elevar el precio de lo solicitado, o cualquier otro
acuerdo que tenga como fin obtener una ventaja sobre los demas proveedores.

C. Cuando la informacién resulte falsa total o parcialmente, o se detecten irregularidades en la documentacion presentada.
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D. Cuando se compruebe que el proveedor se encuentra en alguno de los supuestos que establece el articulo 39 de la Ley De
Adquisiciones, Arrendamientos Y Prestacion De Servicios Relacionados Con Bienes Muebles Del Estado De Quintana Roo.

E. Cuando se demuestre cualquier violacion a las disposiciones de estas bases, modificaciones y anexos, o a lo establecido en
la Ley De Adquisiciones, Arrendamientos Y Prestacion De Servicios Relacionados Con Bienes Muebles Del Estado Quintana
Roo.

DECIMA QUINTA. PENAS CONVENCIONALES.

a. Se procedera a aplicar la sancion correspondiente al 2 % por dia de retraso en la entrega lo solicitado cuando haya vencido
el plazo de entrega de esta a entera satisfaccion, y su importe se aplicara a titulo convencional, por el simple retardo en el
cumplimiento de las obligaciones a cargo del proveedor; independientemente de que se tenga la obligacién de concluirlo
solicitado. En ninguin caso el monto méaximo de las penas convencionales sera superior al 10% del monto total contratado.

B. Independientemente del pago de las penas convencionales sefialada en el parrafo anterior, la convocante podré optar por la
rescision del contrato o exigir su cumplimiento de acuerdo al articulo 58 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Prestacion de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo.

DECIMA SEXTA. INCONFORMIDADES Y CONTROVERSIAS.

A. Inconformidades. Los licitantes que hubiesen participado en el procedimiento de Licitacion Publica Nacional podran
inconformarse por escrito, ante la Secretaria de la Contraloria del Estado, ubicada en Av. Revolucion No. 113 de la Colonia
Campestre en la Ciudad de Chetumal Q. Roo. en un horario de Lunes a Viernes de 8:00 a 18:00hrs, en un lapso no mayor a
tres dias naturales después de los actos de Junta de Aclaraciones, Apertura de Propuestas y Fallo, por actos del
procedimiento que a su juicio contravengan las disposiciones aplicables en la materia, dentro del término a que se refiere el
articulo 43 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del
Estado de Quintana Roo.

Cuando una inconformidad se resuelva como no favorable al proveedor por resultar notoriamente improcedente y se advierta
gue se hizo con el Unico propésito de retrasar y entorpecer la continuacién del procedimiento de Licitacién Publica Nacional; se
podra imponer multa conforme lo establecido en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo.

B. Controversias. Las controversias que se susciten con motivo de lo solicitado, objeto de este procedimiento de Licitacion
Publica Nacional, se resolveran con apego a lo previsto en las disposiciones de caracter estatal aplicables, por lo que toda
estipulacion contractual en contrario no surtira efecto legal alguno.

DECIMA SEPTIMA. DEL CONTRATO. (ANEXO 11).

A. Se hara sobre la base de precios unitarios y tiempo determinado.

B. La adjudicacion del contrato obligara a “el cliente” y a la persona en quien haya recaido, a firmar este dentro del término que
se establezca en la notificacién del fallo; sino fuere asi, perdera la garantia que hubiere otorgado a favor del Instituto de
Movilidad del Estado de Quintana Roo y se adjudicara el contrato al proveedor que haya presentado la siguiente proposicién
solvente mas baja, de conformidad con lo sefialado en el articulo 37 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Prestacion de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo.

C. La ejecucion de lo solicitado se sujetara a la suficiencia presupuestal autorizada.

DECIMA OCTAVA. ASPECTOS GENERALES.
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1. Debera respetar el orden de las partidas del Anexo 1, de no hacerlo sera motivo suficiente de descalificacién en el
presente procedimiento.

2. Las garantias de seriedad de las proposiciones se devolveran a los proveedores al darse a conocer el fallo del concurso
previo escrito de solicitud del participante, con excepcion de quien le fuera adjudicado el contrato, la que sera devuelta, una
vez que firme el contrato.

3. Ninguna de las condiciones contenidas en las bases de este procedimiento de Licitacion Publica Nacional, las
disposiciones de la junta de aclaraciones, asi como en las proposiciones presentadas por los proveedores, podran ser
negociadas.

4. Aplicando los criterios establecidos en las clausulas séptima y octava de estas bases, como resultado de este
procedimiento de Licitacion Publica Nacional serd ganador el proveedor que presente en todos los aspectos, las mejores
condiciones.

5. Los proveedores invariablemente deberan cumplir con todos y cada uno de los requisitos de estas bases.

6. La convocante, podra solicitar en cualquier momento posterior al acto de presentacién y apertura de proposiciones, el
original o copia certificada ante notario publico de los documentos descritos en la clausula cuarta y quinta de estas bases.

7. Para cualquier aclaracion relacionada con este concurso podran dirigirse a la Direccion de Administracion y Finanzas del
Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo, ubicado en la av. Machuxac s/n m-376 [-06 entre magisterio y calle
Nizuc fraccionamiento Proterritorio de la ciudad de Chetumal en horario de 09:00 a 15:00 horas.

En atencion al Acuerdo del Comité de adquisiciones, arrendamientos y servicios del Instituto de Movilidad del Estado de

Quintana Roo, de fecha 12 de febrero de dos mil veinte, emitido en la Primera Sesién Extraordinaria, se expiden las presentes
bases en la ciudad de Chetumal, Quintana Roo el dia 05 de marzo de dos mil veinte.

Atentamente

C.P. JUAN ENRIQUE CHEJIN VARGAS.
DIRECTOR DE ADMINISTRACION Y FINANZAS DEL IMOVEQROO.
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ANEXO 1
CARACTERISTICAS Y ESPECIFICACIONES DEL ARRENDAMIENTO.

1 FIREWALL 10 Equipo

Caracteristicas del sistema

GE RJ45 Ports 14

GE RJ45 Management/HA Ports 1
GE RJ45 WAN Ports 2

GE RJ45 or SFP Shared Ports 2
USB Port 1

Console Port 1

Firewall Throughput (1518 / 512 / 64 byte UDP packets)
7.4/7.4/4.4Gbps

Firewall Latency (64 byte UDP packets) 3 us
Firewall Throughput (Packets Per Second) 6.6 Mpps
Concurrent Sessions (TCP) 2 Million

New Sessions/Second (TCP) 30,000

Firewall Policies 10,000

IPsec VPN Throughput (512 byte packets) 4 Gbps
Gateway-to-Gateway IPsec VPN Tunnels 2,000
Client-to-Gateway IPsec VPN Tunnels 5,000
SSL-VPN Throughput 250 Mbps

Concurrent SSL-VPN Users (Recommended Maximum)
300

IPS Throughput (HTTP / Enterprise Mix) 1 1.9 Gbps / 500
Mbps

SSL Inspection Throughput 2 350 Mbps

Application Control Throughput 3 800 Mbps
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NGFW Throughput 4 360 Mbps

Threat Protection Throughput 5 250 Mbps
CAPWAP Throughput 6 1.5 Gbps

Virtual Domains (Default / Maximum) 10 / 10

Maximum Number of FortiAPs (Total / Tunnel Mode) 64 /
32

Maximum Number of FortiTokens 1,000

Maximum Number of Registered FortiClients 600

High Availability Configurations Active / Active, Active /
Passive, Clustering

Garantia

Garantia limitada a 1 afos para piezas, mano de obra 'y
servicio en sitio, con tiempos de respuesta para la
solucidn del problema en 24/7 x 365 y o cambio de
equipo por uno de iguales caracteristicas o superior que
quedard a validacién de drea de TICs correspondiente
al IMOVEQROQO, se deberd presentar carta del
fabricante que este certificada por la marca asi como
contar con oficinas en el Estado de Quintana Roo.

2 SERVIDOR VOIP 1 Equipo

Caracteristicas del sistema

Sistema operativo
Linux

Procesador
4 nucleos 3.00 GHz

Memoria, estdndar
8 GB de RAM DDR4 hasta 2400 MT/S, 2 x SODIMM.

Unidad interna
SATA de 1 TB, 7200 rom

Puertos
2 USB 3.0 o superior

Interfaz de Red
Velocidad (Gigabit) Ethernet (RJ-45)

Garantia
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MAS Y MEJORES
OPORTUNIDADES

Garantia limitada a 1 anos para piezas, mano de obra y
servicio en sifio, con tiempos de respuesta para la
soluciéon del problema en 24/7 x 365 o cambio de
equipo por uno de iguales caracteristicas o superior que
quedard a validacién de drea de TICs correspondiente
al IMOVEQROO, se deberd presentar de igual forma
una carta del fabricante que este certificada por la
marca asi como contar con oficinas en el estado de
Quintana Roo

3 GATEWAY DE VO1 1

Caracteristicas del sistema

Creacion de redes de datos

Direccién MAC (IEEE 802.3)

IPv4 (RFC 791)

Protocolo de resolucién de direcciones (ARP)

Un registro DNS (RFC 1706), registro SRV (RFC 2782)

Dynamic Host cliente Configuration Protocol (DHCP)
(RFC 2131)

Servidor DHCP (RFC 2131)

Point-to-Point Protocol over Ethernet (PPPOE) cliente
(RFC 251¢)

Protocolo de mensajes de control de Internet (ICMP)
(RFC 792)

Transport Control Protocol (TCP) (RFC 793)

Protocolo de datagramas de usuario (UDP) (RFC 768)
Protocolo de tiempo real (RTP) (RFC 1889, 1890)
Tiempo real Confrol Protocol (RTCP) (RFC 1889)
Servicios diferenciados (DiffServ) (RFC 2475), el tipo de
servicio (ToS) (RFC 791, 1349)

VLAN tagging (IEEE 802.1p)

Protocolo de tiempo de red simple (SNTP) (RFC 2030)
velocidad de datos Subir limitar: estdtico y automdtico

Calidad de servicio (QoS): priorizacion de paquetes de
voz sobre otros tipos de paquetes

Clonacién de direcciones MAC

Equipo
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El reenvio de puertos y canales SIP soportan tanto User
Datagram Protocol (UDP) y el transporte TCP

VPN pass-through con seguridad IP encapsula la carga
Util de seguridad (IPsec ESP), Point-to-Point Protocol
(PPTP) y Layer 2 Tunneling Protocol (L2TP)

Funciones de voz

SIP versién 2 multifrecuencia de doble tono (DTMF) la
deteccién del tono

Deteccidén de actividad de voz (VAD)
Generacién de ruido confortable (CNG)
Supresidn de silencio

Llamada en espera, llamada en espera identificador de
llamadas (sdlo puertos FXS)

Identificador de llamadas con nombre / nUmero
Blogqueo de identificaciéon de llamadas

Desvio de llamadas: no hay respuesta, ocupada, toda
No molestar

Transferencia de llamadas, devolucién de llamada,
rellamada si estd ocupado

Fax: G.711 de paso a través o por fax en tiempo real
sobre IP a fravés de la retransmision de fax 1.38
(Apoyo T1.38 depende de la mdqguina de fax y

resistencia de la red / de fransporte)

Soporta multiples codecs de voz: G.711a, G.711u, G.726,
G.729A, G.723.1

SIP sobre TLS

VolIP a PSTN (EE.UU.) originacion de llamadas de servicio
y la terminacién

PSTN (EE.UU.) a VolIP llamada de servicio de originacién
y terminacién

Desvio de llamadas al servicio de VolP: selectiva,
autenticado, todos

Desvio de llamadas al servicio de PSTN: selectiva,
autenticado, todos

PSTN automdtico de reserva (pérdida de potencia o de
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servicios IP a la unidad, con la quietud de las
operaciones normales): emparejamiento de reserva fija
de puertos FXS a los puertos FXO

INTERFACES FiSICAS

4 puertos RJ-11 FXS para teléfonos dispositivo telefénico
circuito analdgico (s) (punta / anillo)

4 puertos RJ-11 FXO para la linea telco o PABX o
conexion KTS (s)

RJ-21 (conector telco de 50 pines) conexion de voz
multipuerto

1 WAN 100 BASE-T RJ-45 Ethernet (IEEE 802.3)

1 AUX 100 BASE-T RJ-45 Ethernet (IEEE 802.3) para el
mantenimiento

Garantia

Garantia limitada a 1 afos para piezas, mano de obra 'y
servicio en sitio, con tiempos de respuesta para la
solucidn del problema en 24/7 x 365 o cambio de
equipo por uno de iguales caracteristicas o superior que
quedard a validacién de drea de TICs correspondiente
al IMOVEQROO, se deberd presentar de igual forma
una carta del fabricante que este certificada por la
marca asi como contar con oficinas en el estado de
Quintana Roo

4 SWITCH 24P 1 Equipo

Caracteristicas del sistema

Tipo de dispositivo Conmutador

24 puertos - Gestionado

Tipo de caja Montaje enrack 1U

Subtipo Fast Ethernet

Puertos 24 x 10/100 (PoE) + 2 x Gigabit SFP combinado
Alimentacién por Ethernet PoE

Rendimiento Capacidad de conmutacidn: 16 Gbps

Rendimiento de reenvio (tfamano de paquete de 64
bytes): 6.5 Mpps

Tamano de tabla de direccidon MAC 8K de entradas

LICITACION PUBLICA NO. IMOVEQROO-LPN-005-2020 28



S, INSTITUTO DE MOVILIDAD DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

x| _ DIRECCION GENERAL
ey DIRECCION ADMINISTRACION Y FINANZAS
DEPARTAMENTO DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES
QUINTANA ROQ LICITACION PUBLICA
20162022 NUMERO IMOVEQROO-LPN-005-2020

ARRENDAMIENTO DE BIENES INFORMATICOS Y EQUIPO DE TECNOLOGIAS DE
LA INFORMACION

Protocolo de gestién remota SNMP 1, SNMP 2, RMON 1,
RMON 2, Telnet, SNMP 3, SNMP 2c, HTTP, HTTPS, TFTP, SSH-
2

Algoritmo de cifrado SSL

Método de autentificacion

RADIUS, TACACS+, Secure Shell v.2 (SSH2)
Caracteristicas Conmutaciéon Layer 2, auto-sensor por
dispositivo, soporte de DHCP, alimentacidon mediante
Ethernet (PoE), negociacién automdtica, soporte VLAN,
senal ascendente automdtica (MDI/MDI-X automdtico),
snooping IGMP, soporte para Syslog, soporte DiffServ,
Broadcast Storm Control, Multicast Storm Control,
Unicast Storm Control, admite Rapid Spanning Tree
Protocol (RSTP), admite Multiple Spanning Tree Protocol
(MSTP), soporte de Dynamic Trunking Protocol (DTP),
soporte de Port Aggregation Protocol (PAgP), Quality of
Service (QoS), Protocolo de control de adicién de
enlaces (LACP), Port Security, MAC Address Notification
Cumplimiento de normas

IEEE 802.3, IEEE 802.3u, IEEE 802.3z, |IEEE 802.1D, IEEE
802.1Q, IEEE 802.3ab, IEEE 802.1p, IEEE 802.3af, IEEE
802.3x, |IEEE 802.3ad (LACP), IEEE 802.1w, IEEE 802.1x, IEEE
802.1s, IEEE 802.3ah, IEEE 802.1ab (LLDP)

Memoria RAM 64 MB

Memoria Flash 32 MB Flash

Indicadores de estado (estado puerto, velocidad de
transmision del puerto, modo puerto duplex,
alimentacion, sistema, enlace/actividad)

Interfaces 24 x 100Base-TX RJ-45 PoE
2 x 1000Base-T RJ-45
2 x SFP (mini-GBIC)

Alimentaciéon
Fuente de alimentacion eléctrica

Voltaje necesario

CA 120/230 V (50/60 Hz)

Consumo eléctrico en funcionamiento 27 vatios
Caracteristicas Contector de sistema de alimentacion
redundante (RPS)

MTBF (tfiempo medio entre errores) 242,818 horas
Cumplimiento de normas TUV GS, CISPR 22 clase
A, GOST, BSMI CNS 13438 Class A, CISPR 24, NOM,
EN55024, CB, EMC, MIC, IEC 60950-1, EN 60950-1, UL
60950-1 Second Edition, RoHS, CSA C22.2 No. 60950-1,
FCC Part 15 B Class A

Dimensiones y peso
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Anchura 44.5 cm
Profundidad 33.1 cm
Altura 4.4 cm

Peso 5.45 kg

Garantia

Garantia limitada a 3 anos para piezas, mano de obra y
servicio en sitio, con tiempos de respuesta para la
soluciéon del problema en 24/7 x 365 o cambio de
equipo por uno de iguales caracteristicas o superior que
quedard a validacién de drea de TICs correspondiente
al IMOVEQROO, se deberd presentar de igual forma
una carta del fabricante que este certificada por la
marca asi como contar con oficinas en el estado de
Quintana Roo

5 LICENCIA VIRTUALIZADORA ESXI 1 Equipo
Caracteristicas del sistema
Suite Enterprise for hypervisor

Unlimited virtual SMP

H.264 for Remote Console Connections
vCenter agent for host

hypervisor API

Content Library

Storage APIs

hypervisor vMotion

X-Switch vMotion

hypervisor HA

hypervisor Data Protection

vShield Endpoint

hypervisor Replication

vShield Zones

Hot-Pluggable virtual HW
hypervisor Storage vMotion

Shared Smart Card Reader
hypervisor FT (up to 8 virtual CPUs)
Virtual Volumes

APIs for Storage Awareness
Storage-Policy Based Management
hypervisor Storage APIs for Array Integration
hypervisor DRS

Remote virtual Serial Port Concentrator
MPIO / Third-Party Multi-Pathing

Big Data Extensions

Reliable Memory

hypervisor Distributed Switch
hypervisor Host Profiles

hypervisor Auto Deploy

SR-IOV

hypervisor Storage 1/O Control
Direct Path vMotion

LICITACION PUBLICA NO. IMOVEQROO-LPN-005-2020 30



INSTITUTO DE MOVILIDAD DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
DIRECCION GENERAL
DIRECCION ADMINISTRACION Y FINANZAS
DEPARTAMENTO DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES =, - o7
QUINTANA ROQ LICITACION PUBLICA OPORTUNIDA
200642022 NUMERO IMOVEQROO-LPN-005-2020
ARRENDAMIENTO DE BIENES INFORMATICOS Y EQUIPO DE TECNOLOGIAS DE
LA INFORMACION

IMOVEQROO

INSTITUTO F MOVILIDAD DEL ESTADO DE QUINTANA RO

L=
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hypervisor Storage DRS
hypervisor vMotion Metro
hypervisor View Accelerator
hypervisor App HA
hypervisor Flash Read Cache
Cross Virtual Center vMotion
vGPU

hypervisor Proactive HA
hypervisor VM Encryption
hypervisor Encrypted vMotion
hypervisor Predictive DRS
Persistent Memory

Garantia

Garantia limitada a 1 afos para piezas, mano de obra y
servicio en sitio, con tiempos de respuesta para la
solucidn del problema en 24/7 x 365 o cambio de
equipo por uno de iguales caracteristicas o superior que
quedard a validacién de drea de TICs correspondiente
al IMOVEQROO, se deberd presentar de igual forma
una carta del fabricante que este certificada por la
marca asi como contar con oficinas en el estado de
Quintana Roo

NAS

Medidas
10,0x 22,6 x16,5cm

Peso
880g

Procesador

Marvell Armada 385 88F6820
NUcleos del procesador

2

Velocidad del procesador
1.3GHz

RAM
512 MB DDR3

N° de bahias
1

Capacidad
28TB

3.5"SATA HDD
2.5" SATA HDD (con soporte de disco opcional 2.5")

2.5"SATA SSD (con soporte de disco opcional 2.5")
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Tipos de RAID compatible
Synology Hybrid RAID
Basic

JBOD

RAIDO

RAID 1

Compatible con iOS

El dispotivo es compatible con dispotivios que utilicen el
sistema iOS: iPhone, iPad, iPod, iWatch...

Compatible con Linux

Compatible con Windows

Puertos USB 3.0
2

Contenido del paqguete

Unidad principal X 1

Paquete de accesorios X 1
Adaptador de alimentaciéon CA X 1
Cable de alimentacion CA X 1
Cable RJ-45 LAN X 1

Guia de instalacién rédpida X 1

Garantia

Garantia limitada a 1 anos para piezas, mano de obray
servicio en sitio, con tiempos de respuesta para la
solucion del problema en 24/7 x 365 o cambio de
equipo por uno de iguales caracteristicas o superior que
quedard a validacién de drea de TICs correspondiente
al IMOVEQROO, se deberd presentar de igual forma
una carta del fabricante que este certificada por la
marca asi como contar con oficinas en el estado de
Quintana Roo

Consideraciones para integrar en la propuesta técnica:
I. Oferta técnica del licitante, en la que se describa marca, caracteristicas y demds especificaciones de los
bienes tomando en cuenta el listado proporcionado en el Anexo 1 respetando el diseno del anexo
proporcionado y los rubros requeridos.

ll.  Carta compromiso en papel membretado del licitante, indicando que cuenta con los elementos humanos,
financieros, técnicos, instalaciones y materiales indispensables para el suministro de los bienes en tiempo
y forma.

lll.  Escrito de responsiva y bajo protesta de decir verdad en hoja membretada del licitante, donde manifieste

que en caso de defectos de fabricacion, composicidn y vicios ocultos en los bienes ofertados, el tiempo
de reposicion no serd mayor a 72 horas, contadas a partir de la notificacion.
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INSTITUTO DE MOVILIDAD DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
Presente.

(Nombre de la Dependencia o Entidad)
(NOMBRE DE QUIEN OTORGA EL PODER)
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bajo la protesta de decir verdad, en mi caracter de

(CARACTER QUE OSTENTA QUIEN OTORGA EL PODER) (DQMICILIO DE LA PERSONA MORAL)
de cfa empresa

denominada

(NOMBRE DE LA PERSONA MORAL) o
con domicilio en y

(N° DE REGISTRO)

ejerciendo las facultades legales que me son conferidas, segln consta imonio notarial de fecha
(LUGAR DONDE SE EFECTUO EL REgISTRO)q 9 (ﬁp DE%EE@P%?

(tUGAR DONDESE EFECTBI)OE%%LOGISTRg)nte Notario Publico N® _— de

y que se encuentra registrado bajo el N° el

~(NOMBRE DE QUIEN RECIBE EL PODER)
Registro Publico de Comercio por este conducto autorizo a

para que a hombre de mi presentada se encargue de las siguientes

gestiones, entregar y recibir informacion, comparecer a los actos de apertura de propuestas y fallo, asi como hacer las

aclaraciones que se deriven con dichos actos, con relacion a la Licitacion Pablica Nacional_No. de la Licitacién Publica

Nacional convocada por EL INSTITUTO DE MOVILIDAD DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.

(Lugar y fecha de expedicion)

Nombre, R.F.C. domicilio y firma Nombre, R.F.C. domicilio y firma
Otorga el poder Recibe el poder

Testigos

(Nombre, R.F.C. domicilio y firma) (Nombre, R.F.C. domicilio y firma)

Licitacion Publica Nacional N°

ANEXO 3.- MANIFIESTO DE FACULTADES.

(nombre) Manifiesto bajo protesta de decir verdad, que los datos aqui asentados son ciertos

y han sido debidamente verificados a si como que cuento con facultades para suscribir la propuesta en la

Licitacion Puablica Nacional no. ,anombre y representacion de:___ (persona fisica o moral).

Registro Federal de Contribuyente:
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Domicilio:

Colonia: Municipio:

Cddigo Postal: Estado:
Teléfono(s): Fax: Correo electrénico:

No. De escritura publica en la que consta su acta constitutiva:

Nombre, nimero y lugar del Notario Publico ante que quien se dio fe del acta anterior:
Relacion de accionista.

(apellido paterno) (apellido materno) (nombre)(s)

Descripcion del objeto social:

Reforma del acta constitutiva:

Nombre del apoderado o representante:
Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades.
Escritura publica numero: Fecha:

Nombre, numero y lugar del Notario Publico ante el cual se otorgo:

Protesto lo necesario en la ciudad de alos dias del mes de de

(nombre y firma)

Nota: el presente formato podra ser reducido por cada participante en el modo que estime conveniente, debiendo

respetar su contenido, preferentemente _en el orden indicado
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ANEXO 4

DECLARACION DE INTEGRIDAD Y NO COLUSION

Ciudad Chetumal, Quintana Roo a de de

INSTITUTO DE MOVILIDAD DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
PRESENTE

En relacion con la LICITACION PUBLICA NACIONAL no. , para el arrendamiento de:
, comparezco a mi nombre a declarar bajo protesta de decir verdad lo siguiente:

1. He leido y entiendo los términos de la presente declaracion de integridad;

2. Comprendo que si la Declaracién de Integridad no es veridica me expongo a incurrir personalmente y a comprometer la
responsabilidad de mi representada en ilicitos de caracter civil, penal y administrativo y en especial de las penas en que incurre
quien declara con falsedad ante autoridad distinta a la judicial, en términos del articulo 247, fraccion | del Cédigo Penal Federal.
Lo anterior, sin perjuicio de las sanciones que en términos de las legislaciones aplicables a este procedimiento se contemplan.
Asimismo, comprendo que la propuesta sera descalificada si no se ajusta a la presente declaracion.

3. Cada persona cuya firma aparece en la propuesta que se presenta ha sido autorizada por el participante para definir los
términos y condiciones de la misma y para formular en su representacion;

4. Para los propésitos de la presente Declaracion de Integridad y de la propuesta que se presenta, entiendo que la palabra
“participante” comprendera cualquier persona fisica o moral, con el mismo que:

a) Haya presentado o pueda presentar una propuesta en el presente proceso; y
b) Podria potencialmente presentar una propuesta en el mismo proceso.
5. El licitante declara que [Marque con una X uno de los siguientes cuadros]

a) [ ] Se ha presentado a este proceso de forma independiente, sin mediar consulta, comunicacién, acuerdo, arreglo,
combinacion o convenio con competidor alguno; o

b) [ ] Si ha entablado contratos, convenios, arreglos con uno o mas competidores respecto de esta convocatoria. En el
documento(s) adjunto(s) lo mismo declara toda la informacidn detallada, incluyendo los nombres de los competidores y la
naturaleza y razones de tales consultas, comunicaciones, acuerdos y convenios;

6. En particular, y sin limitar la generalidad de lo sefialado en los numerales 6 (a) o 6 (b), no ha habido contratos, convenios,
arreglos o combinaciones con competidor alguno en relacién con:

a) Precios;

b) Métodos, factores o formulas empleadas para la determinacion de precios;

¢) La intencion o decision de presentar 0 no su propuesta; o bien

d) La presentacion de una propuesta o la propuesta; que no cumple con los requisitos del presente proceso; a
excepcion de lo expresamente estipulado en el numeral 6 (b) anterior.

7. Ademas, no ha existido consulta, comunicacion, acuerdo o convenio con competidor alguno en cuanto a calidad, cantidad,
especificaciones o detalles de envio de los productos o servicios referidos en este proceso, a excepcion de lo que
expresamente autoriza la convocante o conforme a los hechos revelados en concordancia con el numeral 6 (b) anterior.

8. Los términos de la propuesta que se presenta no han sido ni seran revelados por el participante para conocimiento de alguin
competidor, en forma directa o indirecta con el objeto o efecto de manipular, fijar o concertar precios; manipular, establecer o
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concertar métodos, factores o formulas empleadas para la determinacién de precios, afectar o inducir la intencién o decision de
presentar 0 no una propuesta; o bien la presentacién de una propuesta u propuestas que no cumple con las especificaciones
del presente proceso.

Ademaés, los términos de la oferta que se presenta no han sido ni seran revelados por el licitante hasta el acto de fallo, para
conocimiento de algin competidor, en forma directa o indirecta con el objeto o efecto de manipular, fijar, o concertar la calidad,
cantidad, especificaciones o detalles de envio de los productos o servicios referidos en este proceso o conforme a lo expuesto
en el numeral 6 (b) anterior.

9. Asimismo, manifiesto que, por mi mismo o a través de interpdsita persona, me abstendré de adoptar conductas para que los
servidores publicos de la invitacion restringida induzcan o alteren las evaluaciones de la propuesta, el resultado del
procedimiento u otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con relacion a los demas licitantes.

Fecha:
Nombre del Propietario, Representante y/o Apoderado Legal:
Firma:
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ANEXO 5

CARTA DE AUSENCIA DE CONFLICTO DE INTERES

INSTITUTO DE MOVILIDAD DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
Presente.

Yo

(NOMBRE) (PUESTO QUE DESEMPENA EN LA EMPRESA O NEGOCIO), en pleno goce de mis

derechos y bajo protesta de decir la verdad, manifiesto lo siguiente:

a)

b)

c)

d)

e)

Tener relacion personal con algun servidor publico de la dependencia o entidad contratante de la cual pueda obtener
un beneficio:

= Si No:
=  Nombre del servidor publico:
= Cargo:

Tener relacion familiar por consanguinidad hasta el cuarto grado, afinidad o civil, con algun servidor publico que labore
para la dependencia o entidad contratante:

= Si No:
=  Nombre del servidor publico:
= Cargo:

Tener relaciones profesionales, laborales o de negocios formales o informales con algun servidor publico que labore
para la dependencia o entidad contratante, o con sus familiares por consanguinidad hasta el cuarto grado, afinidad o
civiles, durante los uUltimos 2 afios (0 6 meses conforme a la Ley de Adquisiciones) anteriores a la fecha de celebracion
del procedimiento de contratacion:

= Si No:
= Nombre del servidor publico:
= Cargo:

Ser socio o haber formado parte de una sociedad con algun servidor publico que labore para la dependencia o entidad
contratante, o con sus familiares por consanguinidad hasta el cuarto grado, afinidad o civiles, durante los ultimos 2
afios (0o 6 meses conforme a la Ley de Adquisiciones) anteriores a la fecha de celebracion del procedimiento de
contratacion:

= Si No:
= Nombre del servidor publico:
= Cargo:

Ser empleada o empleado actual de la dependencia o entidad contratante:
= Si No:
= Cargo:

Contar con poder o mandato publico o privado que implique la participacion de algun servidor publico que labore en la
dependencia o entidad contratante:

= Si No:
= Nombre del servidor publico:
= Cargo:
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g) Haber realizado, directa o indirectamente, algun tipo de transferencia econémica o de bienes, favores, gratificaciones,
donaciones, servicios o cualquier otra dadiva derivadas del ejercicio de las funciones de algun servidor publico que
labore en la dependencia o entidad contratante, para obtener la asignacion de un contrato o algun otro beneficio:

= Si No:
*  Nombre del servidor publico:
= Cargo:

h) Estar sujeta o sujeto a alguna influencia directa por algin servidor publico:

= Si No:
=  Nombre del servidor publico:
= Cargo:

= Dependencia:

i)  Tener relacion familiar con algun servidor pablico que labore en alguna dependencia o entidad distinta a la contratante:

= Si No:
=  Nombre del servidor publico:
= Cargo:

= Dependencia:

j) Tener relacion personal con algun servidor publico que labore en alguna dependencia o entidad distinta a la

contratante:

= Sii____ No:

=  Nombre del servidor publico:
= Cargo:

= Dependencia:

k) Tener relacién laboral, profesional o de negocios formales o informales con algun servidor publico que labore en alguna
dependencia o entidad distinta a la contratante:

= Si No:
=  Nombre del servidor publico:
= Cargo:

= Dependencia:

) Serempleada o empleado actual en alguna dependencia o entidad distinta a la contratante:
= Sii__ No:__
= Cargo: .
= Dependencia: .
= Cuento con la autorizacion previa y especifica de Secretaria de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas, o la
autoridad municipal competente en su caso:

m) Tener conocimiento del contenido y alcance de las disposiciones establecidas en la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Prestacion de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo, debiendo
conocer el significado de conflicto de interés en la celebracién de cualquier procedimiento de contratacion:
= Si: No:

n) Que en caso de existir un conflicto de interés a futuro debo informar a las autoridades correspondientes a efecto de
que se tomen las medidas pertinentes:
= Si No:

0) Conducirme conforme a los principios de legalidad, honradez, imparcialidad y transparencia:
= Si No:
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(NOMBRE Y FIRMA)
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ANEXO 6
Fianza de Cumplimiento

Se constituye fiadora hasta por la cantidad de: $ ante: El Instituto de Movilidad del Estado de

Quintana Roo, para garantizar por: (nombre de la persona fisica o moral), con Registro Federal de Contribuyentes

, con domicilio en y
representada por el C. para garantizar el fiel y exacto cumplimiento de
las caracteristicas, asi como la buena calidad de requerido y de los acuerdos y obligaciones contraidas
a través del Contrato de No.

de fecha con importe total de:
$ incluye I.V.A., celebrado por el Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo

representada por el C.p. Jorge Pérez Pérez, en su caracter de Director General del Instituto de Movilidad del Estado de
Quintana Roo, dicho contrato se deriva de la Licitacién Publica Nacional No. Relativo a

La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo, esta fianza se hara efectiva en caso de que la fiada
incumpliere total o parcialmente las obligaciones contraidas en el mencionado o si después de cumplido la entrega resultaren
defectos de fabricaciéon y por cualquier otra responsabilidad en que se hubiere incurrido, en la ejecucion del suministro y que
resultara a cargo del proveedor y a favor del cliente. Esta fianza permanecera en vigor durante todo el tiempo que dure la
vigencia del suministro pactado y doce meses posteriores a la conclusién de dicha vigencia; y solo podra ser cancelada por
autorizacion escrita del propio Instituto de Movilidad, en la inteligencia de que este podra hacer efectiva la totalidad de la
garantia con el primer incumplimiento del contrato, si es prorrogado el plazo establecido para la terminacion del suministro a
que se refiere el mencionado contrato o exista espera, la vigencia de esta fianza se verad automaticamente prorrogada en

concordancia, con dicha prorroga o espera hasta que el suministro sea recepcionado en su totalidad.

La afianzadora se somete expresamente al procedimiento de ejecucion establecido en la Ley de Instituciones de Fianzas en
vigor, asimismo la Institucion afianzadora acepta expresamente lo previsto por los numerales 95 y 118 de la ley acabada de
mencionar renunciando al derecho que le otorga dicha Ley invocada de sustituirse en las obligaciones de su fiado en caso de
gue este incurra en incumplimiento autorizando que se hagan exigibles los importes de las reclamaciones que procedan, para la
interpretacion y cumplimiento de la presente, la afianzadora se somete expresamente a la jurisdiccion y competencia de los
tribunales de esta ciudad de Chetumal, Quintana Roo, renunciando a cualquier otra que tuviera por razén de domicilio. Ambas
partes se someten expresamente a las disposiciones contenidas en la Ley Federal de Instituciones de fianzas en vigor,
incluyendo las reformas y adiciones a dicho ordenamiento, publicadas en el Diario oficial de la Federacion el dia 3 de enero de
1997, asi como a lo establecido en el oficio numero 366-111-1814 de fecha 9 de abril de 1997, emitido por la Direccion General

de Seguros y Valores de la Sub Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.
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ANEXO 7
GARANTIA DE DEFECTOS Y/O VICIOS OCULTOS
(EN CASO DE QUE APLIQUE)

INSTITUTO DE MOVILIDAD DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

Presente.
Por medio de la presente, la empresa --------------- emite la presente carta de garantia por seis meses a partir de la fecha de la
forma del acta de entrega a recepcion en favor de: ----------------o-=-—- , esto debido a

Para que dicha garantia pueda ser valida debera de cumplir los siguientes requisitos: que dicha reclamacion no sea realizada

por un tercero.

Haciendo del conocimiento de todas las reglas especificas para la garantia de estos productos, firman de conformidad el

representante legal de la empresa, ---------------------- , para asi declarar vélida la presente carta de garantia.

Nombre

Cargo

LICITACION PUBLICA NO. IMOVEQROO-LPN-005-2020 42



INSTITUTO DE MOVILIDAD DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
DIRECCION GENERAL
DIRECCION ADMINISTRACION Y FINANZAS
DEPARTAMENTO DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES
QUINTANAROO LICITACION PUBLICA
200642022 NUMERO IMOVEQROO-LPN-005-2020
ARRENDAMIENTO DE BIENES INFORMATICOS Y EQUIPO DE TECNOLOGIAS DE
LA INFORMACION

ANEXO 8

DECLARACION ART. 39
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacién de Servicios
Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo.

INSTITUTO DE MOVILIDAD DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
Presente.

Por este conducto manifiesto bajo protesta de decir verdad que esta compafiia no se encuentra en ninguno de los
supuestos que describe el articulo 39 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestaciébn de Servicios
Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo.

ATENTAMENTE
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Anexo 9

Garantia de Sostenimiento de la Propuesta Econdmica.

INSTITUTO DE MOVILIDAD DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
Presente.

Que es a Favor del Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo; para garantizar por (el proveedor o razén social)
el sostenimiento de su propuesta econémica incluido el IVA, por el importe del 5% (cinco puntos porcentuales), derivada
de la Licitacion Publica Nacional No. , por un monto de $

(Son: ) relativa a

Que la (fianza o cheque cruzado estara vigente), hasta la entrega de la garantia del 10% (diez puntos porcentuales) del

monto total contratado, para el cumplimiento del contrato.

Nombre y Firma

LICITACION PUBLICA NO. IMOVEQROO-LPN-005-2020 44



INSTITUTO DE MOVILIDAD DEL ESTADO DE QUINTANA ROO kh
DIRECCION GENERAL Q
DIRECCION ADMINISTRACION Y FINANZAS PN SN A IMOVE Roo
DEPARTAMENTO DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES 7= " = =% PR B s a——
QUINTANAROO LICITACION PUBLICA OPORTUNIDADES

win NUMERO IMOVEQROO-LPN-005-2020
ARRENDAMIENTO DE BIENES INFORMATICOS Y EQUIPO DE TECNOLOGIAS DE
LA INFORMACION

INSTITUT’O DE MOVILIDAD DEL’ESTADO DE QUINTANA ROO
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
Presente.

Enterado de todos y cada uno de los aspectos técnicos, econémicos y legales que comprenden las bases emitidas por la
Convocante, me permito presentar nuestra oferta econémica:
Ejemplo:

Unidad Precio Precio

Precio Unitario

Partida Cantidad de Descripcion Unitario Total

Medida (Con letras)

SUB-
TOTAL
__ %DE
IVA
MONTO
TOTAL

Atentamente.

(Nombre y Firma)
(Cargo)

NOTA: Esta cotizacién debe elaborarse en papel membretado original de la empresa; el ejemplo podra desarrollarse para cada

una de las partidas
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Anexo 11
Modelo del Contrato

CONTRATO DE , QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL INSTITUTO DE MOVILIDAD DEL
ESTADO DE QUINTANA ROO, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR , EN SU CARACTER DE , A QUIEN EN
LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL IMOVEQROO” Y POR LA OTRA PARTE REPRESENTADA POR
, EN SU CARACTER DE , A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL
ARRENDADOR?”, AL TENOR DE LAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
I. DECLARA “EL IMOVEQROO”:

I.1. Ser un Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Pulblica Paraestatal del Estado de Quintana Roo de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 18 de la Ley de Movilidad del Estado de Quintana Roo, publicada en el Periédico Oficial
del Estado el 14 de junio de 2018, con personalidad juridica y patrimonio propios, dotado de autonomia técnica y de gestion,
responsable de la planeacion, disefio, ejecucion, evaluacion y seguimiento de la politica de movilidad en el orden estatal.

1.2. Que segun lo establece el articulo 19 de la Ley de Movilidad del Estado de Quintana Roo, tiene como objeto la formulacién e
instrumentacion de las politicas y acciones en materia de movilidad en el &mbito estatal.

1.3. Que con fundamento en el articulo 21 de la citada ley, el Instituto esta representado por la persona titular de la Direccidon
General, nombrada conforme a lo establecido por la Ley de las Entidades de la Administracién Publica Paraestatal del Estado de
Quintana Roo y designado por el Gobernador del Estado.

1.4. Que el C.P. Jorge Pérez Pérez, en su caracter de Director General del Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo,
cuenta con las facultades necesarias para la suscripcion de este instrumento juridico, acreditando su competencia con el
nombramiento de fecha 22 de octubre de 2018, expedido a su favor por el Gobernador del Estado de Quintana Roo.

I.5. Que para los efectos del presente contrato sefiala como domicilio legal el ubicado en la avenida Machuxac m-376 1-06
fraccionamiento Proterritorio entre calle Magisterio y calle Nizuc C.P. 77086 de la ciudad de Chetumal, Quintana Roo y que cuenta
con Registro Federal de Contribuyentes: IME180614Q59.

1.6. Que para la celebracién del presente contrato cuenta con los recursos disponibles autorizados dentro de la partida presupuestal
correspondiente al ejercicio fiscal 2020.

1.7. Que la adjudicacion del presente contrato se realiza con fundamento en lo dispuesto por el articulo 19 inciso b) fraccién | de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios relacionados con Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo.

1.8. Que de conformidad a lo dispuesto por el articulo 49 fraccién IX de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, se ha
cerciorado con anterioridad a la celebracion del presente instrumento legal, que “EL ARRENDADOR” ha manifestado bajo protesta
de decir verdad que no desempefia empleo, cargo o comision en el servicio publico o en su caso que, a pesar de desempefiarlo,
con la formalizacion del presente contrato no se actualiza un conflicto de interés.

Il. DECLARA “EL ARRENDADOR”
11.1. Que su representada es una sociedad mercantil legalmente constituida conforme a las leyes del pais, lo cual consta en la

escritura publica ndmero , de fecha__ de del afio , otorgada ante la fe de , con
residencia en

11.2. Que su acredita su personalidad mediante escritura publica namero __, de fecha __ de del afio

, otorgada ante la fe de , de la ciudad de ; por lo tanto, cuenta con las
facultades necesarias para suscribir el presente contrato, las cuales no les han sido modificadas o revocadas y que en este acto se
identifica mediante su con clave , expedida por

11.3. Que tiene por objeto, entre otros, ; Y que cuenta para tal fin, con el personal, equipo, capacidad
técnica y financiera suficientes, para el suministro de los bienes objeto de este contrato.
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11.4. Que la clave de su Registro Federal de Contribuyentes es

11.5. Que se encuentra inscrito en el Padron de Proveedores del Gobierno del Estado, bajo el folio nimero .

11.6. Que tiene establecido su domicilio en .

I1.7. Que para los efectos previstos en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién, entregara a “EL IMOVEQROO’, el
escrito a que alude la REGLA 2.1.31. y 2.1.39 de la Resolucion Miscelanea Fiscal para 2018, publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 22 de diciembre de 2017, mediante el cual el Servicio de Administracién Tributaria emite opinién sobre el
cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

11.8. Que bajo protesta de decir verdad, manifiesta que no se encuentra en ninguno de los supuestos del articulo 39 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo y que
conoce plenamente el contenido y los requisitos que establece dicha Ley, asi como las normas de calidad vigentes de la Entidad
normativa.

Ambas partes manifiestan su voluntad y se obligan en los términos de este contrato y de las disposiciones legales respectivas, con
apego a las siguientes: )
CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO.- El presente contrato tiene por objeto para nombre de
la Entidad); de conformidad a las partidas, precios unitarios y especificaciones que se encuentran contenidas en el Anexo 1 que
forma parte integral del presente contrato, caracteristicas que a su vez se encuentran descritas en la propuesta técnica, partidas

de la No. IMOVEQROO-XX-XX-201X, la cual también forma parte integral del presente
contrato.
SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.- El monto del presente contrato es: de $ ( __J100
M.N.) mas $ ( _ /100 M.N.) correspondiente al 16% de I.V.A., cuya suma total
asciende a la cantidad de $ ( pesos _ /100 M.N.); cantidad que podra
modificarse en funcién de las necesidades de que requiera (nombre de las entidades

del Gobierno del Estado), de acuerdo a las partidas que se encuentran en el anexo del presente contrato, de conformidad a lo
dispuesto en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado de
Quintana Roo. Para el ejercicio subsecuente del afio _____, se encontrara sujeto a la disponibilidad presupuestal correspondiente,
en caso de no autorizarse dicho presupuesto se dara por terminado el contrato sin responsabilidad para “EL IMOVEQROO” y ““EL
ARRENDADOR?”, en fecha

TERCERA. FORMA DE PAGO.- Ambas partes acuerdan que el pago de cada factura se hara en forma mensual, via transferencia
bancaria por conducto de , ubicada en , dentro de los veinte dias naturales posteriores a la presentacion
de la factura correspondiente, la cual debera estar amparada con la orden de compra y/o pedido correspondiente.

En caso de que “EL ARRENDADOR”, no presente en tiempo y forma la documentaciéon requerida para el trdmite de pago, la
fecha de pago se correra el mismo ndmero de dias que dure el retraso.

CUARTA. SUMINISTRO.- “EL ARRENDADOR?”, debera suministrar el servicio objeto de este contrato en la ciudad de Chetumal y
Cancun, Quintana Roo y en las instalaciones de las Entidades que asi lo soliciten, en un periodo no mayor a contados a partir
de la presentacion del presente contrato.

QUINTA. VIGENCIA DEL CONTRATO.- Sera a partir de la firma del presente contrato hasta las horas del dia ___ de
del afio

Para el ejercicio subsecuente del afio , se encontrara sujeto a la disponibilidad presupuestal correspondiente, en caso de no
autorizarse dicho presupuesto se dard por terminado el contrato sin responsabilidad para “EL IMOVEQROO” y “EL
ARRENDADOR?”, en fecha

SEXTA. GARANTIAS.- Para garantizar el fiel y estricto cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente contrato “EL
ARRENDADOR?”, se obliga a constituir a favor del Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo:

I. Una fianza o cheque cruzado por el 10% del monto minimo contratado incluyendo el impuesto al valor agregado (IVA),
para responder en caso de incumplimiento del contrato, debiéndose exhibir el .
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Il. Una fianza o cheque cruzado por el 10% del monto minimo contratado incluyendo el impuesto al valor agregado (IVA)
para responder en caso de defectos de fabricacion o vicios ocultos, debiéndose exhibir a mas tardar el
. Esta fianza estara vigente por un periodo de 3 meses posteriores a la conclusién del suministro.

En caso de haber transcurrido el tiempo limite establecido para el cumplimiento de la entrega de la fianza o cheque cruzado
sefialado en el parrafo anterior, sera motivo de la recision del presente contrato.

Las fianzas o cheques cruzados a que se hacen mencion, deberan ser expedidos por la institucién autorizada y debera contener los
siguientes requisitos:

1. El total del importe garantizado con nimero y letra, especificando cudl es el porcentaje del monto de la operacion que
garantiza.

2. Referencia de que la fianza o cheque cruzado que se otorga garantiza el anticipo o el cumplimiento de lo estipulado en
el contrato, segun corresponda.

3. Denominacién del contrato que garantiza, la fecha de su firma, y la especificacion de las obligaciones garantizadas.
4. Denominacion o nombre de “EL ARRENDADOR?”, su domicilio legal y fiscal, y su Registro Federal de Contribuyentes.

5. Especificacion de que la fianza o cheque cruzado permanecera vigente en aquellos casos en que “EL IMOVEQROO”
otorgue prorrogas a “EL ARRENDADOR?”, para que realice el cumplimiento de sus obligaciones, asi como durante la
substanciacion de todos los recursos legales o juicios que se interpongan en relacién con este contrato hasta que se
pronuncie resolucion definitiva por autoridad competente; salvo que las partes se otorguen el finiquito, de forma tal que su
vigencia no podra acotarse en razon del plazo de ejecucion del contrato principal o fuente de las obligaciones, o cualquier
otra circunstancia.

En caso de otorgamiento de prérrogas o esperas a “EL ARRENDADOR?” para el cumplimiento de sus obligaciones, derivadas de la
formalizacién de convenios de ampliacion al monto o al plazo del contrato, se deberé realizar la modificacion correspondiente a la
fianza o cheque cruzado.

Para la liberacion de la fianza o cheque cruzado de garantia de cumplimiento del contrato, serd requisito indispensable la
conformidad expresa y por escrito de “EL IMOVEQROO”.

SEPTIMA. SUPERVISION.- “EL IMOVEQROO” manifiesta que el , quien es sera responsable de
supervisar el adecuado suministro de los bienes objeto de este contrato, quien verificara el adecuado suministro de los bienes
requeridos de conformidad con los términos y condiciones dispuestas en el mismo.

OCTAVA. IMPUESTOS.- Los impuestos y derechos federales, estatales, municipales o de cualquier otra naturaleza seran a cargo
de “EL PROVEEDOR” con excepcion del IVA.

NOVENA. CALIDAD.- Ambas partes acuerdan que el titular de , quien es a través de la persona a que
se refiere la clausula séptima del presente instrumento juridico, podra verificar la calidad y caracteristicas del servicio, pudiendo
rechazarlos cuando no cumplan con las especificaciones establecidas en su oferta técnica y econdmica y cuando presenten
defectos de fabricacion o vicios ocultos, si la revision revela anomalias en cantidad, calidad, precio o cualquier otro aspecto de
relevancia en la operacion, se expedir4 un aviso de no conformidad, el cual sera notificado a “EL ARRENDADOR”. Dicho aviso
dara la posibilidad a que “EL IMOVEQROO” sin responsabilidad suspenda o rescinda total o parcialmente la operacion.

DECIMA. RESPONSABILIDADES.- “EL ARRENDADOR?” sera responsable de los defectos o deficiencias que pudieran presentar
los bienes suministrados.

DECIMA PRIMERA. GASTOS.- Los gastos que se generen por devolucién o canje correran por cuenta y orden Gnica de “EL “EL
ARRENDADOR”.

DECIMA SEGUNDA. OBLIGACIONES.- “EL ARRENDADOR?” se obliga a no ceder en forma parcial o total a favor de cualquier
otra persona fisica o moral los derechos y obligaciones adquiridos mediante este contrato y sus anexos, con excepcion de los
derechos de cobro sobre las facturas, en cuyo caso debera contar con la conformidad previa y por escrito de “EL IMOVEQROO”
en los términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del
Estado de Quintana Roo.
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DECIMA TERCERA. DEMORA DE LA ENTREGA DEL SERVICIO.- Si en cualquier momento, durante el periodo de vigencia del
contrato “EL ARRENDADOR?” se encuentre en una situacion que le impida la oportuna entrega del servicio adjudicado en alguna
partida, debera notificarlo inmediatamente por escrito a “EL IMOVEQROO”, donde se explique las causas justificadas de su
demora y su duracién, sefialando la fecha especifica de la reanudaciéon del suministro del servicio. “EL IMOVEQROO?” debera
notificar por escrito a “EL ARRENDADOR?” el otorgamiento de prorroga, la cancelacion de la partida o en su defecto la recision del
contrato, segln su criterio.

DECIMA CUARTA. CANCELACION DE PARTIDAS.- En caso de que “EL ARRENDADOR?” no cumpla con la entrega de alguno
de los servicios adjudicados se procedera a la cancelacién de la partida de la siguiente manera:

a) Se comunicara por escrito a “EL ARRENDADOR?” la falta de suministro de la partida concreta, para que en un término
no menor de tres dias habiles, reinicie el suministro requerido por “EL IMOVEQROO”.

b) Transcurrido dicho término, si “EL ARRENDADOR?” no efectla el suministro solicitado, “EL IMOVEQROO” podra
modificar el presente instrumento juridico cancelando la partida no suministrada y por lo tanto el monto del contrato,
mediante el convenio de modificacion, el cual, deberd estar sujeto al articulo 38 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Prestacion de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo y aplicar la pena
convencional correspondiente.

El convenio de modificacion que se refiere el parrafo anterior, debera suscribirse por “LAS PARTES” mencionadas en el presente
contrato, “EL ARRENDADOR” debera entregar la modificacion de la garantia de cumplimiento respectiva dentro de los 5 dias
hébiles contados a partir de la formalizacion del convenio. En caso de que el “EL ARRENDADOR” no firme el convenio de
modificacion se procedera a la rescision del contrato.

DECIMA QUINTA. RESCISION DEL CONTRATO.- “EL IMOVEQROO” podra rescindir administrativamente el contrato sin
responsabilidad para él y sin que medie resolucion judicial en los siguientes casos:

a) En caso de incumplimiento de todas las obligaciones a cargo de “EL ARRENDADOR?”.
b) Cuando concurran razones de interés publico general e institucional.

c¢) Por contravenir en lo dispuesto en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios Relacionados con
Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo.

d) Cuando “EL ARRENDADOR” modifiqgue cualquier caracteristica del servicio, sin autorizacion expresa de “EL
IMOVEQROO”.

e) Por violacién a cualquiera de las clausulas contenidas en el presente contrato.

f) Por haber transcurrido el tiempo limite establecido para el cumplimiento de la entrega de las fianzas establecidas como
garantia.

DECIMA SEXTA. PROCEDIMIENTO DE RESCISION.- El procedimiento de rescision iniciara dentro de los diez dias habiles
siguientes a aquel en que se hubiera agotado el monto limite de aplicacién de las penas convencionales, en caso de que éste
derive de la falta de la entrega puntual de los bienes; en los demés casos, daré inicio dentro de los siguientes diez dias habiles
siguientes a aquél en que se origine la causa que motive la rescision. Dicho procedimiento se llevara a cabo conforme a lo
siguiente:

a. Se comunicara por escrito a “EL ARRENDADOR?” los hechos constitutivos de la infraccion, para que, en un término no
menor de diez dias habiles, exponga lo que a su derecho convenga y aporte las pruebas que estime convenientes.

b. Transcurrido dicho término, si “EL ARRENDADOR” no efectla la justificacion procedente o si ésta no se considera
satisfactoria por “EL IMOVEQROOQ?”, se le comunicara al primero la resolucién de terminacién anticipada del contrato.

c. La resolucién debera ser debidamente fundada, motivada y comunicada a “EL ARRENDADOR?” en un plazo de 15 dias
habiles.
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d. Cuando por caso fortuito o fuerza mayor se imposibilite llevar a cabo el suministro del servicio, “EL ARRENDADOR”
debera informar a “EL IMOVEQROO” quien resolvera dentro de los cinco dias naturales siguientes a la recepcion de
dicho informe la recision o no del contrato.

DECIMA SEPTIMA. PENAS CONVENCIONALES.- Por dia natural de retraso en la entrega del servicio al Instituto, sin que exista
una prorroga otorgada de por medio, se procederd a aplicar a “EL ARRENDADOR” la sancion que se calculara sobre el monto
pendiente por entregar, conforme a la siguiente tabla:

DIAS DE RETRASO % DE L'A
(NATURALES) SANCION
DE 01 HASTA 05 5%
DE 06 HASTA 10 10%
DE 11 HASTA 15 15%
Del dia 16 en adelante se podra rescindir el contrato a
criterio de “EL IMOVEQROO”.

En ninglin caso las penas convencionales podran ser superiores, en su conjunto, al monto de la garantia de cumplimiento.

Independientemente del pago de las penas convencionales sefialadas en el parrafo anterior, “EL IMOVEQROO” podra optar por la
rescision del contrato o exigir su cumplimiento de acuerdo al articulo 45 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion
de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo.

Para determinar la aplicacién de las sanciones estipuladas, no se tomaran en cuenta las demoras motivadas por caso fortuito o de
fuerza mayor, o cualquier otra no imputable a “EL ARRENDADOR?”.

DECIMA OCTAVA. RESPONSABILIDAD LABORAL.- “EL ARRENDADOR” como empresario y patron del personal que ocupe
con motivo de la ejecucién del suministro del servicio materia del presente contrato, sera el Unico responsable de las obligaciones
derivadas de las disposiciones legales y demés ordenamientos en materia de trabajo y de seguridad social. “EL ARRENDADOR”
conviene por lo mismo, en responder de todas las reclamaciones que sus trabajadores presentaren en su contra 0 en contra de
“EL IMOVEQROO?” en relacion con los trabajos del contrato.

DECIMA NOVENA. NORMATIVIDAD APLICABLE.- “LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente, para el suministro
objeto de este contrato, a todas y cada una de las clausulas que lo integran, asi como a las disposiciones que establece la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo y demas
disposiciones administrativas, civiles o penales que le sean aplicables.

VIGESIMA. SUSPENSION TEMPORAL DEL CONTRATO.- Ninguna de “LAS PARTES” sera responsable frente a la otra por
algun incumplimiento o demora causada por huelga, incendio, inundacién, desastre natural u otra causa extraordinaria e
imprevisible fuera del control de alguna de las partes, siempre que se den aviso oportunamente. Una vez terminada la causa de
fuerza mayor o caso fortuito las partes acordaran si se reinicia la ejecucion de las obligaciones; por lo que en caso de que el
contrato continde, los plazos de ejecucién seran prorrogados proporcionalmente a los de la duracion de tal circunstancia.

VIGESIMA PRIMERA. TERMINACION ANTICIPADA.- “EL IMOVEQROO?” podra dar por terminado anticipadamente el contrato,
cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los
servicios originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se
ocasionaria algun dafio o perjuicio al Estado, o se determine la nulidad de los actos que dieron origen al contrato, con motivo de la
resolucién de una inconformidad emitida por la Secretaria de la Contraloria. En estos supuestos “EL IMOVEQROO” reembolsara a
“EL ARRENDADOR?” los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente
comprobados y se relacionen directamente con el contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. JURISDICCION.- Para la interpretacion y cumplimiento de este contrato asi como todo aquello que no esté
expresamente estipulado en el mismo, “LAS PARTES” se someten a la jurisdiccion y competencia de los juzgados y tribunales de
esta ciudad capital; por lo tanto, “EL ARRENDADOR?” renuncia al fuero que por razén de su domicilio presente o futuro le pudiera
corresponder. Y para constancia y efectos legales correspondientes, el presente contrato se firma al margen y al calce en dos
ejemplares en la ciudad de Chetumal, Quintana Roo, a los ____ dias del mes de delafio __
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“El Cliente”

“EL ARRENDADOR”
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