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<INFORME DE GESTION DEL EJERCICIO 2019 DEL COMITE
COORDINADOR DEL SISTEMA ANTICORRUPCION DEL ESTADO
DE QUINTANA ROO”.

El trabajo anticorrupcion del Comité de Participacion Ciudadana es una
cuestion de inteligencia encaminada a obtener justicia. Inteligencia para
diagnosticar, descifrar datos, plantear estrategias, delinear acciones y medir
resultados. Inteligencia para coordinar los esfuerzos de cada una de las
autoridades que integran el Comité Coordinador.

En esta sintesis se busca hacer un reconocimiento (espero sea el adecuado) a
cada integrante del Sistema Anticorrupcion, a través de hacer notar los
resultados de su trabajo; finalmente, el mio, sélo era coordinar.

Los avances de los que se hoy informan son parte de la cimentacion del
trabajo de inteligencia que el trabajo anticorrupcidon requiere; esa en donde
se invierte mucho y se nota poco; paraddjicamente, de la que depende el
éxito de cualquier edificacion.

Falta mucho por hacer, la corrupcién nos lleva décadas de ventaja, hay que
caminar la milla extra; dentro y fuera del Sistema Anticorrupcion; al final,
todos ciudadanos y los logros nos benefician de la misma manera como nos
afecta este flagelo.

Necesitamos cambiar de mentalidad, para disminuir la corrupcion.
Reinventarse, ser mejores ciudadanos, impactar positivamente en cada esfera
de nuestra interaccidon personal. Que podamos decir con conviccion: “El que
transa nos atrasa.” Que todos podamos decir, con la seguridad que demanda,
lo que escribo todos los dias en tuiter: #Soy Incorruptible.

Marcos Gutierrez M.



OBJETIVOS.

Al asumir la Presidencia del sistema me propuse dos objetivos:
. Construir la Politica Estatal Anticorrupcion; y

. Generar una genuina coordinacion con los integrantes del Sistema; particularmente con cada miembro del
Comité Coordinador.

Al finalizar el periodo de mi participacion, la construccion de la Politica Estatal Anticorrupcion se encuentra en un 90% de avance, después
de una encuesta digital, instalado un consejo consultivo, analizado diverso material bibliografico y realizado cuatro foros ciudadanos en el
Estado.

Por otra parte, podemos decir que existe un Comité Coordinador que funciona de manera adecuada. En las sesiones contamos con la
participacion de todos los integrantes quienes han colaborado con recursos, equipo técnico, criterios y mas de una vez vertido importantes
consejos, derivados de su experiencia, para un mejor funcionamiento del sistema.

COMITE DE PARTICIPACION CIUDADANA.

Regulacion interna.

Se cuenta con un protocolo para atencion y seguimiento de denuncias ciudadanas.

Trabajo técnico.

Se propusieron 46 lineas de accidn
en diversos ejes del Plan Estatal de
Desarrollo del Gobierno del Estado,
de cara a la segunda mitad de
gestion de la actual administracion.

Se analizaron los tramos
administrativos para la emision de
la licencia de funcionamiento en el
Ayuntamiento de Benito Juarez, en
doénde se identificaron areas de
oportunidad y se estd trabajando
para acotar los actos de corrupcién
gue se generan en dicho tramite.
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Politica Estatal Anticorrupcion.

Trabajo legislativo.

Se logrd la emisidon de un exhorto publico del
Congreso para que los Municipios emitieran la
reglamentacidon que permita la operacién de la
Ley de Participacién Ciudadana.

Se realizaron trabajos con el Presidente del
Congreso de la XV Legislatura, para lograr la
autonomia de la Fiscalia Especializada; se logré
autonomia de gestion.

Se realiza trabajo con la Presidenta de Ia
Comisién Anticorrupcion y Organos Auténomos
de la XVI Legislatura del Estado, para legislar
sobre:

Fiscalia Anticorrupcion Independiente.

Reformas a la Ley del Sistema Estatal
Anticorrupcién; y

Para incorporar el Sistema Estatal de
Fiscalizacion en el Estado.

Se realizé encuesta digital a mas de 3 mil ciudadanos quintanarroenses;

Se trabajoé con un Consejo Consultivo que emitié un documento como insumo;

Se analizé diversa bibliografia para la integracién de informacion; y

Se realizaron 4 foros regionales para la construccion de la politica estatal.

Vinculacion con ciudadania:

Se realizaron cuatro ruedas de prensa, en
las que se posiciond lo siguiente:

Incompetencia del Congreso para
entregar ayudas sociales;

Fiscalia Anticorrupcién Indepen-
diente;

Designacion transparente del
Rector de la Universidad de Quin-
tana Roo; y

Deficiencias en el proceso legisla-
tivo para modificar la ley de casi-
nos y lo relativo a la basura en el
Ayuntamiento de Benito Judrez.

Se construyd una Red de Participacion
Ciudadana;

Se realizaron talleres para reconocer prac-
ticas de corrupcion, identificar su tipo,
promover la denuncia y utilizar la goberna-
bilidad ciudadana de los Sistemas Locales
Anticorrupcién para dar seguimiento vy
exigir resultados.



COMISION EJECUTIVA.

Disend y construyd la Red Ciudadana Anticorrupcion;

Realizé el analisis técnico sobre las “Ayudas sociales” que ejerce el Congreso.

Disefié la ruta para la construccion de la Politica Estatal Anticorrupcion: Encuesta digital, Consejo Consultivo, Analisis Documental y
Foros Regionales;

Acordod realizar un diagndstico relacionado con las contrataciones publicas.

Efectud un diagnéstico de las capacidades de los Organos Internos de Control de los Entes Publicos del Estado; de cuyo resultado es
el sustento de una recomendacién publica;

Analisis sobre entidades de gobierno que reciben denuncias; cuyo resultado fue la base para la propuesta de una recomendacién
publica.

COMITE COORDINADOR.
Se aprobd la realizacién de un diagndstico de los sistemas de denuncia de los entes publicos; para la posible integracion de un
mecanismo unico.
Se autorizd, que las sesiones del Comité Coordinador se video graben y estén al alcance los ciudadanos a través de la pagina web de
la Secretaria Ejecutiva.
Se aprobd que el dia 9 de cada mes se comporta informacion del “Dia por la integridad.”
Se aprobd como invitados permanentes, con voz, a los integrantes del CPC en las sesiones;
Se aprobd que las convocatorias de las sesiones se publiquen en la pagina web de la Secretaria Ejecutiva;
Se resolvidé una solicitud de exhorto para que el Congreso y la Auditoria Superior del Estado le entregara informacion a una
Organizacién de la Sociedad Civil;
Se signaron 3 Convenios de colaboracion académica, cientifica y cultural; con Universidad de Quintana Roo; con el Instituto
Tecnoldgico de Chetumal (ITCH); con la Universidad del Caribe.
Se realiz6 un convenio para estadias empresariales y/o practicas profesionales con la Universidad Interamericana para el Desarrollo
(UNID).
Como fruto de esos convenios son diez estudiantes los que ya se encuentran realizando su servicio social en la SESAEQROO.
Se esta trabajando para realizar la presentacion del mecanismo E-Firma, para ir eliminando gradualmente el uso del papel.
Se elabord el plan de trabajo del Comité Coordinador, con una visién de largo alcance (mds alld de un afio) bajo 4 ejes y las
siguientes lineas de accion:

Linea de accion 1 1. Fortalecer el andamiaje legal que permita la
recepcion y atencion de denuncias por faltas
administrativas y delitos por hechos de
corrupcion.

(Andamiaje legal — cimiento)

Eje 1. Combatir la Impunidad. Linea de Accion2 | 2. Fortalecer la coordinacién interinstitucional y
homologacién de procesos para la recepcion,
atencién y seguimiento a denuncias por faltas
administrativas y hechos de corrupcion.
(Bases de coordinacién y homologacion de
proceso para la recepcion y atencion de
denuncias)

Linea de Accion3 |3 Fortalecer las capacidades técnicas de las
instituciones integrantes del Comité
Coordinador.

Linea de | 4. Fortalecer el andamiaje legal que permita reducir Ila
Accién 4 discrecionalidad en las contrataciones gubernamentales

(Servicio Profesional de Carrera)

Linea de Impulsar apertura en la informacion que ayude a reducir la
Accién 5 arbitrariedad y discrecionalidad de las instituciones.

Linea de Generar estrategias para el fortalecimiento de las capacidades
Accion 6 de las personas que ingresen al servicio publico, de tal forma

que adquieran conocimientos y apliquen acciones
anticorrupcion para una actuacion integra en el desempefo de
sus funciones.

Eje 2. Controlar la Arbitrariedad.



Eje 3. Involucramiento de la sociedad civil. Eje 4. Puntos de contacto gobierno — sociedad.

Linea de 7. Impulsar legislacion que permita Linea de 9. | Impulsar Legislacion, cambios de regla-

accion 7 la participacion ciudadana. accion 9 mentos y politicas que permitan reducir los

Linea de 8. Fortalecer a la Red Ciudadana riesgos de corrupcion

accion 8 Anticorrupcion, asi como a las Linea de 10 | Establecer estandares y mejores practicas
camaras empresariales y otros accion 10 . para areas o politicas susceptibles de co-
actores clave para que participen rrupcion.

activamente en las lineas de
accion impulsadas por el Comité

Coordinador y el CPC. }

Se han generado las siguientes recomendaciones: 0 I

. Al Congreso para autonomia plena de la Fiscalia

Especializada en Combate a la Corrupcion;
ORGANO DE GOBIERNO:

3 A los Poderes del Estado para unificar los sistemas de
dErunaEs: = Se actualizé el tabulador de sueldos de la Secretaria Ejecutiva
y se autorizo la contratacion de seis plazas.
¢ Se han generado el siguiente proyecto de recomendacion:
= Se aprobd el presupuesto para el ejercicio de 2020.
¢ A los Entes publicos para el fortalecimiento de los

= Se verificd que el pago de honorarios a los integrantes del

Organos Internos de Control.
CPC esté apegado a la norma.

AVANCES POR ENTES DEL COMITE COORDINADOR.

SECRETARIA DE LA CONTRALORIA DEL ESTADO. (SECOES)

. Implementacion del Sistema Informatico “Vigila tu Obra”.

S E C : ES Por vez primera, el total de servidores publicos obligados a presentar declaraciones patrimo-

SECRETARIA DE LA
CENTRALORI PEL ESTADD, niales y de intereses cumplieron en tiempo y forma. Se recibieron 5,718 declaraciones.

o Se emitieron Lineamientos para Certificar Oficinas Transparentes, Incluyentes y de Puertas
Abiertas. Se evaluan: los tramites y servicios que ofrecen, su ubicacién, programa de protec-
cién civil, acceso y accesibilidad; sefialética institucional visible, entre otras.

FISCALIA ESPECIALIZADA EN COMBATE A LA CORRUPCION. (FECC)

° En 2019 se obtuvieron 5 sentencias condenatorias y se recuperaron $216,880,480.94; esto es,
7.05 veces el recurso financiero recibido para el funcionamiento de la Fiscalia.

° Se capacitaron a 59 funcionario en el nuevo curso: “Anticorrupcién y conductas penales
@r@) @\@ cometidas por servidores publicos”, con una duracion de 40 horas.
o 38 servidores publicos de la Fiscalia seran capacitados en el curso: “Delito de Operaciones con

Recursos de Procedencia ilicita y Extincion de Dominio” y 37 servidores publicos de la FECC
para el curso “Introduccidn al Andlisis de Informacién Criminal”.
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AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO. (ASEQROO)

Se cred y se consolida la Unidad de Investigacion, que califica observaciones de auditoria que
no hayan sido solventadas y derivan en procedimientos resarcitorios y/o juridicos.

Se diseid cuestionario para identificar las areas clave de riesgo de los entes fiscalizables; para
que la programacién de las auditorias sea con base en inteligencia de datos.

Se cred el programa estratégico de la Auditoria 2017-2024 y se ha fortalecido la politica de
integridad al interior de la institucidn, a través de la incorporacién de un Cédigo de Etica, Codi-
go de Conducta y las directrices del conflicto de intereses.

TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA. (TJA)

Las sesiones del Pleno del Tribunal se trasmiten via web y por vez primera se sesiond en el
auditorio de la Universidad La Salle.

Auln cuando no esta obligado, en su pagina web se publica la documentacion referente a las
comisiones (viajes) de su personal.

INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES DE QUINTANA ROO (IDAIPQROO).

La Métrica de Gobierno Abierto 2019 posicioné a Quintana Roo en el lugar niumero
tres a nivel nacional en la apertura gubernamental.

Quintana Roo es el segundo lugar a nivel nacional en su capacidad para responder a
las solicitudes de informacion dentro del plazo legal especificado en la normatividad.

Del afio de 2016 a la fecha a existido un aumento de participacién ciudadana con el
ejercicio del derecho de acceso a la informacion, pasando de 5,135 a 14,103
solicitudes de informacion.

PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE QUINTANA.

Se cred un sistema de carrera judicial que permite la permanencia y desarrollo de sus
miembros; fomenta el ingreso y promocién de mujeres y hombres con vocacion de servicio.

Se instalaron letreros en areas de atencién al publico, de los edificios del Poder Judicial, que
sefialan la gratuidad de los servicios e invitan a denunciar casos de corrupcion.

Atendié 1,422 preguntas contenidas en 388 solicitudes de acceso a la informacion. Con
relacion a los recursos de revision promovidos contra las respuestas a las solicitudes de
informacion, se cuenta con un indice de satisfaccion del 99%.
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