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C.P. JORGE PEREZ PEREZ, DIRECTOR GENERAL DEL INSTITUTO DE MOVILIDAD DEL
ESTADO DE QUINTANA ROO con fundamento en el articulo 13 de la Constitucién Politica
del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo; articulo 140 de la Ley General de Salud,;
articulo 114 de la Ley de Salud del Estado; articulos 7 fraccion |, 47 y 52 de la Ley Organica
de la Administracién Publica del Estado; articulos 25 fraccion XXXIV y 30 fracciones XXII,
XXIIl'y XXIV de la Ley de Movilidad del Estado; el ACUERDO POR EL CUAL SE INSTRUYE
IMPLEMENTAR LAS MEDIDAS Y ACCIONES NECESARIAS PARA HACER FRENTE A LA
PROPAGACION DEL VIRUS COVID-19 EN EL ESTADO DE QUINTANA ROO; EL
ACUERDO POR EL CUAL SE SUSPENDEN LAS LABORES PRESENCIALES EN LAS
DEPENDENCIAS Y ENTIDADES PARAESTATALES DEL PODER EJECUTIVO, EL
ACUERDO POR EL CUAL SE AMPLIA EL PERIODO DE LA SUSPENSION DE LAS
LABORES PRESENCIALES; ASI COMO TERMINOS Y PLAZOS, EN LAS DEPENDENCIAS
Y ENTIDADES PARAESTATALES DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE QUINTANA
ROO;Y
CONSIDERANDO

Que de conformidad con el articulo 4° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y 13 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo,

toda persona tiene derecho a la proteccién de la salud.

Que el articulo 1° de la Ley General de Salud reglamentaria del derecho a la proteccion de la
salud que tiene toda persona, de aplicacién en toda la Republica, cuyas disposiciones son
de orden publico e interés social, establece las bases y modalidades para la concurrencia de
las entidades federativas en materia de salubridad general. Y que conforme al articulo 23 de
dicha Ley, se entiende por servicios de salud, todas aquellas acciones realizadas en beneficio
del individuo y de la sociedad en general, dirigidas a proteger, promover y restaurar la salud

de la persona y de la colectividad.

Que el Goberador del Estado de Quintana Roo, C.P. CARLOS MANUEL JOAQUIN
GONZALEZ, ha instruido la implementacién de las medidas y acciones que llevaran a cabo
las Dependencias y Entidades Paraestatales de la Administracion Publica del Estado de
Quintana Roo en el ambito de sus respectivas competencias y conforme a la normatividad
aplicable, a fin de prevenir la propagacién de la enfermedad por coronavirus (COVID-19)
entre las personas que se encuentren en el territorio del Estado de Quintana Roo, mediante
el "ACUERDO POR EL CUAL SE INSTRUYE IMPLEMENTAR LAS MEDIDAS Y ACCIONES
NECESARIAS PARA HACER FRENTE A LA PROPAGACION DEL VIRUS COVID-19 EN EL
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ESTADO DE QUINTANA ROQ", publicado en el Periédico Oficial del Estado el veintitrés de

marzo del presente afio.

Que en el punto NOVENO del acuerdo citado en el parrafo anterior se instruye a las Entidades
Paraestatales de la Administracion Publica del Estado suspendan los términos y plazos para
la practica de actuaciones y diligencias en los procedimientos administrativos que desarrollen,
incluidos los de naturaleza fiscal tales como inicio, substanciacion, notificaciones, citatorios,
emplazamientos, audiencias, requerimientos, acuerdos, diligencias, resoluciones, recursos
de inconformidad, revocacion o algln otro medio de defensa y demas actuaciones, durante

el periodo comprendido del veintitrés de marzo al diecinueve de abril del afio dos mil veinte.

Que el veinticinco de marzo del presente afio se publicé en el mismo medio oficial el
ACUERDO POR EL CUAL SE SUSPENDEN LAS LABORES PRESENCIALES EN LAS
DEPENDENCIAS Y ENTIDADES PARAESTATALES DEL PODER EJECUTIVO DEL
ESTADO DE QUINTANA ROO, mediante el cual, el Gobernador del Estado y el Oficial Mayor
instruyeron la suspension temporal de labores presenciales en las Dependencias y Entidades
Paraestatales del Poder Ejecutivo del Estado de Quintana Roo para proteger la salud de la
poblacion y hacer frente de manera oportuna y eficaz a la situaciéon sanitaria que prevalece
en el Estado por el brote de la enfermedad por Coronavirus (COVID-19), durante el periodo

que comprende del veintiseis de marzo al diecinueve de abril del afio dos mil veinte.

Que el dos de abril de dos mil veinte se publicé en el Periddico Oficial del Estado el ACUERDO
POR EL CUAL SE AMPLIA EL PERIODO DE LA SUSPENSION DE LAS LABORES
PRESENCIALES; ASi COMO TERMINOS Y PLAZOS, EN LAS DEPENDENCIAS Y
ENTIDADES PARAESTATALES DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE QUINTANA
ROO, suscrito por el Gobernador del Estado y el Oficial Mayor, mediante el cual se amplia la
suspension de labores presenciales del veintiseis de marzo al dia treinta de abril de dos mil
veinte. Asi como instruyen a las Dependencias y Entidades Paraestatales de la
Administracién Publica estatal para que amplien el periodo de la suspension de términos y
plazos para la practica de actuaciones y diligencias en los procedimientos administrativos que
desarrollen, tales como: inicio, substanciacion, notificaciones, citatorios, emplazamientos,

audiencias, requerimientos, acuerdos, diligencias, resoluciones, recursos de inconformidad,

revocacion o algun otro medio de defensa y demas actuaciones, segun corresponda, del dia
veintitrés de marzo al dia treinta de abril de dos mil veinte, durante el cual no correran plazos,

ni términos procesales.
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Que en mérito de lo anterior, he tenido a bien expedir el siguiente:

ACUERDO POR EL CUAL SE ESTABLECE LA SUSPENSION DE ACTIVIDADES
PRESENCIALES, ASi COMO DE PLAZOS Y TERMINOS LEGALES EN LA PRACTICA DE
ACTUACIONES Y DILIGENCIAS EN LOS PROCEDIMIENTOS QUE LLEVA EL INSTITUTO
DE MOVILIDAD DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, CON MOTIVO DE LA ENFERMEDAD
POR CORONAVIRUS (COVID-19).

ARTICULO PRIMERO. Con el objeto de dar cumplimiento y reforzar las medidas emitidas
por las autoridades sanitarias en el Estado de Quintana Roo, y a efecto de evitar la
concentracion de personas, con motivo del brote de la enfermedad por Coronavirus (COVID-
19); se establece la suspension temporal de labores presenciales en el Instituto de Movilidad
del Estado de Quintana Roo, del dia veintiseis de marzo al treinta de abril del afio dos mil

veinte.

ARTICULO SEGUNDO. Se suspenden los plazos y términos para la consecucién de los
Procedimientos Administrativos, Resoluciones y/o Recursos que conforme al Cédigo de
Justicia Administrativa del Estado de Quintana Roo, instaure, emita, o resuelva el Instituto de
Movilidad del Estado de Quintana Roo. Para dicho efecto, se declaran como inhabiles los
dias comprendidos del veintitrés de marzo al treinta de abril del afio dos mil veinte.
Consecuentemente, durante dicho periodo no correran los términos y plazos que al respecto

se establecen en el Cédigo de Justicia Administrativa.

Los plazos y términos a que se refiere el parrafo que antecede, se reanudaran al concluir la
vigencia del presente acuerdo o tan luego se levanten en el Estado las medidas de salud

determinadas por el fenémeno natural de tipo sanitario COVID-19.

ARTICULO TERCERO. Se suspende la atencion a las y los concesionarios del transporte
publico en todas sus modalidades respecto de todos los tramites y servicios que el propio
Instituto ofrece a partir de la publicacién del presente acuerdo en el Peridédico Oficial del

Estado, hasta el treinta de abril del afio dos mil veinte, reanudandose el dia habil siguiente.

ARTICULO CUARTO. Las unidades administrativas del Instituto de Movilidad del Estado de
Quintana Roo, estableceran los mecanismos de trabajo que en forma digital o remota
deberan atender los servidores publicos adscritos a las mismas, garantizando en todo

momento el cumplimiento de sus responsabilidades.
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De igual forma, todos los servidores publicos adscritos al Instituto de Movilidad del Estado de
Quintana Roo, deberan observar los principios y valores que rigen al servicio publico,
preservando la confidencialidad y el resguardo de la informacion oficial en términos de las
leyes aplicables.

ARTICULO QUINTO. Se hace del conocimientos de las autoridades administrativas que Ia
prestacion de servicios de caracter urgente seran atendidos a través del siguiente correo

electrénico: direcciongeneral@imoveqroo.com

ARTICULO TRANSITORIO

UNICO. - El presente Acuerdo entrara en vigor el dia de su publicacién en el Periodico Oficial

del Estado de Quintana Roo.

Dado en la sede del Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo, en la ciudad de
Chetumal, capital del Estado de Quintana Roo, a los tres dias del mes de abril del afio

dos mil veinte.

EL DIRECTOR GENERAL DEL INSTITUTQ DE MOVILIDAD
DEL ESTADO\DE QUINTANA ROO.

C.P. JORGE RERE

LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS CORRESPONDE ACUERDO POR EL CUAL SE ESTABLECE LA SUSPENSION DE
ACTIVIDADES PRESENCIALES, ASi COMO DE PLAZOS Y TERMINOS LEGALES EN LA PRACTICA DE ACTUACIONES Y
DILIGENCIAS EN LOS PROCEDIMIENTOS QUE LLEVA EL INSTITUTO DE MOVILIDAD DEL ESTADO DE QUINTANA ROO,
CON MOTIVO DE LA ENFERMEDAD POR CORONAVIRUS (COVID-19) DE FECHA TRES DE ABRIL DE DOS MIL VEINTE.
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