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Con fundamento a lo establecido en los articulos 1 y 3 fraccion V, 5 fraccion Il y
VIII, articulo 9, articulo 18 y 42-b péarrafo primero de la Ley de la Juventud del
Estado libre y Soberano de Quintana Roo y con las demas disposiciones legales
estatales correspondientes y en el marco de sus facultades. El Instituto
Quintanarroense de la Juventud, beneficiara en el presente programa a todos los y
las jovenes que tengan entre 12 y 29 afios de edad, siendo esta la poblacion joven
del Estado de Quintana Roo, para lo cual se establece el programa Somos Futuro
2019, y deberéa regirse por los presentes lineamientos para todos los efectos
legales conducentes.

PRINCIPIOS GENERALES.

Los lineamientos establecen un procedimiento a seguir para la debida
conformacion, desarrollo y operatividad del programa Somos Futuro 2019, mismo
qgue operara el Instituto Quintanarroense de la Juventud durante el afio 2019 a
través de diversas etapas de aplicacion.

Con ella se pretende beneficiar mediante apoyos econdémicos a la poblacién joven
del Estado de Quintana Roo con la aplicacion del programa y beneficiar a las
colonias seleccionadas con los diferentes ejes sociales para un crecimiento
integral para nifios, jévenes y adultos. EI Programa Somos Futuro 2019, tendra
una cobertura estatal, otorgando el nUmero de apoyos econdmicos que el Instituto
Quintanarroense de la Juventud tenga a bien autorizar de acuerdo a su
disponibilidad presupuestal.

A fin de fortalecer el esquema, el programa contara con un(a) Coordinador(a)
General, Coordinadores de eje, coordinadores de zona, Auxiliares administrativos
y agentes de cambio, mismos que el Instituto Quintanarroense de la Juventud
tenga a bien designar. Estos se regularan con el personal de esta misma
dependencia para la correspondiente difusion, capacitacion y seguimiento del
Programa Somos Futuro 2019.

Para llevar a cabo estos cometidos, este documento estara dividido, ademas de
los principios generales, por doce apartados mas que son: glosario, objetivos;
caracteristicas generales del programa, del coordinador general, coordinadores de
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zona, coordinadores de eje y auxiliares administrativos del programa; seleccion de
las colonias, seleccion de las y los jévenes participantes del programa; de la
contraloria social; de la operacion y comprobacion del programa; de los derechos
de las y los jovenes participantes del programa, de las obligaciones de las y los
jovenes participantes del programa y de las causales de baja definitiva del
programay de las constancias de participacion.

GLOSARIO
Para los efectos de los presentes lineamientos se entendera por:

I.- Jévenes: Son todas aquellas personas cuya edad comprende el rango de
12 a 29 afios, identificadas como un actor social estratégico para el desarrollo y
crecimiento de nuestro Estado; considerandose de manera especial para la
proteccion en términos de la ley en la materia a los adolescentes.

Il.-Agente de cambio: Persona inscrita al programa que se encuentra en
proceso de un taller de capacitacibn en un espacio comunitario y recibe un
apoyo economico mensual, el cual no tendrd la calidad de trabajador en
ninguna circunstancia.

lll.-Apoyo econ6mico: Remuneracion que se otorga en calidad de apoyo, a la
persona inscrita al programa, una vez cubierta las actividades establecidas en
el cronograma de actividades.

IV. Espacio Comunitario: Lugar en el que se realizan actividades productivas.

V.-Plataforma Digital: El drive donde los agentes de cambio deberan subir sus
fotografias.

VI.-Cddice joven: Es una herramienta digital que permite el registro agil de
jovenes usuarios que puedan ser beneficiarios directos o indirectos de los
programas y convocatorias del Instituto Mexicano de la Juventud.

VIl.-Capacitacion: Proceso continuo de ensefianza o aprendizaje que se
desarrolla, orientada a la adquisicibn o reforzamiento de experiencia
comunitaria y desarrollo de habilidades técnicas.
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VIIl.-Mecanismos y estrategias: A fin de coadyuvar con el cumplimiento de los
objetivos y metas planteados dentro de tales Planes de Desarrollo, Nacional y
Estatal; el Instituto Quintanarroense de la Juventud contribuye generando los
mecanismos y estrategias que permitan contribuir al progreso del Estado de
Quintana Roo, que impulsen los siguientes cuatro temas principales.

A) Juventud con Oportunidades: El cual se enfoca en la construccion de las
oportunidades se constituye en todos los ambitos de la administracién publica
estatal, en el presente Plan se identifican aquellas de mas alto impacto en la
juventud Quintanarroense:

l.- Educacion

[I.-Emprendimiento

[ll.- Empleoy;

IV.-Primera vivienda.

B) Juventud Saludable: La salud esta forma parte del desarrollo de la
juventud, contar con una buena salud permite a los jovenes gozar plenamente
de sus derechos sociales, politicos y culturales. Lograr un entorno saludable
para la juventud garantizara un desenvolvimiento pleno en un estado con
oportunidades.

C) Juventud Ciudadana: La participacion ciudadana tiene un rol determinante
en la construccién de un Estado transparente y préspero, por ello incentivar
esquemas de ciudadania activa desde edad temprana permitira contar con
transformaciones sociales y politicas en futuras generaciones.

D) Juventud Incluyente: Los retos a los que se enfrentan las instituciones
publicas de Quintana Roo es dotar de una mayor igualdad a los ciudadanos, de
brindarles oportunidades sin distinciones, eliminando las brechas de
desigualdad que han dividido a la poblacién y se han acrecentado en los ultimos
15 afios. La generacion nativa digital se caracteriza por llevar a la préactica
acciones de no discriminacion, trato equitativo, didlogo y respeto entre las
personas. En dicho sentido, es fundamental que el disefio de politicas dirigidas
a los jovenes cuente con mecanismos de consulta y que las instituciones
comprendan la heterogeneidad y complejidad de los jovenes y su importancia
para el desarrollo.
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Asi mismo, se utilizd la metodologia del Presupuesto basado en Resultados
(PBR) y la metodologia del Sistema de Evaluacion del Desempefio (SED)
contemplando esta Ultima la Metodologia del Marco Logico (MML) y la Matriz de
Indicadores para resultados (MIR).

IX.- Macro: Base de datos bancaria que se utiliza para efectuar el pago de cada
agente de cambio, coordinadores y auxiliares.

OBJETIVO GENERAL.

Promover en el Estado de Quintana Roo el desarrollo integral de la poblacién
joven mediante el otorgamiento de apoyos econdmicos a cambio de que puedan
transmitir sus conocimientos y/o habilidades acordes a su carrera y/o experiencia
en las colonias de marginacion o con focos rojos en temas de seguridad u obtener
experiencia laboral.

OBJETIVO ESPECIFICO.

Enriquecer el crecimiento personal de las y los jévenes beneficiados para que
puedan desenvolverse en los diferentes campos sociales y todos los
conocimientos adquiridos en su educacion, asi como los adquiridos por
experiencia o gusto por alguna actividad extracurricular. Dando asi la oportunidad
de una primera experiencia comunitaria. Se contempla que para el desarrollo del
presente Programa se divida en tres etapas durante el afio 2019.

CARACTERISTICAS GENERALES DEL PROGRAMA.

Previo al arranque de operaciones, el Instituto Quintanarroense de la Juventud
mediante su Director General o encargado de la coordinacién del programa somos
futuro deberé realizar una invitacién de participacion a las colonias seleccionadas,
asi mismo, a las dependencias estatales y/0 municipales que apoyaran en la
ejecucion de las actividades a realizar.

Posteriormente, las actividades de las y los jovenes beneficiados deberan ser
desarrolladas acorde al contenido de la programacioén publicada en los medios
electronicos del Instituto.
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El programa sera impartido en los municipios de Othén P. Blanco, Cozumel, Isla
Mujeres, Bacalar, Puerto Morelos, Lazaro Cardenas, Felipe Carrillo Puerto, Tulum
y José Ma. Morelos del Estado de Quintana Roo.

El programa sera en tres fases o etapas y divide en 4 temas principales, los cuales
tendran diferentes cursos, clases, asesorias, talleres, consultorias, asi como
demas actividades que convengan con los coordinadores de los ejes,
coordinadores de zona y las necesidades de las colonias seleccionadas:

A) Juventud con Oportunidades.
B) Juventud Saludable.
C) Juventud Ciudadana.
D) Juventud Incluyente.

DEL COORDINADOR GENERAL, COORDINADORES DE ZONA,
COORDINADORES DE EJE Y AUXILIARES ADMINISTRATIVOS DEL
PROGRAMA SOMOS FUTURO 2019.

En la primera fase para la seleccion de el o la Coordinador(a) General,
Coordinadores(as) de zona, coordinadores(as) de eje y Auxiliares Administrativos
del Programa Somos Futuro, se instalard el Comité de Seleccion del Instituto
Quintanarroense de la Juventud, el cual estara conformado por: un representante
de la Direccion de Organizacion y Participacion Juvenil, un representante de la
Coordinacion Administrativa, Asesores y la Unidad de Transparencia del Instituto
Quintanarroense de la Juventud. Se seleccionard hasta un maximo de 30
personas siempre y cuando la Coordinacion Administrativa cuente con la
disponibilidad presupuestal para el ejercicio fiscal 2019, procurando siempre a los
mejores perfiles, los cuales podran operar de enero a diciembre del afio 2019. Se
tomara en cuenta el perfil académico y experiencia laboral de las y los candidatos,
asi como el cumplimiento de los requisitos que a continuacion se sefialan:

1. Curriculum vitae con fotografia de maximo una cuatrtilla.

2. ldentificacion Oficial Vigente con fotografia (Credencial para votar
expedida por el Instituto Nacional Electoral, cédula profesional,
pasaporte, cartilla militar, licencia de conducir).

3. CURP.

4. RFC (expedido por el SAT).
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5. Comprobante de domicilio con no mas de tres meses de antigiedad
(luz, agua o teléfono).

6. Comprobante de estudios (Titulo, cedula, carta de pasante, certificado).

7. Comprobante de afiliacion a la seguridad social (IMSS, ISSSTE, seguro
popular).

8. Carta de Conformidad.

9. Cadice joven.

10.Contar con disponibilidad de horario para realizar las actividades
referentes al programa.

Una vez recepcionada la documentacidon de los candidatos a ocupar la
Coordinacion General, Coordinaciones de Zona y Auxiliares Administrativos del
Programa, se examinaran cada uno de los expedientes para seleccionar hasta un
méaximo de 30 perfiles, de los cuales: solo uno de ellos serd designado como
Coordinador General, 18 como maximo de Auxiliares Administrativos y 11 como
maximo para ocupar las Coordinaciones. De los requisitos antes mencionados
solamente los puntos 1,2,3 y 10 conformaran los expedientes, los demas son
opcionales. Los apoyos econOmicos seran pagados de forma quincenal en el
periodo de enero a diciembre de 2019.

El Instituto Quintanarroense de la Juventud enviar4 al Comité de Seleccién los
expedientes de los candidatos para su revision, validacion y aceptacion y
posteriormente, en un lapso no mayor a 3 dias habiles, se daran a conocer los
resultados de los y las seleccionadas para ocupar los posibles 30 perfiles
anteriormente mencionados.

SELECCION DE LOS JOVENES PARTICIPANTES DEL PROGRAMA SOMOS
FUTURO 2019 COMO AGENTES DE CAMBIO.

Para la segunda y tercera fase, el Instituto Quintanarroense de la Juventud, emitira
las convocatorias de alcance Estatal que contenga los siguientes componentes:

1. EI fundamento legal del cual 5. Elcomité de seleccién

emana la convocatoria respectiva. 6. Los requerimientos de la
2. El objetivo del Programa. convocatoria, los cuales deben de
Las bases en lo general. ser como minimo los siguientes:
4. El monto del apoyo econdémico.

W

REQUISITOS PARA MAYORES DE EDAD
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Identificacion Oficial Vigente con fotografia (Credencial para votar expedida
por el Instituto Nacional Electoral, cédula profesional, pasaporte, cédula
profesional, cartilla militar, licencia de conducir).

CURP.

RFC (expedido por el SAT).

Comprobante de domicilio no mayor a 3 meses (luz, agua o teléfono).
Comprobante de estudios (Titulo, cedula, carta de pasante, certificado).
Comprobante de afiliacion a la seguridad social (IMSS, ISSSTE, seguro
popular).

Carta de Conformidad.

Cdadice joven.

REQUISITOS PARA MENORES DE EDAD

1. Curriculum vitae con fotografia de maximo una cuartilla.
2. ldentificacién Oficial con fotografia del tutor (INE, cédula profesional,
cartilla militar, pasaporte).

3. Certificado de estudios con fotografia.
4. CURP.

5. Comprobante de domicilio con no mas de tres meses de antigiedad
(luz, agua o teléfono).

6. Comprobante de estudios (Titulo, cedula, carta de pasante, certificado).

7. Comprobante de afiliacion a la seguridad social (IMSS, ISSSTE, seguro
popular).

8. Carta de Conformidad.

9. Cadice joven.

10.Carta de autorizacion

= Contar con disponibilidad de horario para realizar las actividades
referentes al programa.

La calendarizacion y la forma de publicacion de resultados sera por los medios
pertinentes.
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Para el programa se seleccionaran hasta 150 jévenes en la segunda y tercera
fase o etapas con periodo de 4 meses para los Agentes de Cambio, el programa
ofrece un apoyo econdémico mensual que estard determinado en cada
convocatoria para quienes resulten seleccionados, las fechas en la que las y los
jovenes interesados podran cargar su documentacion a través de la plataforma
digital oficial o llevarla fisicamente a las oficinas del Instituto Quintanarroense de la
Juventud ubicada en Av. Alvaro Obregon #401-A Colonia Centro de la ciudad de
Chetumal, Quintana Roo y las fechas de publicacion de los resultados se
estableceran en la convocatoria publica.

Para elegir a los participantes se instalara un Comité de Seleccion del Instituto
Quintanarroense de la Juventud, el cual estara conformado por: un representante
de la Direccién de Organizacion y Participacion Juvenil, un representante de la
direccion Administrativa, Asesores y la Unidad de Transparencia del Instituto
Quintanarroense de la Juventud.

Una vez seleccionados a los jévenes participantes se publicaran los resultados en
la pagina oficial que aparece en la convocatoria, a través del niumero de folio
asignado.

SELECCION DE COLONIAS

1.- La comisiébn de delitos y la percepcion de seguridad son indicadores
fundamentales para medir la inseguridad de las comunidades, somos futuro se
enfoca en intentar erradicar la vulnerabilidad de estas colonias por ello es un
programa de fortalecimiento comunitario, con el objetivo de que los jovenes sepan
gue esta sucediendo en su entorno y se involucren en su comunidad, poniendo a
su disposicion talleres que capaciten a los ciudadanos con el objetivo de incluirlos
a la vida comunitaria productiva.

2.-De acuerdo con “Los Patrones de comportamiento de Personas de 12 a 29
afios Incidencia reportada al Servicio de Emergencias 9-1-17, que emite la
Secretaria de Seguridad Publica de Quintana Roo se seleccionaron las siguientes
colonias como beneficiadas del programa “somos futuro 2019”.

Las colonias seleccionas de acuerdo con el indice de vulnerabilidad para el
Municipio de Othén P. Blanco son las siguientes:

1. Col. Adolfo Lopez Mateos
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Col. Centro

Col. Proterritorio

Col. Solidaridad
Fraccionamiento Caribe
Col. Del Bosque

Col. Forjadores

Col. Barrio Bravo

. Fraccionamiento Américas |
10.Col. Poligono Il

11.Col. Payo Obispo

12.Col. Lagunitas

13.Col. 5 de abril

14.Col. Plutarco Elias Calles
15.Col. Andrés Quintana Roo
16.Col. Nuevo progreso

17.Col. Jardines

18.Col. Casitas

19.Col. Los Monos
20.Fraccionamiento el Encanto.
21.Col. Pacto Obrero
22.Fraccionamiento Américas Il
23.Col. Guadalupe Victoria
24.Col. Gustavo Gutiérrez

25.- Fraccionamiento Arboledas I

©OeNOh WD

Se les dara preferencia a los jovenes de las colonias antes mencionadas, debidos
al indice de vulnerabilidad que se presenta en su comunidad, sin embargo, los
jovenes pertenecientes a las colonias que no se seleccionaron también podran
participar, de acuerdo con el perfil del joven aspirante. En los demas municipios
del Estado se trabajara en las colonias de residencia de las y los becarios, asi
como en sus alrededores.

3.-Al momento de realizar su registro en el programa “Somos Futuro”, las
juventudes deberan registrar su domicilio para que la coordinaciéon del programa
pueda designar a los agentes de cambio a puntos estratégicos y publicos como
parques o escuelas en la colonia que se encuentre proxima a su domicilio, con el
fin de evitar el desplazamiento a largas distancias y que esto implique un gasto
econdémico para el agente de cambio.



i)
N

i

INSTITUTO QUINTANARROENSE DE LA

=t JUVENTUD

MAS Y MEJORES
QL‘J!NIA,NA RQ»O, OPORTUNIDADES
2016 - 2022

4.- A los municipios fuera de Othon P. Blanco el coordinador general del
programa le asignara un punto estratégico a los agentes de cambio para que
brinden sus respectivos talleres.

5.- La colonia o el lugar donde se realizan los talleres podra ser modificado por el
coordinador del programa o a peticion del agente de cambio siempre y cuando sea
justificado y se tome en consideracion los siguientes puntos:

e EIl/ la agente de cambio podra solicitar el traslado del lugar donde brinda
sus talleres de capacitacion, a través de, una solicitud que debera ser
debidamente justificada y gestionada directamente en las oficinas
designadas por el coordinador general del programa, para que pueda
realizar un proceso de vinculacion, la respuesta a la solicitud se dara a
conocer una vez que el programa haya analizado el caso del agente de
cambio y se le brindaran opciones para retomar sus talleres en otro lugar
procurando que este cerca de su comunidad.

e El coordinador general podra designar un nuevo lugar del taller que brinda
el agente de cambio, siempre y cuando, este se vea concluido antes del
periodo que dura el programa, procurando que la capacitacion llegue a
todos los lugares de la comunidad. El coordinador debera notificarle al
agente de cambio mediante escrito la modificacion realizada, justificando el
porqué del cambio del lugar del taller.

DE LA CONTRALORIA SOCIAL

La contraloria social se sustenta juridicamente en los derechos de informacion,
peticién, asociacion y participacion en diversos sectores de la sociedad para la
planeacién democratica del desarrollo nacional, los cuales estan fundamentados
en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos en sus articulos 6°,
8°,9°y 26°,

en la Ley para el de Desarrollo Social del estado de Quintana Roo en su articulo
99, 100 y 101 en el Articulo 5 fraccion Xl de la Ley de Juventud del Estado Libre y
Soberano de Quintana Roo y en los lineamientos para la promocién y operacién
de la Contraloria Social.
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Esta figura es una forma de Organizacion Social Constituida por personas
beneficiadas de los Programas de Desarrollo Juvenil, con el objetivo de fomentar
su conocimiento sobre las acciones gubernamentales; involucrarlas en el
seguimiento de servicios, programas y politicas e impulsar su participacion.

El Instituto Quintanarroense de la juventud tiene la responsabilidad de nombrar a
las siguientes personas para la operacion de la Contraloria Social:

= Un Servidor (a) Publico (a) que fungira como enlace o encargado de
Contraloria Social.

Asi mismo se debera integrar un COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL tras emitir
una convocatoria del proyecto “Somos Futuro 2019”, por cada etapa, que estara
integrado por las siguientes personas:

» El/la Coordinador General de Somos Futuro.

= Jovenes beneficiados del programa los cuales deberan contar con los
siguientes requisitos:

Ser ciudadanos mexicanos,

Residir preferentemente en la localidad en la que se lleven a cabo el
Programa,

Ser mayor de 18 afos,

Preferentemente, saber leer y escribir,

Haber recibido previamente capacitacion sobre el objetivo y los beneficios
de la contraloria social y los instrumentos de recoleccion de informacion.

vVvyyvy VY

La convocatoria debera contener:

= Nombre del Programa

= Nombre de la accion

» Requisitos para pertenecer al comité de la contraloria social.
» Fecha, lugar y hora de reunion.

» Motivo de la reunion.

» Firma de la autoridad que convoca

El dia de la asamblea, se enlistara a los asistentes y se hara de su conocimiento la
necesidad de constituir el comité de contraloria social, resaltando la importancia
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de que los asistentes propongan a personas que consideren aptas para
desempeiniar los cargos.

El acta de constitucion debera llevar el visto bueno del Titular del Instituto
Quintanarroense de la Juventud y en los informes de Contraloria Social es
requisito obligatorio contar con su nombre y firma.

El enlace o encargado(a) y el Comité de Contraloria Social desarrollaran todas las
actividades expresadas en la guia operativa de Contraloria Social, teniendo como
funcidn lo siguiente:

1. Asistir a la capacitacion que se realizara al inicio de cada etapa del
programa; en ella se asesorara el disefio y realizaciobn de su respectivo
Programa Estatal de trabajo de Contraloria Social, asi como en el proceso y
tiempos de captura de los documentos de esta.

2. Ser capacitados por el enlace o encargado(a) designado(a) de Contraloria
Social, siendo dotados de los insumos informativos para desempefarse
como tales.

FUNCIONES DE LA CONTRALORIA SOCIAL

1.-Solicitar: A la dependencia que tenga a su cargo la ejecucion del programa, la
informacion publica relacionada con la operacion de este.

2.-Vigilar: ElI manejo transparente de recursos publicos, supervisar la calidad en
los materiales y ejecucion de la obra publica, evalla el correcto desempefio de tus
servidores publicos.

3.-Registrar: En los formatos de informes, los resultados de las actividades de
Contraloria Social realizadas, asi como dar seguimiento a los mismos.

4.-Recibir: Las quejas y denuncias sobre la aplicacion y ejecucion de los
programas estatales.

LA CONDICION DE INTEGRANTE DE UN COMITE SE PIERDE POR LAS
SIGUIENTES CAUSAS:
a) Muerte del integrante
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b) Separacion voluntaria, mediante escrito dirigido a los miembros del comité.

c) Acuerdo de la mayoria de los beneficiarios del Programa Estatal de que se
trate.

d) Por terminacion de la fase del programa del que es parte dicho integrante.

e) Cuando se compruebe que se encuentra realizando actividades con fines
politicos y electorales dentro del programa.

En los casos sefialados, el comité designara de entre los beneficiarios del
programa estatal al integrante sustituto previa reunion con los mismos y hara del
conocimiento por escrito a la Representacién Estatal o a la Instancia Ejecutora,
para que esta verifique su calidad de beneficiario y, de ser procedente, lo registre
como integrante del comité, debiendo expedir la constancia de registro con la
actualizacion correspondiente.

OPERACION Y COMPROBACION, DEL PROGRAMA SOMOS FUTURO 2019

1.-El agente de cambio debera presentar mensualmente listas de asistencias y
reporte con fotografias de sus actividades

1.2.- Los jovenes beneficiarios del programa, deberan cubrir hasta 20 horas
semanales, divididas en 10 horas dentro de su area asignada y 10 horas para la
planeacién de sus actividades, sin importar el horario que el coordinador y el joven
beneficiario tenga a bien en convenir, con el fin de no interferir en sus actividades
escolares

De los formatos.

2.- Son cuatro formatos a utilizar para que los jovenes beneficiados puedan
comprobar tanto la evidencia de trabajo como el apoyo econémico que se les
estara entregando via transferencia bancaria, estos formatos seran los siguientes:
formato evaluacion mensual, formato de asistencia y actividades realizadas,
el formato del comprobante de pago del apoyo y formato de evidencia
fotografica con la fecha del periodo correspondiente. , todos los antes
mencionados se haran llegar a los jévenes beneficiados de forma digital y
editables para su respectivo llenado. Por ningin motivo podra recepcionarse los
formatos anteriores si en su contenido han sido alterados o en su defecto no
contiene los logos pertinentes que el Instituto Quintanarroense de la Juventud
tenga a bien autorizar de manera oficial, que se anexan al presente.
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2.1.- En cuanto al comprobante de pago, éste debera llenarse de manera
especial y con debida cautela con los datos particulares del joven beneficiado,
tomando en cuenta que el nimero de folio se le asignara por el Coordinador
General, asi también el concepto del recibo de pago del apoyo debe contener el
periodo al cual corresponde, esto en virtud de que las comprobaciones deberan
ser de manera QUINCENAL (para coordinadores y auxiliares) y MENSUAL (para
los agentes de cambio del programa).

2.2.- El formato de evaluacién de desempeiio y el formato de actividades,
deberan ser llenados y firmados por el responsable inmediato designado por la
coordinacion estatal donde los jovenes beneficiados desarrollaran sus actividades.

2.3.- La lista de asistencia, sera llenada por los jévenes beneficiados y firmado
por su coordinador de eje, estas firmas deberan constar tanto en cada dia de
asistencia como al final donde debera aparecer el nombre y cargo del responsable
de eje, e inmediato el joven beneficiado. Y solo en caso de que, por motivo de
fuerza mayor, el responsable inmediato del joven beneficiado no pueda plasmar su
firma, podré realizarlo quien en jerarquia le siga a dicho responsable, firmando con
la leyenda: “EN AUSENCIA DE”, y plasmando el nhombre, cargo y firma de quien
esta evaluando al joven beneficiado. Asi también debera contener el periodo del
cual se esta reportando tal asistencia como el total de horas realizadas en el
periodo mensual.

Del orden de los formatos.

3.- Toda la documentacion antes referida sera entregada en el siguiente orden:
1.- Formato de evaluaciéon mensual.
2.- Formato de asistencia y actividades realizadas
3.- Formato del comprobante de pago del apoyo
4.- Evidencia fotografica con la fecha del periodo correspondiente.

De la comprobacién.
4.-Para realizar la comprobaciéon y pago total de los apoyos a los jévenes

beneficiados por el programa en tiempo y forma, corresponde a los coordinadores
de eje la colaboracion y apoyo hacia los participantes para el pago de lo antes
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indicado, por lo tanto, coordinadores de zona y eje, deberan garantizar el recabar,
revisar, analizar, verificar y enviar la documentacion requerida motivo de la
comprobacion quincenal o mensual con la evidencia fotografica de trabajo tanto en
la plataforma digital como en el expediente, en el caso Unicamente de los
coordinadores de zona se encargaran de los municipios externos de Othon P.
Blanco a efecto de realizar los pagos pertinentes a los jovenes beneficiados, en el
entendido de que los antes mencionados se basan en los siguientes:

Recabar: Solicitar los formatos a los jovenes beneficiados llenados con la
informacion individual para su debido pago.

Analizar: Examinar la concordancia de la informacion acorde a las actualizaciones
correspondientes a los tiempos de comprobacion, asi como la coherencia de las
ideas, horas, folios, fechas, etc. de la documentacion recopilada.

Inspeccionar: Que el contenido de la informacidn se encuentre exenta de errores
ortograficos y de formatearia que impida el rechazo de la documentacion por el
area correspondiente del Instituto Quintanarroense de la Juventud y que como
consecuencia tenga el NO pagar el apoyo correspondiente.

Enviar: Remitir de forma fisica y conformadas al 100% las comprobaciones en
ORIGINALES, con firmas autdgrafas de los jévenes beneficiados y de los
responsables directos, dichos documentos deberan ser enviados por los medios
gue el colaborador tenga a bien considerar.

Es importante sefalar que tales comprobaciones deberan haber sido
entregadas de manera fisica en las Instalaciones que ocupa el Instituto
Quintanarroense de la Juventud a més tardar el dia 12 y 25 de cada mes para
los coordinadores de eje, coordinadores de zona, auxiliares administrativos
y Coordinador General, y 25 de cada mes para los agentes de cambio, para el
pago del apoyo correspondiente.

4.1.-Todos los jovenes beneficiados que formen parte del Programa Somos Futuro
2019, deberan llenar de manera digital los formatos antes descritos, para
posteriormente imprimirlos, cerciorandose de no tener errores en redacciéon y
ortograficos, con los folios y firmas correctas, asi como tener las fechas
pertinentes, aunado a esto que la informacion que se va a reportar es la que
corresponde al periodo transcurrido. Caso contrario la documentacion sera
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regresada en su momento procesal oportuno y como consecuencia no sera
tomada en cuenta para el pago correspondiente. Toda documentacion debera ser
entregada estrictamente y a més tardar el dia 25 de cada mes, y en su caso el dia
que por razén de calendarizacion se dé a conocer por parte del Coordinador
General del programa. Dicha documentacion debera ser revisada al momento de
la recepcion a efecto de no contener alguno de los errores mencionado al inicio del
presente parrafo.

4.2.- Si derivado de la verificacion de la informacion en la comprobacion sale a
relucir algun tipo de error, esta documentacién sera entregada de manera
inmediata al joven beneficiado para que lo subsane al instante, y en el caso de los
agentes de cambio que se encuentren en municipios distintos a los de Othén P.
Blanco se les notificara de su error y se les otorgara una prorroga de 24 horas
para subsanar la observacion que su coordinador les dio a conocer, y debera
enviarlo al coordinador no sobrepasando el horario de oficina normal que maneja
de forma ordinaria el Instituto Quintanarroense de la Juventud. Si se cumplen las
24 hrs de prorroga y el agente de cambio no ha subsanado el error sera motivo de
baja definitiva del programa.

4.3.- Si el joven beneficiado no pudo realizar su comprobacion del periodo
correspondiente, serd motivo de baja definitiva, salvo a que pueda justificar de
forma fehaciente por medio del coordinador del eje por escrito el porqué de la
omisién de la comprobacion.

4.4- Para los municipios foraneos, los documentos seran enviados en las fechas
pertinentes Unica y exclusivamente por correo y en formato pdf debidamente
escaneado, ya que no se aceptaran fotografias o documentos ilegibles, asi mismo,
los beneficiarios se pondran en contacto con su coordinador de eje para el envio
de los documentos originales para su recepcién en las oficinas del 1QJ.

Del pago

5.- Corresponde al Instituto Quintanarroense de la Juventud, el monto del apoyo
econdémico gque tenga a bien autorizar para el pago de los jévenes beneficiarios,
siempre que la suficiencia Presupuestaria lo permita para el pago de los jévenes
beneficiarios, considerando en este ambito al Coordinador General del Programa,
Coordinadores de Zona, coordinadores de eje, Auxiliares Administrativos y demas
personal necesario para el correcto desarrollo del Programa Somos Futuro 2019,
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asi como los gastos que por concepto de operatividad se requieran; tales como
combustible, gastos de papeleria, promocion, publicidad, entre otros.

5.1.- La forma de pago serd de manera quincenal para la coordinacion general, los
coordinadores de zona y eje y para auxiliares Administrativos. Si por cuestiones
presupuestales o administrativas el pago no puede ser quincenal, serd mensual
para dichas figuras. Siempre manifestando el periodo de pago en los recibos
individuales. Por otro lado, el pago sera mensual al resto de los becarios.
Asimismo, éste se realizara a través de transferencias electronicas acorde al
banco que el Instituto Quintanarroense de la Juventud tenga a bien sefalar,
guedando a eleccion del Instituto el tramite de las tarjetas bancarias donde seran
depositados los montos del apoyo econémico.

5.2.- Al finalizar el programa en el ejercicio fiscal, podran recibir el Coordinador
General, los Auxiliarles y Responsables, de acuerdo a su desempefio un premio
anico de hasta $9,000.00 (nueve mil pesos 00/100), siempre y cuando la Direccion
administrativa del Instituto cuente con la suficiencia presupuestal correspondiente.

De los derechos

6.-Son derechos de todos los jovenes beneficiarios del Programa Somos Futuro
20109.
A) Recibir su pago en tiempo y forma teniendo en consideracion que dicho pago
se les realizarA en los 5 dias posteriores a la recepcion de la macro.
Recordando que el pago sera quincenal, para coordinadores y auxiliares
administrativos y mensual para demdas beneficiarios siempre que exista
suficiencia presupuestal.

B) No sufrir discriminacion alguna por motivos de identidad de género u
orientacion sexual, credo, religién, entre otros. Ni por motivos de discapacidad,
embarazo o por pertenecer a una poblacion indigena u otro grupo de poblacién
vulnerable.

C) Tendran derecho a obtener un kit de agente de cambio que consta de:
1 Gorra
1 Chaleco
1 Libreta
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1 Lapicero
1 Mochila.
Siempre que el Instituto pueda adquirir el material.

D) Derecho de participacion efectiva en la vida social y en los procesos de toma
de decisiones y postularte para la contraloria social.

E) - Derecho a la informacion.

F) Los jovenes, tienen derecho a la libertad de expresion y opinion,
prohibiéndose cualquier forma de persecucion o represion en el ejercicio de
dichos derechos.

G) Derecho a ser notificados en tiempo y forma en el momento de que exista
algun inconveniente en cuanto a sus actividades y comprobaciones mensuales.

H) Son derechos de los jovenes del Estado con discapacidad, los siguientes:
l.- Acceder en igualdad de condiciones a la incorporacion a la vida
productiva.
Il.- Contar con el apoyo del Instituto y demas instancias estatales y
municipales en lo relativo a la garantia, ejercicio y respeto de sus derechos.

I) Recibir un trato digno, respetuoso, oportuno, con calidad y equitativo, sin
discriminacion alguna.

J) Orientacion de la Contraloria Social para presentar sugerencias, quejas y/o
denuncias.

K) Recibir proteccion de sus datos personales conforme a la normatividad
aplicable.

De las obligaciones

1. Cumplir con la asistencia de las horas programadas del programa (Instituto
Quintanarroense de la Juventud o colonia seleccionada) que les sea asignada y
en caso de los Coordinadores y Auxiliares administrativos son 8 horas.

2. Ser parte de la Contraloria Social si asi se le asignare.

3. Asistir a las capacitaciones que contribuyan a su formacion profesional.
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4. Firmar a finales de cada periodo de comprobacion el comprobante de pago del
beneficiario(a) que acredite la entrega del apoyo econdémico.

5. Sujetarse a los lineamientos de pago, establecidos por el Instituto
Quintanarroense de la Juventud.

6. Firmar la carta de conformidad.

7. Una vez asistiendo a las colonias asignadas, se debera realizar las tareas y
responsabilidades de manera profesional que sean encomendadas, para
contribuir al crecimiento integral de los beneficiarios de cada colonia.

8. Justificar las inasistencias (hasta un maximo de 2 al mes) que por caso fortuito
sean presentadas, y en caso de no justificarlas sera omitido el pago del apoyo
econdémico del mes correspondiente.

9. Comprobar estrictamente en tiempo y forma la documentacién correspondiente
mencionada en este lineamiento.

10.Comprobar estrictamente en tiempo y forma las imagenes fotograficas en la
plataforma digital.

11.Asistir a los eventos que el Instituto Quintanarroense de la Juventud organice
durante el periodo de duracion del Programa “SOMOS FUTURO 2019”.

12.son deberes de los jovenes respetar, vigilar y cumplir con los lineamientos de
operacion del programa somos futuro 2019.

13.Respetar a todos los miembros de la sociedad, solidarizandose y contribuyendo
a las acciones que generen el bien coman.

14.Es obligacion de los coordinadores de eje ir a cerciorase de que los agentes de
cambio a su cargo estén cumpliendo con sus actividades establecidas en el
cronograma, mediante las visitas constantes y aleatorias a los centros de
capacitacién que tienen designado a los agentes de cambio.

De las causales de baja definitiva del programa.

I.- Incurrir el joven beneficiado durante sus actividades en faltas de probidad u
honradez, en actos de violencia, amagos, injurias 0 malos tratamientos en contra
de su responsable inmediato o en su colonia, salvo que medie provocacion o que
obre en defensa propia.

Il.- Ocasionar el joven beneficiado intencionalmente perjuicios materiales durante
el desempefio de sus actividades o con motivo de ellas en los edificios, bienes
muebles, instrumentos, materias primas y demas objetos relacionados.

lll.- Comprometer el joven beneficiado, por su imprudencia o descuido inexcusable
la seguridad de su comunidad.
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IV.- Tener el joven beneficiado 2 faltas de asistencia injustificadas en un periodo
de treinta dias, sin permiso de su coordinador sin causa justificada.

V.- Desobedecer el joven beneficiado a su responsable inmediato o demés
personal que en jerarquia prosigan, sin causa justificada, siempre que se trate de
la tarea y/o responsabilidades encomendadas.

VI.- Negarse el joven beneficiado a adoptar las medidas preventivas o a seguir los
procedimientos indicados para evitar accidentes o enfermedades.

VII.- Concurrir el joven beneficiado a la colonia asignada en estado de embriaguez
o bajo la influencia de algun narcético o droga enervante, salvo que, en este ultimo
caso, exista prescripcion médica. Antes de iniciar sus actividades, el joven
beneficiario debera poner el hecho en conocimiento del Coordinador General de
Somos Futuro y presentar la prescripcion suscrita por el médico.

VIIl.- Las analogas a las establecidas en las fracciones anteriores de igual manera
graves y de consecuencias semejantes en lo que al desempefio de las actividades
se refiere. Realizar cualquier actividad que implique obtener indebidamente los
apoyos que otorga el Programa, como:

a. Manipular o alterar los registros de asistencia.

b. Firmar los registros de asistencia por anticipado, con posterioridad o fuera
del Centro de Trabajo.

c. Consentir que acuda alguna persona distinta al/becario(a) a recibir la
capacitacion.

IX.- El mutuo consentimiento de las partes.

X.- Alterar la concordancia y comportamiento de los demas jovenes beneficiados a
fin de inducir inconformidad, alteracién o demas situaciones que aturdan la debida
operacion del programa.

XI.- No asistir a los eventos que organice el Instituto Quintanarroense de la
Juventud en mas de dos ocasiones, asi como retirarse en el transcurso del evento
0 justificar sin comprobar fehacientemente con documento que sustente tal
excusa.

XIl.- Omitir las comprobaciones de los periodos correspondientes en tiempo y
forma para el pago de los apoyos econdmicos, tanto de la plataforma digital, como
de la entrega en fisico de los documentos.
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XIll.- No cumplir con las necesidades del programa, ya sea por cuestiones de
operacion como de forma administrativa.

XIV.- Serd motivo de baja definitiva del programa cuando el coordinador de eje o
de zona notifique a la coordinacién general que uno de sus agentes de cambio no
este cumplimiento con sus actividades respetando fecha y horario de su
cronograma y que el agente de cambio no justifique de forma fehaciente el motivo.

XV.- Cuando el agente de cambio tenga una responsabilidad y esto le impida
cumplir con el nimero de dias y horas para realizar su taller de acuerdo a lo
establecido en los lineamientos.

En caso de que el joven beneficiado incurra en alguna de los puntos antes
sefalados, la coordinacion general le daré aviso por escrito y notificado via correo
electronico en el que refiera claramente la conducta o conductas que motivan la
rescision y la fecha o fechas en que se cometieron.

Los agentes de cambio, los coordinadores, auxiliares administrativos, Yy
coordinador(a) estatal que por razon de haber incurrido en alguna de las causales
antes descritas y como consecuencia de su baja definitiva del programa, la
vacante disponible ser& cubierta a consideracion de la direccién de organizacion y
participacion juvenil con algin becario registrado en la base de datos del
programa, que reuna los requisitos correspondientes.

Constancia de participacién

Una vez concluido el programa se emitira la constancia de participacion para
constar que €l o la agente de cambio participo en dicho programa.

Las constancias de capacitacion seran entregadas a los agentes de cambio que
cumplan satisfactoriamente con el periodo del programa y acudan a las oficinas
designadas, para proporcionar la informacion y lo que marque el Coordinador
General que seran necesarios para el cierre del programa.

La aplicacion de estos lineamientos, su interpretacién y solventacion de
cualquier situacién no prevista en los presentes lineamientos estara a cargo
del Director General del Instituto Quintanarroense de la Juventud.
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Dado en la ciudad de Chetumal, Quintana Roo a los 05 dias del mes de diciembre
del 2018.

FERNANDO MENDEZ SANTIAGO
DIRECTOR GENERAL DEL INSTITUTO
QUINTANARROENSE DE LA JUVENTUD.



